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CONSELHO DE MINISTROS

Decreto-Lei n.’ 9/2026
de 09 de fevereiro

Sumario: Aprova o sistema integrado de comunicagao e seguranga nos taxis, designado Sistema
Taxi Seguro (STS).

A politica de seguranca interna compreende um conjunto de programas especiais de prevencao

destinados, designadamente, aos sectores de atividade mais expostos ou sujeitos a maiores riscos.

Nao obstante a seguranga dos motoristas de taxi se dever enquadrar no ambito geral da seguranca
dos cidadaos, a especial vulnerabilidade deste grupo profissional que resulta das carateristicas
particulares da prestacdo do respetivo trabalho, justifica a adocao pelo Estado de medidas legais
especificas destinadas ndo so ao reforco da respetiva seguranca fisica e material, como também a

potenciar uma prevengdo mais eficaz contra a criminalidade geral nos grandes centros urbanos.

Pelo que o reforco das medidas destinadas a seguranca no exercicio da atividade dos téxis e a
criacdo de condigdes para uma mais eficaz dissuasdo da criminalidade de que os taxistas e utentes

de taxis possam ser vitimas, reveste particular importancia.

O presente diploma estabelece medidas e procedimentos de comunicagdo e seguranga para
motoristas de taxi e seus utentes, nos principais centros urbanos do pais, nos quais seja
tecnologicamente possivel e cria um servico de alerta georreferenciado, composto por mddulos
de seguranca e alarme em tempo real, integrado no projeto Cidade Segura, através dos Centros de
Comando, a cargo da Policia Nacional (PN), baseado num sistema de comunicacdes via satélite e
SOS radio, entre os veiculos ligeiros de passageiros de aluguer em servico de taxi e as centrais

publicas de alarme, situadas na PN.

Trata-se de um sistema integrado de comunicagdo e seguranga nos taxis, inovador e eficaz na
prevencao e combate a violéncia a que os taxistas estdo potencialmente sujeitos, que visa criar
condicdes para a pronta intervengdo das forcas de seguranca, em caso de ocorréncia criminal ou
de qualquer outra emergéncia, aproveitando o desenvolvimento tecnologico em matéria de

comunicagdes rapidas.

Trata-se de um sistema aberto que possibilita a integracdo de todas as viaturas de taxi, desde que
os equipamentos nelas instalados obedegam as especificagdes técnicas definidas e haja efetiva

adesao dos proprietarios.

O Sistema Taxi Seguro (STS) corporiza a utilizagdo do sistema global para comunicagdes moveis
(GSM) e do sistema de posicionamento global de satélites (GPS) e permite a Policia Nacional
determinar, a partir do momento em que o condutor ou o passageiro da o alerta, a localizagdo do

veiculo em tempo real, quer esteja parado quer em movimento, seguir 0 seu itinerario e ter acesso
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ao som ambiente e as imagens de video no interior do veiculo.

Esta ligagdo direta entre o condutor ou o passageiro ¢ a Policia permite determinar com maior
precisdo o grau de perigosidade da situacdo, possibilitando uma melhor adequagdo dos meios a

utilizar e das agdes a desencadear.

Nesse sentido, a par da conexdo com os Centros de Comando da PN, o STS contempla a

instalagao de:
- Central publica de alarmes, instalada nos centros de comando;

- Centrais de mediacdo de servi¢o de taxi, visando implementar um novo modelo de

organizacao e funcionamento do servigo de taxi;

- Plataforma que conecte motoristas a clientes que precisem de transporte através de um
aplicativo movel e que facilite a comunicacdo com os taxistas em caso de necessidade

(objetos esquecidos dentro de um veiculo, por exemplo);

- Unidades modveis equipadas com taximetro para efeitos de célculo de tarifa e emissdo de
fatura e com aplicativo de gestdo de pedidos, geo-localizacdo de frota e comunicagdo de

emergéncia;
- Modalidades de pagamento online e em tempo real;

- Camaras digitais e do botdo S.0O.S., para comunicagdo com a policia, em caso de

necessidade ou emergéncia;
- Programa de formacao e capacitacao dos taxistas para a literacia digital.

Por outro lado, com o presente diploma surge a necessidade de alterar o n.® 2 do artigo 41° do
Regime Juridico Geral de Transportes em Veiculos Motorizados, aprovado pelo Decreto-lei n.°
19/2022, de 10 de junho e alterado pelo Decreto-lei n.° 27/2025, de 19 de agosto, relativo aos

taximetros admitidos, pelo que se procede a derrogacdo dessa norma.
Assim,

Ao abrigo do disposto na alinea ¢) do n.° 2 do artigo 42° e no artigo 43° do Regime Juridico Geral
de Transportes em Veiculos Motorizados, aprovado pelo Decreto-lei n.° 19/2022, de 10 de junho

e alterado pelo Decreto-lei n.° 27/2025, de 19 de agosto; e

No uso da faculdade conferida pela alinea a) do n°® 2, do artigo 204° da Constituicao, o Governo

decreta o seguinte:
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CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS
Artigo 1°
Objeto

O presente diploma estabelece as disposigdes relativas a organizagdo e ao funcionamento do
Sistema Integrado de Comunicag¢do e Seguranca nos Taxis, designado Sistema Taxi Seguro (STS)

e os requisitos técnicos e especificos aplicaveis.
Artigo 2°
Ambito

O presente diploma aplica-se aos condutores de taxis e aos veiculos ligeiros de passageiros de
aluguer licenciados para o servico de taxi, nos termos do Codigo da Estrada, legislacdo

complementar e especial.
Artigo 3°
Finalidades, estrutura e principios do sistema

1 - O STS visa contribuir para prevenir a violéncia e a criminalidade exercida contra condutores
de veiculos de taxi e seus utentes e reforcar a resposta de emergéncia aos condutores e

passageiros.

2 - O STS ¢ um servico integrado no projeto Cidade Segura, cuja gestdo cabe a Policia Nacional
(PN).

3 - O STS recorre a localizacdo pelo sistema de comunicagdes via satélite (GPS) e SOS radio, a
transmissdo de dados via SMS, a cartografia digital, a fotografia por satélite, as tecnologias de
rede ¢ a software apropriado para receber, tratar ¢ encaminhar pedidos de emergéncia de
condutores de taxi e seus utentes, em situacdes de ameaca a sua integridade fisica, por forma a

desencadear uma intervengao de socorro atempada e eficaz.
4 - O STS ¢ composto por:

a) Uma Central Publica de Alarmes (CPA), instalada nos Centros de Comando da PN e

sob sua responsabilidade;

b) Unidades mdveis e por equipamentos de captagao de voz e video e de emissao de

alarmes, instalados em taxis.
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5 - O STS recebe e trata ainda alarmes comunicados a partir de Centrais de Mediacao de Servico
de Téaxi (CMST), legalmente autorizadas nos termos do presente diploma e que disponham de

meios técnicos e humanos necessarios para garantir, em permanéncia, a ligagao a PN.

6 - O STS utiliza solugdes tecnologicamente neutras e permite a interoperabilidade com outros
sistemas de alarme, mediante homologacao pela entidade responsavel pela CPA das solugdes

propostas pelas entidades que desejem aderir ao sistema, nos termos do presente diploma.

7 - Nos termos do n.° 5, as CMST funcionam junto das entidades de mediagdo de servigo de taxi,
legalmente constituidas e autorizadas nos termos do artigo 42° do Regime Juridico Geral de

Transporte em Veiculos Motorizados.
Artigo 4°
Central Publica de Alarmes

1 - A CPA ¢ responsavel por receber as comunicagdes das Unidades Moéveis que adiram ao STS,

processando-as em tempo real, a fim de ser desencadeada a resposta adequada.

2 - A CPA dispoe das ferramentas e aplicagcdes necessarias a realizagao das suas finalidades de

rececdo, comando e controlo, designadamente:
a) Sistema de informacdo, que permite gerir e guardar os dados recebidos e gerados;

b) Sistema de georreferenciacdo, que permite seguir e localizar visualmente em mapa

digitalizado as viaturas em situacdes de emergéncia;

¢) Servigo de comunicagdes por voz e video, que permite a ligagdo a Unidade Médvel de

modo a poder ser monitorizado o interior da viatura;
d) Servico de mensagens e dados, que permite a rece¢do das mensagens de emergéncia; e
e) Sistema de gravacao das comunicagdes com a viatura.
Artigo 5°
Unidades moveis
1 - As unidades moveis integram as seguintes funcionalidades:
a) Taximetro para efeitos de calculo de tarifa e emissdo de fatura, nos termos da lei;

b) Aplicativos de gestdo de pedidos, de geo-localizacdo de frota e de comunicagdo de

emergéncia.
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2 - As unidades méveis integram, ainda, equipamentos de captacido de voz e video e de emissao

de alarmes.
Artigo 6°
Comunicacio entre as unidades moveis e a central publica de alarmes

1 - Os taxis que adiram ao STS devem estar equipados com uma Unidade Movel, devidamente
homologada, que assegure o envio de alarmes, testes, confirmagdes, parametrizacgoes,
monitorizacdo em emergéncia e demais comunicagdes, constantes das especificagdes técnicas do

sistema taxi seguro.

2 - A PN, através da Dire¢ao dos Centros de Comando ¢ Controloe da Direcdo de Operagdes e
Comunicagodes, ¢ a entidade responsavel por verificar a conformidade da instalacdo das Unidades
Moveis, a sua compatibilidade técnica com os equipamentos que compdem o STS e a ligagdo

com a Central Publica de Alarmes.

3 - Para efeitos do n.° 1, a instalag@o e operagdo do STS ¢ feita através de um contrato de adesao

que garante, igualmente, a boa e correta utilizagdo do Sistema.
Artigo 7°
Comunicacao entre a central de mediacio de servico de taxi e a central publica de alarmes

A ligacdo de CMST a CPA obedece as regras decorrentes das especificagdes técnicas do sistema

taxi seguro e depende de autorizacdo do Diretor Nacional da PN.
Artigo 8°
Homologacio, caracteristicas e instalacio dos equipamentos

1 - A homologa¢do das Unidades Moveis, especificamente no que diz respeito aos aplicativos de
gestdo de pedidos, de geo-localizacdo de frota e de comunicagdo de emergéncia, ¢ dos

equipamentos das CMST compete a entidade responsavel pela CPA.

2 - A instalacdo das Unidades Mdveis ndo pode prejudicar a seguranca dos passageiros € a

conducao do taxi.

3 - As carateristicas técnicas dos equipamentos, as regras de instalacdo das Unidades Moveis,
bem como os requisitos minimos do sistema de comunicagdes sdo os constantes das

especificacdes técnicas do sistema taxi seguro e da lei.

4 - Sem prejuizo do estabelecido no n.° 1, compete ao Instituto de Gestdo da Qualidade e da

Propriedade Intelectual (IGQPI) efetuar o controlo metrolégico legal dos taximetros, bem como
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os procedimentos de avaliagdo de conformidade, tendo em vista a sua colocagdo em servico € o

controlo do seu funcionamento apods entrada em servigo.
Artigo 9°
Adesao ao STS

1 - A adesdo pelos proprietarios de taxis ao STS implica a exclusiva assungdo, por estes, dos
encargos decorrentes da boa conservacdo e manutencdo das Unidades Moveis a instalar nos
respetivos veiculos e de todos os equipamentos que as integram, bem assim a sua substitui¢do em

caso de mau funcionamento, € o cumprimento das normas técnicas e regulamentares aprovadas.

2 - O Estado assume na primeira e segunda fases de implementagao do STS todos os encargos da
aquisicao e primeira instalacdo das Unidades Moveis e dos equipamentos referidos no nimero

anterior, sendo igualmente suportados os encargos de funcionamento.

3 - Os proprietarios dos veiculos ligeiros de passageiros de aluguer em servigo de taxi que nao
adiram ao STS no prazo de um ano, a contar da data do inicio da implementacao da primeira ¢ da
segunda fases, respetivamente, devem instalar nesse mesmo periodo, como condicdo de
licenciamento ou de manutencdo da licenca para a respetiva atividade e do alvard de

transportador publico, pelo menos, um dos seguintes sistemas ou dispositivos de seguranca:

a) Aparelho radio ligado a uma estacdo de radio fixa com acesso a Policia Nacional e

meio eletronico de pagamento; ou

b) Sistema de luz avisadora exterior que possibilite a mensagem visivel de SOS e meio

eletrénico de pagamento.
Artigo 10°
Manutencio dos equipamentos

1 - Os proprietarios ou utilizadores das Unidades Mdveis e as entidades de mediacdo de servigo
de taxi autorizadas a operar as CMST, sdo obrigados a manter em bom estado todos os

instrumentos, aparelhos e circuitos dos seus sistemas.

2 - O mau funcionamento reiterado ou a alteracdo de especificagdes técnicas dos equipamentos
das Unidades Moveis e das CMST, bem como a eliminagdo de quaisquer palavras, letras,
nimeros, gravuras ¢ impressoes apostos nos aparelhos ou de qualquer indicagdo ou notas que
respeitem aos mesmos, implica a cessacdo da ligagdo ao STS, sem prejuizo das eventuais

responsabilidades civis ou criminais dos interventores no processo.

3 - A cessagdo da ligacdo ao STS determina a suspensdo automatica da licenca para a respetiva
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atividade e do alvara de transportador publico.
Artigo 11°
Acesso as instalacdes e equipamentos

A ligacdo de uma CMST a CPA obriga o proprietario ou gestor dessa central a facilitar, sempre
que necessario, o acesso da Policia Nacional ao local da instalagdo dos equipamentos, com a

unica finalidade de verificar a funcionalidade das ligagdes com a CPA.
Artigo 12°
Implementacio
1 - A implementacdo do STS ¢ gradual e em duas fases:

a) A primeira fase, preliminar, tem inicio na cidade da Praia e compreendera as ilhas de

Santiago, Sdo Vicente e Sal;
b) A segunda fase, nas demais ilhas do pais.

2 - Finalizados os testes necessarios a plena concertagdo dos meios operacionais humanos e dos
meios tecnologicos de comunicacdo e assegurada a adequada coordenacdo entre as diferentes
unidades da Policia Nacional, ¢ iniciada a fase preliminar de implementagdo, tendente a testar
cabalmente o STS em todas as suas funcionalidades, envolvendo condutores de veiculos de taxi,

Centros de Comando da PN e demais entidades consideradas necessarias ao seu sucesso.

3 - Nos termos do n.° 2 do artigo 9°, a disponibilizacdo de Unidades Moveis e demais

equipamentos associados ¢ garantida aos interessados em aderir ao STS desde a fase preliminar.
Artigo 13°
Acoes de informacao e formacao

1 - A Policia Nacional promove, em colaboragdo com outras instituicdes e entidades, publicas ou

privadas, acdes descentralizadas de informacao e formagao sobre o STS.

2 - Nos termos do numero anterior, a Policia Nacional propora as autarquias locais e as
associagOes representativas do sector formas de participacdo e de colaboragdo com vista ao
desenvolvimento do STS e de outras matérias relativas ao sistema integrado de seguranca dos

taxistas.
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CAPITULO 11
DISPOSICOES FINAIS
Artigo 14°
Segunda alteraciao ao Regime Juridico Geral de Transportes em Veiculos Motorizados

E alterado o artigo 41° do Regime Juridico Geral de Transportes em Veiculos Motorizados,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 19/2022, de 10 de junho, alterado pelo Decreto-Lei n.® 27/2025, de

19 de agosto, que passa a ter a seguinte redacao:
“Artigo 41°

[...]

1-1[...]

2 - S3o admitidos taximetros convencionais destinados exclusivamente ao célculo da tarifa e
ainda, taximetros integrados em unidades moveis, que possam adicionalmente incorporar

aplicativos de gestdo de pedidos, de geo-localizagdo de frota e de comunicagdo de emergéncia.

7-1...1”
Artigo 15°
Regulamentacao

As especificacdes técnicas do sistema taxi seguro, as caracteristicas dos equipamentos, 0s
procedimentos de instalacdo das Unidades Moveis e dos equipamentos associados, de ligagdo das
CMST a CPA, de processamento e armazenamento de dados, bem assim de certificagdo e
validacdo dos sistemas e dispositivos alternativos, previstos no n.° 3 do artigo 9° sdo aprovados

através de Portaria do membro do Governo responsavel pela Administragao Interna.
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Artigo 16°
Entrada em vigor
O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacao.

Aprovado em Conselho de Ministros do dia 23 de dezembro de 2025. Os Ministros, José Ulisses

de Pina Correia e Silva e Paulo Augusto Costa Rocha
Promulgado em 6 de fevereiro de 2026.
Publique-se.

O Presidente da Repiiblica, JOSE MARIA PEREIRA NEVES.
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