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CONSELHO DE MINISTROS

Resolucao n.° 72/2026
de 07 de maio

Sumario: Procede ao balanco da agenda de transformacdo digital em Cabo Verde, assinala os
progressos alcancados e estabelece orientagcdes para definicdo de uma Agenda Digital de Cabo
Verde 2035, a partir da consolidacdo, articulagdo e evolucdo dos instrumentos estratégicos
existente.

Cabo Verde acumulou nos ultimos anos um conjunto significativo de instrumentos estratégicos
relacionados com a transformacdo digital, o que constitui um capital de conhecimento e

compromisso institucional relevante:

- Estratégia de Economia Digital (EEDCV), 2025-2030 - aprovada em setembro de 2024,

com foco na competitividade, inovacao e economia digital.

- Estratégia para a Governagdao Digital (EGDCV), 2021-2024 - orientada para a

moderniza¢do do Estado e a prestagdo de servicos digitais.

- Plano de Ag¢do de Governagdo Digital, 2023-2025 - instrumento operativo que

estabelece iniciativas de governo digital.

- Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentdvel (PEDS II), 2022-2026 - quadro de

desenvolvimento nacional que inclui componentes digitais articulados com os ODS.

Estes instrumentos permitiram orientar avancos significativos, nomeadamente na digitalizagao
progressiva dos servigos publicos, na disponibilizacdo de plataformas digitais, na introducdo de
mecanismos de identidade digital e autenticagdo eletronica, bem como no desenvolvimento de

infraestruturas tecnoldgicas e no fortalecimento do ecossistema de inovacao.

Foram igualmente promovidas medidas de modernizacdo administrativa, incluindo a
simplificacdo de processos, a desmaterializacdo de procedimentos e a criacdo de solugdes digitais

em areas como a justi¢a, saude e gestdo documental.

Regista-se ainda o desenvolvimento de iniciativas estruturantes no dominio da interoperabilidade
e integracdo de sistemas da Administragdo Publica, bem como a promogdo de politicas de
inclusdo digital e capacitacdo em competéncias tecnologicas.

Nao obstante os progressos alcancados, persistem desafios estruturais, nomeadamente ao nivel da
articulagdo entre sistemas, da coordenacdo institucional, da universalizagdo do acesso digital, da
seguranca ¢ confianga no ambiente digital e da consolidagdo de um quadro normativo adequado a

evolucao tecnoldgica.
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Importa, por conseguinte, proceder a um balanco consolidado do percurso realizado e reforcar a
coeréncia, integragdo e eficdcia das politicas publicas digitais, assegurando uma abordagem
progressiva, integrada e evolutiva, baseada na valoriza¢do dos instrumentos existentes e na sua

adaptacdo continua as transformacdes tecnoldgicas.
Assim,
Nos termos do n.° 2 do artigo 265° da Constitui¢do, o Governo aprova a seguinte Resolugdo:
Artigo 1°
Objeto

A presente Resolugdo procede ao balanco das politicas publicas e iniciativas de transformagao
digital desenvolvidas em Cabo Verde na ultima década e estabelece as bases para o
desenvolvimento de uma Agenda Digital de Cabo Verde 2035, que consolide os avangos
existentes, permita maior coeréncia na implementagdo, incorpore novas dimensdes estratégicas e

reforce a capacidade de governanca do sistema.
Artigo 2°
Visao e objetivo estratégico

A Agenda Digital de Cabo Verde 2035 visa consolidar Cabo Verde como uma Nacdo Digital
inclusiva, inovadora e resiliente até¢ 2035, onde o Estado, as empresas e os cidaddos aproveitam
plenamente as tecnologias digitais para o desenvolvimento sustentavel, a competitividade e o

bem-estar coletivo.
Artigo 3°
Balanco dos progressos

I- Sao reconhecidos como principais progressos alcancados pelo pais no dominio da

transformacao digital, designadamente:

a) A disponibilizagdo crescente de servigos publicos digitais, incluindo o desenvolvimento
de plataformas integradas de atendimento ao cidaddo e as empresas, com destaque para o

Portal Unico;

b) A implementa¢do de mecanismos de identificacdo digital e autenticacdo electronica,
designadamente através da Chave Movel Digital de Cabo Verde (CMDCV) e de

plataformas de autenticacdo segura;

¢) O desenvolvimento de iniciativas de simplificagdo administrativa e desmaterializacao
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de processos, promovendo maior eficiéncia e transparéncia na Administragao Publica;

d) O refor¢o da infraestrutura tecnoldgica nacional, incluindo redes de comunicagio,

centros de dados e servicos digitais de suporte ao funcionamento do Estado;

e) A promoc¢ao do ecossistema de inovagdo e empreendedorismo tecnolédgico, incluindo o

apoio a startups e iniciativas de base tecnologica;

f) A introducao de solugdes digitais em setores estratégicos, nomeadamente nos dominios

da justica, satude, gestdo documental e prestagdo de servigos publicos;

g) O desenvolvimento de iniciativas de inclusdo digital e capacitagdo em competéncias

tecnologicas para cidaddos e funcionarios publicos;

2 - O Governo determina a sistematiza¢ao ¢ consolidacao dos resultados alcangados, com base

nos instrumentos estratégicos em vigor.
Artigo 4°
Principio da Agenda Digital

A definicdo da Agenda Digital 2035 deve ser entendida como um processo sustentado,
consensual, evolutivo e monitorizado, que articula os esforcos de transformacao digital do pais

sob uma visdo comum e principios orientadores:
a) Nao partir do zero, mas integrar e potenciar o que ja existe.
b) Evoluir progressivamente, incorporando aprendizagens e ajustando prioridades.

c) Manter flexibilidade face a mudancas tecnoldgicas aceleradas, mediante mecanismos de

revisao periodica.

d) Construgdo participativa, incorporando multiplos atores: Estado, setor privado, academia,

sociedade civil e didspora.
Artigo 5°
Desafios e lacunas
Sem prejuizo dos progressos alcancados, sdo identificados os seguintes desafios prioritarios:
a) Nivel estratégico e de governacao:

1. Coexisténcia de multiplos instrumentos com diferentes horizontes temporais e

estratégica metodologias de acompanhamento
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ii. Iniciativas nem sempre articuladas entre si, com risco de duplicagdes e lacunas

operacionais de implementagao.

iii. Incorporagdo parcial de novas tendéncias, nomeadamente a inteligéncia artificial (IA),

economia de dados, infraestruturas publicas digitais, automatizacao agentic.

iv. Auséncia de um sistema unificado de acompanhamento que permita avaliagdo e

seguimento dos avangos com base em evidéncias.
b) Nivel da implementagao estrutural:

i. Insuficiente integracdo e interoperabilidade entre sistemas e plataformas da

Administracao Publica;

ii. Fragmentagdo e dispersdo de iniciativas digitais setoriais, com necessidade de maior

coordenagdo estratégica;
iii. Persisténcia de assimetrias no acesso, utilizagao e literacia digital;

iv. Necessidade de reforco da infraestrutura digital, incluindo conectividade de banda

larga e tecnologias emergentes;

v. Insuficiente maturidade na adocdo de tecnologias avangadas, designadamente

inteligéncia artificial e anélise de dados;

vi. Necessidade de refor¢co da ciberseguranca, resiliéncia digital e prote¢do de dados

pessoais;

vii. Necessidade de atualizagdo e consolidacao do quadro legal e institucional aplicavel a

transformacao digital.
Artigo 6°
Eixos da Agenda Digital 2035

A Agenda Digital 2035 estrutura-se em torno a oito eixos estratégicos, organizados em duas

categorias complementares, conforme o anexo a presente Resolucao, da qual faz parte integrante.
Artigo 7°
Monitorizacao e avaliacao

1 - A Agenda Digital deve incorporar um modelo de medi¢ao robusto baseado no Observatorio
da Sociedade da Informagdo, que articula fontes de dados nacionais e internacionais para avaliar

tanto o progresso de implementagdo como os resultados e impactos da Agenda.
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2 - A implementacdo das orientagdes constantes da presente Resolugdo deve ser acompanhada

através de mecanismos de monitorizacao baseados em indicadores, designadamente:
a) Nivel de digitalizagao dos servigos publicos;
b) Acesso a internet de banda larga;
¢) Adocao da identidade digital,
d) Desenvolvimento de competéncias digitais;
e) Contributo da economia digital para o desenvolvimento econémico.
Artigo 8°
Entrada em vigor
A presente Resolugdo entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacio.

Aprovada em Conselho de Ministros, aos 6 de maio de 2026. — Primeiro-Ministro, José Ulisses

de Pina Correia e Silva,
ANEXO
(A que se refere o artigo 6°)
EIXOS DA AGENDA DIGITAL 2035
1. EIXOS DE TRANSFORMACAO

Os Eixos de Transformagao estao orientados para resultados setoriais de impacto direto na vida

dos cidadaos, empresas e do Estado.
1.1 Desenvolvimento econémico,

Este eixo visa posicionar Cabo Verde como um ecossistema de inovagdo e empreendedorismo
tecnologico de referéncia no contexto atlantico e africano, fortalecendo a induastria TIC local,

atraindo investimento internacional e promovendo a economia digital como vetor de crescimento.
Estabelece os seguintes objetivos:

- Impulsionar a Investigacdo e Desenvolvimento (I&D) em tecnologias emergentes,

- Fortalecer o ecossistema nacional de empresas e startups tecnolédgicas,

- Posicionar Cabo Verde como destino de inovagdo regional,
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- Avangar na Inovagao e Inclusao Financeira: Fintech e Economia Cashless
1.2 Governo digital

O eixo de Governo Digital tem como objetivo consolidar um Estado digital integrado, eficiente e
centrado no cidadao, capaz de fornecer servigos publicos de qualidade, interoperaveis e acessiveis

ao longo de todo o ciclo de vida das pessoas ¢ empresas.

Este eixo ndo se limita a digitalizagdo de procedimentos, mas implica uma transformagao
estrutural do funcionamento do Estado: redesenho de processos, integracdo institucional, uso

intensivo de dados e incorporacao de tecnologias emergentes como a inteligéncia artificial.
Estabelece os seguintes objetivos:

- Transformagao dos servigos publicos

- Integragdo e interoperabilidade do Estado

- Digitalizacdo de sistemas internos do Estado

- Governo aberto e transparéncia

- Incorporacao de Inteligéncia Artificial no Estado
1.3 Inclusao digital e desenvolvimento social, e

Este eixo tem como objetivo garantir que a transformagdo digital seja inclusiva, reduzindo
lacunas de acesso, utilizagdo e capacidades, e assegurando que os beneficios da digitalizacao

alcancem toda a populagdo, sem reproduzir nem ampliar as desigualdades existentes.
Estabelece os seguintes objetivos:

- Redugao de assimetrias digitais

- Saude digital
1.4 Sustentabilidade ambiental

Este eixo visa integrar a transformacao digital com os objetivos de desenvolvimento sustentavel,
utilizando tecnologia para melhorar a gestdo ambiental e territorial. A interseccdo entre
digitalizacdo e sustentabilidade ¢ particularmente relevante para um arquipélago altamente

exposto as altera¢des climdticas.

Estabelece os seguintes objetivos
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- Tecnologia para o desenvolvimento sustentavel
- Cidades Inteligentes (Smart Cities)
2.EIXOS HABILITADORES

Os Eixos Habilitadores estdo orientados para construir as capacidades transversais -

institucionais, tecnoldgicas e humanas - sem as quais a transformacao nao se pode sustentar
2.1 Governanca e enquadramento legal e institucional

Sem governanca efetiva, a transformacao digital tende a fragmentar-se em iniciativas

isoladas. A institucionalidade digital define quem decide, quem coordena e quem presta contas.
Estabelece os seguintes objetivos

- Por em funcionamento a Comissdo Nacional da Estratégia Digital (CNED) como

instancia de coordenagao de alto nivel.

- Estabelecer o 6rgdo responsavel pela reitoria da transformagao digital do Estado, com

competéncias e recursos adequados.

- Criar 6rgaos e espagos de consulta e participacdo para as diferentes partes interessadas.
- Estabelecer o quadro legal que defina as competéncias institucionais correspondentes.
- Estabelecer politicas, normas e padrdes de governanga de Tecnologias da Informacao.

- Desenvolver uma Estratégia Nacional de Inteligéncia Artificial com critérios éticos e de

governanga.
- Criar um Observatorio Digital para monitorar o progresso da transformacao digital.
2.2 infraestrutura digital

A infraestrutura ¢ a base material sobre a qual se sustenta toda a transformacao digital. Abordam-
se duas dimensdes complementares: a infraestrutura fisica de conectividade e os bens publicos

digitais.
Endereca os seguintes temas
- Infraestrutura fisica

- Infraestrutura publica digital
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2.3 Competéncias digitais

O capital humano ¢ o fator mais critico para a sustentabilidade do processo de transformacao
digital. As tecnologias podem ser importadas; o talento que as opera, adapta e cria valor deve ser

desenvolvido localmente.
Endereca os seguintes temas

- Literacia digital

- Desenvolvimento ¢ atragdo de talento
2.4 Seguranca e confianca

A confiang¢a ¢ condi¢do necessaria para a adog@o de servigos digitais. Sem seguranga percebida e
real, os cidaddos e empresas nao adotam os servicos digitais do Estado, frustrando o investimento

realizado.
Endereca os seguintes temas

- Garantir a Resiliéncia Digital para a continuidade de servigos criticos em situacdes de

crise.
- Fortalecer a Protecao de Dados em Cabo Verde
- Capacitar e Sensibilizar em Ciberseguranga tanto profissionais como cidadaos.

Aprovada em Conselho de Ministros, aos 6 de maio de 2026. — Primeiro-Ministro, José Ulisses

de Pina Correia e Silva,
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