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O Decreto-Legislativo n.° 5/2020, de 21 de julho, dando
sequéncia as medidas de simplificacdo e modernizacio
administrativa em curso no pais, prevé a possibilidade de a
Administracdo Pablica adotar procedimentos administrativos
necessarios a interacio, pela via digital, dos cidadaos
com 0s servi¢os publicos e vice-versa, apresentacio de
requerimentos online, atendimento publico e prestagio
de servicos online, designadamente através dos Portais
e Sitios na Internet.

Em consequéncia, estabelece no seu artigo 3° o principio
do livre acesso dos cidadaos, nacionais ou estrangeiros,
a prestacéo de servicos online, dependente apenas da
prévia autentica¢do nos Portais e Sitios na Internet dos
diferentes servigos da Administragdo Publica, consoante
a natureza dos servigos.

Diz ainda o citado diploma no artigo 22° que “A identifica¢ao
dos servicos a prestar online pelos servigos publicos e as
condigbes subjacentes a sua prestacio é disponibilizada
nos respetivos Portais e é permanentemente atualizada”.

E nesta perspetiva que o Ministério da Justica,
cumprindo os objetivos fixados no Programa do Governo
para o horizonte 2021-2026, decidiu criar o Portal da
Justica, com a finalidade de agregar, de forma totalmente
desmaterializada, a prestacao dos servigos ptblicos de justica
online e a disponibilizagdo de informagéo aos cidad&os,
concretizando, desta forma, o processo de modernizacéo
tecnolégica dos servigos prestados pelas suas diferentes
unidades organicas, com foco na aproximacio e melhor
interatividade no relacionamento com os utentes.

Pretende-se que o Portal da Justiga, acessivel no
endereco eletronico www.justiga.gov.cv, possa suportar
multiplas a¢ées, disponibilizando um leque variado de
servicos interativos e transacionais aos utentes, que
serdo concebidos e implementados de forma progressiva
e gradual ao longo dos préximos anos.

Para tal, apostando nos mecanismos de interoperabilidade
entre plataformas e de reaproveitamento de solugées,
o Portal da Justica assumir-se-a como o balcdo tnico
para acesso dos utilizadores (cidaddo, empresa, operador
judicial, entre outros) aos servigos digitais de Justica,
indo, portanto, para além do setor dos registos, notariado
e identificacido, ao abranger e estabelecer interconexio
ou relacionamento com os sistemas de informacéo, bases
de dados e ficheiros da Administracio Publica.

A entidade responsavel pela gestdo e manutencéao
do Portal da Justica é o departamento Governamental
responsavel pela area da Justica, através de um servigo
ou entidade, a criar nos termos da lei, sob a tutela ou
superintendéncia do respetivo membro do Governo.

A esta entidade compete zelar pela disponibilidade e
qualidade das informacées e servicos a prestar online
pelo Portal da Justica, tendo sempre presente o ciclo de
insercao e atualizacio e a integridade dos contetdos.

Enquanto o referido servico nio for criado, o membro
do Governo responséavel pela area da Justi¢ca pode nomear
um gestor técnico do referido Portal ou delegar esta
competéncia num servico ou entidade na sua dependéncia.

O Portal da Justiga é tecnologicamente suportado e
atendido pela Rede Tecnolégica Privativa do Estado.
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O Ntcleo Operacional para a Sociedade de Informacio,
Entidade Publica Empresarial (NOSI, EPE), no quadro
das suas atribuic¢oes e da delegacdo da Gestao da Rede
Tecnoldgica e Privativa do Estado (RTPE), como parceiro
tecnolégico, apoia a entidade gestora em todas as tarefas
relativas as integracdes aplicacionais necessarias, de modo
a assegurar que a prestacio de servigo publico, a nivel
do setor da justicga, ocorra, sempre que possivel, através
do Portal da Justica. O NOSI, EPE garante, ainda, que
em todos os sistemas de informacdo da Administracio
Publica sejam contempladas interfaces aplicacionais, que
permitam a sua interligacdo com o Portal da Justiga, ou
com quaisquer outros sistemas informaticos nele utilizado.

O acesso dos cidadéos a prestagio de servigos de justica
online, através do Portal da Justica, depende do prévio
registo e autenticacio do utilizador através da Plataforma
de gestao de identidade eletrdonica, autenticacao e
assinatura digital do Estado de Cabo Verde (Autentika),
devendo garantir que seja concedida a cada utilizador
um perfil individual de acesso exclusivo e que os dados
de autenticagdo sejam unicos.

A autenticacgdo do utilizador na area reservada do
Portal da Justica é feita através dos seguintes meios
de autenticac¢io segura disponibilizados pela referida
plataforma, consoante a natureza dos servigos a prestar:
(1) “Nome de utilizador” associado a uma “palavra-passe”
permanente, definidos pelo préprio utilizador, mediante
registo prévio; (i1) Cartao Nacional de Identificacao (CNI)
e; (iii) Chave Modével Digital, nos termos previstos no
Decreto-Legislativo n.’ 5/2020, de 21 de julho.

Admite-se ainda que o Automated Fingerprint Identification
System (AFIS), solucao biométrica de autenticacao e
identificacdo do utilizador através de impressoes digitais,
possa vir a ser utilizado como meio de autentica¢ido do
utilizador na area reservada do Portal da Justica, se e
quando vier a ser regulamentado.

Nos termos acima expostos, fica garantido que os
servicos do Portal da Justiga tenham os mesmos atributos
e o mesmo padrao de qualidade e seguranga que os
demais servigos da governacio eletrénica como sejam
a disponibilidade, a integridade, a confidencialidade, a
autenticidade e o nao repudio.

Com os servigos publicos de Justica desmaterializados,
oferecidos através do Portal da Justica, apostando na
simplificacdo e uniformizacdo de procedimentos, utilizando
uma linguagem clara e compreensivel, numa abordagem
orientada para os cidadios, empresas e profissionais da
Justica, o Governo tem como objetivo principal tornar
mais comoda e acessivel a prestacdao dos servigcos no
setor da Justica e, por via disso, aliviar, de forma muito
significativa, a procura presencial nas diferentes areas da
justica, que véo desde os registos, notariado e identificagao,
passando pelos tribunais e outros servicos integrados na
organica do Ministério da Justica.

Assim,

No uso da faculdade conferida pela alinea a) do n.° 2 do
artigo 204° da Constituigdo, o Governo decreta o seguinte:

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS
Artigo 1°
Objeto

O presente diploma cria e regula o funcionamento do
Portal da Justica como canal de prestacao de servigos
publicos de justica online e disponibilizacido de informacgao
aos utilizadores.
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Artigo 2°
Ambito de aplicacao

O presente diploma aplica-se a todos os servicos,
organismos e institui¢des integrados na organica do
departamento Governamental responsavel pela area da
Justica.

Artigo 3°

Defini¢oes
Para efeitos do presente diploma entende-se por:

a) «Autenticacdo», mecanismo de segurancga de
reconhecimento e certificacdo de identidade
do utilizador na area reservada do Portal da
Justica, com vista a aceder aos servigos de
justica online;

b) «Automated Fingerprint Identification System
(AFIS)», a solugao biométrica de autenticagdo
e identificacdo do utilizador através de impressoes
digitais;

¢) «Identidade visual», as marcas, tipologias, cores,
imagens, simbolos e icones utilizados para a
caracterizacao dos sitios da Internet do Estado
de Cabo Verde;

d) «Interoperabilidade», mecanismo de interacio e
comunicagio entre sistemas informaticos;

e) «Perfil do utilizador», o conjunto de permissoes
que sdo atribuidas a um utilizador e que lhe
permitem realizar determinadas agdes no Portal
da Justica;

f) «Palavra-passe», a chave utilizada na autenticac¢io
do utilizador no Portal da Justica;

2) «Utilizador», o cidadao, nacional e/ou estrangeiro,
empresas publicas e privadas, e todas as demais
institui¢bes ou operadores que interagem com
o Portal da Justica;

h) «Uptime», a quantidade de tempo que um sistema
de computador esta ligado e desempenhando
atividades computacionais sem descontinuidade do
estado de operacdo, ou seja, de forma ininterrupta.

Artigo 4.°

Finalidade

O Portal da Justica tem como finalidade agregar, de
forma totalmente desmaterializada, a prestacio dos servigos
de justica online e a disponibilizacdo de informacao aos
utilizadores no ambito do setor da Justica.

Artigo 5°

Endereco eletronico de acesso

O Portal da Justica é acedido através do endereco eletronico
www.justica.gov.cv, de acordo com os procedimentos e
instrugdes ai constantes, sendo a comprovacgio dos dados
de identificacio do utilizador efetuada por autenticacio,
nos termos do presente diploma.

Artigo 6°

Identidade visual

O Portal da Justica deve ter e manter a identidade
visual, para a Internet, da Republica de Cabo Verde.
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Artigo 7°
Lingua a utilizar

E obrigatério o uso da lingua portuguesa no Portal da
Justica, sem prejuizo do dever de apresentar versées em
linguas estrangeiras, especialmente o inglés e o francés,
sempre que o conteudo disponibilizado assim o justifique.

Artigo 8°

Padrao de qualidade dos servicos

Os servigos do Portal da Justiga tém os mesmos
atributos e 0 mesmo padrao de qualidade e seguranca que
os demais servigos da governacao eletrénica como sejam
a disponibilidade, a integridade, a confidencialidade, a
autenticidade e o nao repudio.

CAPITULO IT

GESTAO, SUPORTE TECNOLOGICO, MANUTENCAO E
SEGURANCA

Artigo 9°

Gestao do Portal da Justi¢ca

1- A entidade responsavel pela gestdo e manutencao
do Portal da Justica é o departamento Governamental
responsavel pela area da Justiga, através de um servigo
ou entidade, a criar nos termos da lei, sob a tutela ou
superintendéncia do respetivo membro do Governo.

2- Enquanto nao for criado o servigo ou entidade, nos
termos referidos no nimero anterior, o membro do Governo
responsavel pela area da justica pode nomear um gestor
técnico do referido Portal ou delegar esta competéncia
num servi¢o ou entidade na sua dependéncia.

3- A entidade responsavel pela gestdo do Portal da
Justica deve zelar pela disponibilidade e qualidade das
informagdes e servicos a prestar online, tendo sempre
presente o ciclo de insercéo e atualizacio e a integridade
dos contetdos.

Artigo 10°

Provimento e manutencao de contetudos

1- Para o provimento e a manutencéo de contetdos e
servigos prestados devem ser designados pontos focais
nos diversos setores envolvidos, designadamente o dos
Registos Notariado e Identificagdo (RNI) e no Sistema
Nacional de Autenticacido Civil (SNIC), que trabalharao
sob a coordenacio da entidade responsavel pela gestéo
do Portal da Justica.

2- Os pontos focais sdo especialmente responsaveis
pela comunicacio a entidade responsavel pela gestdo de
todas as atualizagoes e alteracbes que sejam necessarias
introduzir nos conteudos e servicos dos seus setores
disponibilizados pelo Portal da Justica.

Artigo 11°

Suporte tecnolégico

1- O Portal da Justica é tecnologicamente suportado e
atendido pela Rede Tecnoldgica Privativa do Estado de
Cabo Verde.

2- A entidade responsavel pela gestdo e manutencio do
Portal da Justica ou equipa técnica criada para o efeito
garante ao utilizador que revelar dificuldades no acesso e
pratica de atos na plataforma o suporte técnico necessario.
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Artigo 12°

Aceitacao e armazenamento dos documentos
solicitados e emitidos

A entidade gestora deve criar as condigdes necessarias
para o armazenamento, em seguranga, durante o periodo
de validade, dos documentos solicitados e emitidos através
do Portal da Justi¢a, assinados digitalmente.

Artigo 13°

Manutencao da componente de infraestrutura tecnolégica

A componente de infraestrutura tecnolégica é mantida
pela Entidade Responsavel pela Gestdo da Rede Tecnologica
e Privativa do Estado (RTPE), a quem cabe garantir a
disponibilidade e o indice de “uptime”, nos termos do
acordo de nivel de servigo a celebrar para o efeito.

Artigo 14°

Suporte e garantia de integracao aplicacionais

1- O Nucleo Operacional para a Sociedade de Informacao,
Entidade Publica Empresarial (NOSI, EPE), no quadro
das suas atribuicoes e da delegacao da Gestdo da RTPE,
apoia a entidade gestora em todas as tarefas relativas
as integracgdes aplicacionais necessarias, de modo a
assegurar que a prestacgao de servigo publico, a nivel do
setor da justica, ocorra, sempre que possivel, através do
Portal da Justica.

2- O NOSI, EPE, nos termos do nimero anterior,
garante, ainda, que em todos os sistemas de informacao
da Administragao Publica sdo contempladas interfaces
aplicacionais, que permitam a sua interligacdo com o
Portal da Justica, ou com quaisquer outros sistemas
informAaticos nele utilizado.

Artigo 15°

Seguranca do Portal

1- A seguranca do Portal da Justiga rege-se pelos
regulamentos, normas e procedimentos de gestao da
RTPE, regulada pelo Decreto-lei n® 19/2010, de 14 de
junho, e bem assim do Regime Juridico Geral de Protecao
de Dados Pessoais das Pessoas Singulares, aprovado
pela Lei n® 133/V/2001, de 22 de janeiro, alterada pela
Lein® 41/VII1/2013, de 17 de setembro, e pela Lei n® 121/
1X/2021, de 17 de marco.

2- O servigo de certificagéo digital deve ser feito por uma
entidade certificadora, nos termos da lei das transacgoes
eletronicas e assinaturas eletronicas, aprovado pelo
Decreto-lei n.° 27/2023, de 20 de outubro.

Artigo 16°

Monitorizacao dos servigos prestados

A entidade gestora deve implementar, designadamente,
0s seguintes mecanismos de controlo editorial e de
conteudos do Portal da Justica:

a) Controlo dos registos de acessos, de acordo com
os niveis superiormente autorizados;

b) Verificacao da legalidade dos documentos emitidos
e armazenados no Portal;

¢) Acompanhamento da insercdo e atualizagdo de
conteudos disponibilizados, incluindo as alteragtes
introduzidas no quadro legal aplicavel, bem como
as alteragdes das minutas, das praticas e dos
procedimentos superiormente determinadas;

https://kiosk.incv.cv

d) Implementacio de instrumentos que permitam a
medi¢do do desempenho do Portal da Justica, do
trafego de utilizadores e do indice de atendimento
as solicitacoes dos utentes.

CAPITULO IIT

ACESSO AO PORTAL DA JUSTICA
Artigo 17°
Acesso ao Portal da Justica

1- O acesso a prestacdo de servicos de justica online,
através do Portal da Justiga, depende do prévio registo
e autenticacio do utilizador na Plataforma de gestao de
identidade eletrdnica, autenticacio e assinatura digital do
Estado de Cabo Verde (Autentika), nos termos do artigo
seguinte e de acordo com os perfis de acesso definidos.

2- A definic¢do do perfil e o nivel de acesso dos utilizadores
do Portal da Justica é da competéncia da respetiva entidade
gestora, tendo em conta a organica dos servigos em causa.

Artigo 18°

Meios de autenticacao eletronica

1- A autenticacao do utilizador na area reservada do
Portal da Justiga é realizada através dos seguintes meios
de autenticacéo:

a) “Nome de utilizador” associado a uma “palavra-
passe” permanente, definidos pelo préprio
utilizador, mediante prévio registo;

b) Cartao Nacional de Identificagdo (CNI);

¢) Chave Mdvel Digital (CMD), nos termos previstos
no Decreto-Legislativo n.’ 5/2020, de 21 de julho;

d) Outros meios de autenticacdo que virem a ser
implementados ou integrados pela Entidade
responsavel pela gestdo da Plataforma de
gestdo de identidade eletrénica, autenticagio
e assinatura digital do Estado de Cabo Verde
(Autentika)).

2- Pode ainda ser utilizado como meio de autenticacio
do utilizador para acesso a area reservada do Portal
da Justica, nos termos que vier a ser regulamentado,
o Automated Fingerprint Identification System (AFIS).

3- Para efeitos da alinea a) do n.° 1, a Plataforma
deve garantir que seja concedida a cada utilizador um
perfil individual de acesso exclusivo e que os dados de
autenticagio sdo Unicos.

Artigo 19°

Bloqueio da conta do utilizador

A entidade gestora pode promover a definicao e
implementag¢do do nimero maximo de tentativas de
autenticacdo no Portal da Justica que, uma vez ultrapassado,
deve ser bloqueada a conta do utilizador e este notificado
do procedimento determinado para o respetivo desbloqueio.

CAPITULO IV
CONTEUDOS DO PORTAL DA JUSTICA
Artigo 20°

Estrutura do Portal da Justica

1- O Portal da Justica é estruturado de forma a fornecer
servicos de natureza informativa, de livre acesso, interativa
e transacional, com acesso mediante login, nos termos
do presente diploma.
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2- Os servigos eletréonicos do Portal da Justi¢ca séo
organizados com foco nas necessidades e interesses do
cidaddo e para atender aos eventos de vida.

3- Os servigos de justi¢a sdo ainda agrupados designadamente
em dominios tematicos nomeadamente, Registo, Notariado
e Identificagdo, Identificagdo e Autenticagao Civil, Gestao
Prisional, Informacéo Eleitoral e Informacéo da justica.

Artigo 21°

Mecanismos de comunicacao com os utilizadores

1- O Portal da Justica oferece servicos de comunicacio
direta dos utilizadores com 6rgios ou entidades do setor
da justica com as seguintes caracteristicas:

a) Garantir que as solicitacoes encaminhadas sejam
respondidas de acordo com métricas definidas
nos protocolos de acordos de nivel de servigo
a estabelecer para o efeito com as organicas
envolvidas;

b) Facultar meios de reagdo do cidadao em caso de
insatisfacéo pelos servicos prestados.

2- A entidade gestora deve criar as condic¢des que
permitam ao utilizador o envio de mensagens, por correio
eletrdnico ou através outros meios possiveis e convenientes
que vierem a ser implementados, a equipa de suporte
técnico, designadamente para pedido de apoio técnico e
esclarecimentos.

Artigo 22°

Funcionalidades

1- Sao prestados pelo departamento Governamental
responsavel pela area da Justica, através do Portal da
Justica, designadamente, os seguintes servigos interativos
e transacionais:

a) Pedido e recec¢do de documentos;
b) Emisséao de certidoes e declaragoes;
¢) Marcacéao de atos diversos;

d) Prestacdo de servigos urgentes, mediante pagamento
das respetivas taxas suplementares;

e) Agendamento e atendimento online ao publico,
através do sistema de teleconferéncia ou
videoconferéncia, nas condi¢des previstas no
artigo 23° do Decreto-Legislativo n® 5/2020, de
21 de julho, e demais leis;

f) Realizacgao de atos notariais por videoconferéncia;

g) Consulta pelos utilizadores do estado dos seus
pedidos e processos;

h) Apresentacio de reclamacoes e impugnacoes;

i) Pagamentos ao Estado das taxas e emolumentos
devidos pelos servigos digitais prestados.

2- O Portal da Justica pode ainda prestar servigos
em linha com as inovacdes tecnologias mais recentes,
designadamente através dos mecanismos de Inteligéncia
Artificial (IA).

Artigo 23°

Requerimentos apresentados online

1- Os cidadaos podem requerer, no Portal da Justiga,
a emissdo de documentos eletronicos e demais servicos
referidos no artigo anterior ou outros que se enquadrem
no ambito das respetivas competéncias dos servigos do
departamento Governamental responsavel pela area da
Justica, nos termos da lei e seus regulamentos.
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2- Os pedidos submetidos online, quando nao poderem
ser tratados e respondidos de imediato, ficam disponiveis
numa listagem para posterior tratamento, de acordo com
a respetiva ordem de entrada.

3- A informacédo necessaria para a continuidade do
processo e tratamento do pedido deve ser automaticamente
preenchida na respetiva funcionalidade, através dos
formularios eletrénicos que devem ser disponibilizados
no Portal da Justica, para o efeito.

4- O Portal da Justica deve disponibilizar o comprovativo
que ateste a data e a hora da rececao dos requerimentos
apresentados.

Artigo 24°

Servicos de informacao

O Portal da Justica deve ainda oferecer um conjunto
de informacgdes acessorias que indiquem de forma clara
e objetiva:

a) Como utilizar os servigos de justiga nele disponibilizados;

b) Onde e como aceder aos diferentes servicos nele
prestados;

¢) Os requisitos para a obtencdo de cada tipo de
servigo prestado;

d) Os custos associados a prestacdo dos servigos de
justica digitais online;

e) O prazo de entrega dos documentos requeridos;
f) A tramitacao dos processos digitais online;
g) As condigoes e restrigoes de uso do Portal da Justica;

h) As alternativas em termos de servigos prestados
presencialmente;

i) A legislacdo relevante associada a cada tipo de ato
e servico prestado;

j) Os meios de reacdo em caso de insatisfagdo do
utente dos servicos online.

Artigo 25°

Emissao automatica de certidoes eletronicas

As certidoes eletrénicas podem ser emitidas de forma
automatizada pelo Portal da Justica sempre que a
informagéo de que se pretende certiddo conste dos sistemas
informaticos da Administra¢do Pablica, em geral, e do
departamento Governamental responsavel pela area da
Justica, em especial.

Artigo 26°
Disponibilizacao e consulta de certidoes eletronicas

As certiddes eletronicas emitidas pelo Portal da Justica
sdo disponibilizadas na area reservada do requerente,
podendo ser consultadas, mediante a introdugéo do
respetivo cddigo unico de acesso.

Artigo 27°

Autenticidade dos documentos emitidos digitalmente

1- A autenticidade dos documentos emitidos através
do Portal da Justica pode ser verificada, por todas as
entidades publicas e privadas que o pretendam fazer,
através do servico de contra prova disponivel no Portal,
usando mecanismos tecnoldgicos adequados tais como a
inserc¢ao do nimero do documento e da leitura do cédigo
de barras bidimensional (“QRCode”), disponibilizados
pela plataforma eletrénica, aquando da emisséo do
documento solicitado, ndo sendo exigivel a apresentagéo
da sua verséo fisica.
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2- A disponibilizagdo pelo requerente, a qualquer
entidade, publica ou privada, do cédigo Unico de acesso
referente a certiddo emitida substitui, para todos os
efeitos, a entrega da certidao.

Artigo 28°

Servicgos de justi¢a prestados online

1- O Portal da Justica abrange os servicos prestados
pelos diferentes setores do departamento Governamental
responsavel pela area da Justica, nos termos dos nimeros
seguintes.

2- Podem ser requeridos e prestados, através do Portal
da Justiga, designadamente os seguintes servigos
publicos de justica online:

a) No dominio dos Registos, Notariado e Identificacio:
i. Emissao de certiddes de Nascimento, Casamento,
Perfilhacao, Obito, Registo Criminal, Registo
Predial, Registo Comercial e Registo Automdvel;

1. Emissdo de certidoes de registo multilingue;

111. Reconhecimento de assinatura e termo de
autenticacao;

iv. Agendamento e atendimento de atos notariais
por videoconferéncia, nos termos da lei;

v. Emissao de procuracio;

vi. Emissdo de livro de ata eletrénico;

vii. Registo de constituicdo de empresas;
viii. Alteragdo e encerramento de empresas;

ix. Marcacao e realizacao de escritura publica
online;

x. Pedido de aquisi¢do de nacionalidade cabo-
verdiana, incluindo a consulta do estado do
processo;

xi. Instauracio de processo de separacio de pessoas
e bens e divércio por mituo consentimento,
incluindo a consulta do estado do respetivo
processo;

xii. Agendamento e prestacio de outros servicos
passiveis de atendimento e pratica a distancia.

b) No dominio da Identificagdo e Autenticagdo Civil:

i. Agendamento do pedido do CNI, do Passaporte
Eletrénico Comum (PEC) e da entrega da
Carta-PIN;

1. Renovacao e pedido de 2% via do CNI;

i1i. Contraprova para verificacao de autenticidade
de documentos digitais;

iv. Comunicar o extravio e, consequentemente, o
cancelamento do CNI.

¢) No dominio da Gestdo Prisional:

i. Agendamento de visitas aos reclusos nos
estabelecimentos prisionais de todo o pais;

ii. Organizagao e gestdo das visitas aos reclusos;

1i1. Instrucao de processos de transferéncia de
reclusos.

d) No dominio da Informacéo Eleitoral:
i. Atualizacio da informacio pessoal relevante
dos cidadaos disponivel na base de dados do
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sistema eleitoral, designadamente a morada,
local de voto, entre outras, para fins eleitorais;

11. Validacao do recenseamento eleitoral, nos
termos da lei;

11i. Apresentacao de reclamacio sobre quaisquer
informacdes inexatas constantes da base de
dados do recenseamento eleitoral.

e) No dominio do sistema de informacgao da Policia
Judiciaria:

i. Requerimento e emissio do Cadastro Policial;
11. Apresentacdo de denuncias a Policia Judiciaria.

3- Podem ainda ser requeridos e instruidos, através do
Portal da Justica, os seguintes atos e processos quando
forem objeto de desjudicializagio:

a) Atribuigao de alimentos a menores e a maiores;
b) Atribuicédo da casa de morada de familia;

¢) Privacdo do direito ao uso dos apelidos do ex-conjuge;
d) Autorizacdo de uso dos apelidos do ex-conjuge;

e) Conversao de separacao judicial de pessoas e bens
em divorcio, quando requerida por apenas um
dos conjuges;

f) Autorizacdo de saida de menores do territério
nacional;

g) Reconciliagdo dos conjuges separados;

h) Regulagdo, por acordo, do poder paternal e a
respetiva alteracao;

1) Separacdo e o divorcio por mutuo consentimento;
J) Afastamento da presungio de paternidade;

k) Declaragdo de afastamento da presuncio de
paternidade;

[) Declaracio de reconhecimento voluntario de
paternidade;

m) Declaragdo de delegagao voluntaria do poder
paternal.

4- A identificacao destes e outros servicos a prestar
online, bem como as condic¢des subjacentes a sua prestacio,
¢é disponibilizada diretamente no Portal da Justica, sendo
permanentemente atualizada.

Artigo 29°
Interoperabilidade

O Portal da Justica estabelece interconexao ou
relacionamento, designadamente com as seguintes
bases de dados, sistemas de informacao e ficheiros da
Administracdo Publica:

a) Plataforma de gestdo de identidade eletrénica,
autenticagdo e assinatura digital do Estado de
Cabo Verde (Autentika);

b) Sistema Nacional de Identificacdo e Autenticacio

Civil (SNIAC);

¢) Sistemas de Informacao dos Registos e Notariado

(SIRN);
d) Sistema de Informacao Eleitoral (SIE);
e) Sistema de Informacio e Gestao Prisional (SIGP);

f) Sistema de Informacao da Justica (SIJ);
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g) Sistema de Informacao de Vigilancia Eletronica (SIVE);
h) Sistema de Informacédo da Policia Judiciaria;

1) Sistema de Assisténcia Judiciaria Eletrénico (SAJ);

J) Automated Fingerprint Identification System (AFIS);

k) Aplicacdo de Gestao de Receitas do Estado (GRE);

1) Portal “Porton Di Nos Ilha™;

m) Os sistemas de pagamento online, tais como a funcionalidade de pagamento disponibilizada pelo Estado e
Sociedade Interbancaria e Sistemas de Pagamento (SISP) para a liquidacao do Documento Unico de Cobranca (DUC).

Artigo 30°

Disponibilizagcao progressiva e gradual dos servicos publicos de justi¢ca online

Os servigos publicos de justica online previstos no presente diploma, bem como outros que vierem a ser identificados,
serao concebidos, implementados e disponibilizados de forma progressiva e gradual com a devida publicitagdo no
Portal da Justica, nos sitios na Internet dos servigos e entidades do setor da justica e demais meios adequados de
divulgacéo da referida informacéo.

Artigo 31°

Indisponibilidade dos servicos online

Em caso de indisponibilidade dos servigos, por problemas técnicos na rede publica ou no préprio Portal da Justica,
a entidade responsavel pela gestdo mantera o publico informado, sem prejuizo do recurso dos utentes aos servigos
presenciais até a reposi¢ao dos servigos online.

Artigo 32°

Custos dos servicos

As taxas e emolumentos devidos pelos servigos eletrénicos prestados através do Portal da Justiga sdo estabelecidos
por diplomas préprios.

Artigo 33°

Pagamentos dos servigos eletronicos

1- O pagamento das taxas e emolumentos devidos pelos servigos digitais prestados online, por intermédio do Portal
da Justica, é efetuado, no momento do pedido, através de sistema eletrénico de pagamentos de servicos ao Estado.

2. A seguranca da transacio é garantida pela presenca de protocolos de seguranca que estabelecam uma ligacio
segura, encriptada e de forma transparente, entre o computador do utente e o Portal da Justiga.

CAPITULO V
DISPOSICOES FINAIS
Artigo 34°
Direito subsidiario
Em tudo o que nao estiver previsto no presente diploma aplica-se o disposto na lei em matéria de prestacao de
servigos publicos digitais online.
Artigo 35°

Integracao no portal Gnico de servigos publicos

Sem prejuizo do disposto no presente diploma, o Portal da Justi¢ca serd integrado num portal Gnico, genérico
e transversal de informacio e prestacao de servicos publicos, a ser criado pelo Governo no ambito das medidas
de modernizagédo, informatizacgao e digitalizagdo da administracgio publica, sem perda de nenhuma das suas
funcionalidades, nomeadamente da seguranca, celeridade e eficiéncia na prestagio da informacéao e dos servigos da
Justica aos cidadaos.

Artigo 36°

Entrada em vigor
O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacao.

Aprovado em Conselho de Ministros, aos 8 de outubro de 2024. — Os Ministros, José Ulisses de Pina Correia e
Silva, Olavo Avelino Garcia Correia, Joana Gomes Rosa Amado, Edna Manuela Miranda de Oliveira

Promulgado em 31 de outubro de 2024.
Publique-se.
O Presidente da Republica, JOSE MARIA PEREIRA NEVES
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