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PARTE C

CHEFIA DO GOVERNO

Gabinete do Primeiro-Ministro
Despacho n° 32/2022
de 5 de outubro

Nomeagao dos vogais do Conselho Nacional de Estatistica para o
mandato de 2022-2025.

Considerando que, nos termos do artigo 16.° da Lei n.° 48/IX/2019, de
19 de fevereiro, que estabelece os principios, as normas e a estrutura do
Sistema Estatistico Nacional (SEN), o Conselho Nacional de Estatistica
(CNEST) é o 6rgao do Estado que superiormente orienta e coordena o
SEN, regendo-se por estatutos proprios, aprovados pelo Conselho de
Ministros;

Considerando que os Estatutos do CNEST foram aprovados pelo
Decreto-lei n.° 11/2020, de 7 de fevereiro;

Considerando que a composigao do CNEST é estabelecida no n.° 1
do artigo 18.° da Lei do SEN, e no n.° 1 do artigo 4.° dos Estatutos do
CNEST, sendo os seus membros nomeados por despacho do Primeiro-
Ministro, nos termos dos nimeros 2 e 5 do mesmo artigo, por mandato
com a duragio de trés anos, renovavel por uma ou mais vezes, nos
termos do artigo 19.° do mesmo diploma;

Assim, determino:

1. Ao abrigo e nos termos do disposto nos nimeros 2 e 5 do artigo 18.°
da Lei n.” 48/I1X/2019, de 19 de fevereiro, e nos numeros 2 e 5 do artigo
4.° dos Estatutos do CNEST, a nomeacgéao, para o mandato 2022-2025
do Conselho Nacional de Estatistica, dos seguintes vogais:

a) Em representacéo do Instituto Nacional de Estatistica (INE):
Suplentes:

- Fernando Lopes Rocha;

- Annie Isabel Pereira Tavares Sanches.

b) Em representacao do Banco de Cabo Verde:

Vogal Efetivo: Elias da Veiga Pereira;

Vogal Suplente: Carlos Alberto Carvalho Furtado.

¢) Em representagido dos Orgéos Delegados do INE:
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- Diregdo de Servigo de Estatistica e Gestao de Informagéao, do
Ministério da Agricultura e Ambiente;

Vogal Efetivo: Inussa Barry;
Vogal Suplente: Maria de Fatima Galvao Gongalves;

- Servigo de Estudos, Planeamento e Cooperagao, do Ministério
da Educagéo;

Vogal Efetivo: José Lino da Veiga Silva;
Vogal Suplente: Anténio de Jesus Silva Ramos;

- Servigo de Planeamento, Seguimento e Avaliagdo, do Ministério
da Saude;

Vogal Efetivo: Elisabete Barros Lopes Lima;
Vogal Suplente: Ostelino Cabral Almeida Moreira;
- Instituto do Emprego e Formagéo Profissional;
Vogal Efetivo: Paulo Alexandre Silva dos Santos;
Vogal Suplente: Maria Aldina Duarte Delgado;

- Instituto do Mar;

Vogal Efetivo: Malik de Pina Duarte Lopes;

Vogal Suplente: Elisia Silva da Cruz;

- Direcéo Geral da Politica da Justiga;

Vogal Efetivo: Marlene Brito Barreto Almeida Dias;
Vogal Suplente: Adriano Furtado Afonso.

d) Em representacdo de Ministérios considerados grandes utilizadores
de estatisticas oficiais:

- Ministério das Financas e do Fomento Empresarial;

Vogal Efetivo: Gilson Manuel Gomes Pina;

Vogal Suplente: Lidiane de Araci Fonseca da Rocha Nascimento;
- Ministério da Familia, Inclusdo e Desenvolvimento Social;

Vogal Efetivo: Elisandra Albertina Lopes de Pina;
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Vogal Suplente: Marisa Andreia Coelho Fernandes de Carvalho;
- Ministério da Administracio Interna;

Vogal Efetivo: Eneida Sofia Neves Sequeira Vaz;

Vogal Suplente: Herculano da Veiga Baessa;

- Ministério do Turismo e Transportes;

Vogal Efetivo: Maria Ester Garcia Cardoso de Carvalho;

Vogal Suplente: Francisco Sanches Coelho Tavares Martins;

- Ministério da Industria, Comércio e Energia;

Vogal Efetivo: Gilson de Jesus Semedo Aradjo Lima;

Vogal Suplente: Janjanin Alberto Lopes Dias.

e) Em representacio da Associa¢ido Nacional dos Municipios de
Cabo Verde:

Vogal Efetivo: José Joao Freitas de Brito;

Vogal Suplente: Helena Maria Rebelo Rodrigues.

/) Em representacao do sector empresarial privado:

- Camara de Comércio de Barlavento — Agremiacdo Empresarial
Vogal Efetivo: Susana Mées Joaquim;

Vogal Suplente: Ariana do Rosario Fortes;

- Camara de Comércio de Sotavento;

Vogal Efetivo: Dina Estela Leonor da Silva Vieira;

Vogal Suplente: Bernardina Moreira Pinto.

g) Em representacio de associacgoes sindicais:

- Unido Nacional dos Trabalhadores Cabo-Verdianos — Central
Sindical;

Vogal Efetivo: Daniel de Jesus Andrade Lopes;

Vogal Suplente: Edmilson Gomes Fernandes;

- Confederacao Cabo-verdiana dos Sindicatos Livres;

Vogal Efetivo: Abrado Anténio do Espirito Santo Tavares Borges;
Vogal Suplente: José Jodo Tavares Lopes.

h) Em representacao de ordens profissionais:

- Ordem dos Arquitetos de Cabo Verde;

Vogal Efetivo: Francisco Duarte;

Vogal Suplente: Anténio de Jesus Fernandes Gongalves;

- Ordem dos Médicos de Cabo Verde;

Vogal Efetivo: Domingos Dias Teixeira;

Vogal Suplente: Soraia Oliveira Dias da Fonseca;

- Ordem Profissional dos Auditores e Contabilistas Certificados;
Vogal Efetivo: José Mario Sousa;

Vogal Suplente: Rogério Soares Oliveira;

1) Em representacéo de associagbes de jornalistas;

- Associagao Sindical dos Jornalistas de Cabo Verde;

Vogal Efetivo: Geremias Sousa Furtado;

Vogal Suplente: Maria de Jesus Barros.
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j) Em representacio de associagoes de consumidores de ambito;
nacional:

- Associagio para Defesa do Consumidor;

Vogal Efetivo: Anibal Delgado Medina;

Vogal Suplente: Oscar David Fonseca Melicio.

k) Em representacio de associagoes de ambientalistas:

- Associagio para a Defesa do Ambiente e Desenvolvimento;
Vogal Efetivo: Ana Carla Gongalves;

Vogal Suplente: Daniel dos Anjos Xavier da Luz;

Em representacio de organizag¢des ndo-governamentais;

- Plataforma das Organizagdes Nao-Governamentais;

Vogal Efetivo: Francisco Nunes Tavares;

Vogal Suplente: Dirce Helena Caetano de Sales Piloto Varela.

1) Enquanto docentes universitarios da drea dos métodos estatisticos
e econométricos ou de areas afins:

- Ivanilda Maria dos Santos Cabral;
- Anténio José Medina Baptista.

m) Enquanto personalidades de reconhecida reputagao de mérito
cientifico, integridade e independéncia:

- Francisco Fernandes Tavares;
- José Manuel Marques Lopes.

2. O presente Despacho entra em vigor apartir da data da sua
publicacéo.

Gabinete do Primeiro-Ministro, na cidade da Praia, aos 5 de outubro
de 2022. — O Primeiro-Ministro, José Ulisses de Pina Correia e Silva

o§o

MINISTERIO DAS FINANCAS E DO
FOMENTO EMPRESARIAL

Direcédo Geral do Planeamento,
Orcamento e Gestao

Extrato do despacho n°® 42/2022. — De S. Ex*. O Director
Geral do Planeamento, Or¢camento e Gestao, nos termos da
competéncia subdelegada por Despacho n® 45/2022, de S. Ex.*
O Secretario de Estado das Finangas,

De 19 de abril de 2022

Claudia Helena Fernandes Varela Lopes, Técnica de Nivel I, do quadro
da Diregao Geral do Emprego - Ministério das Financas e do Fomento
Empresarial, concedida licenca sem vencimento, por um periodo de
1 (um) ano, ao abrigo das disposi¢oes conjugadas da alinea b) do n® 1
do artigo 45° e os numeros 1 e 2 do artigo 48° do Decreto-lei n° 3/2010,
de 8 de marco, com efeitos a partir do dia 03 de Novembro de 2022.

Direcao Geral do Planeamento, Or¢amento e Gestao do Ministro das
Financas e do Fomento Empresarial, na Praia, aos 10 de outubro de
2022. — O Director Geral, Carlos Rocha de Oliveira

Extrato do despacho n° 43/2022. — De S. Ex®. O Director
Geral do Planeamento, Or¢camento e Gestdo, nos termos da
competéncia subdelegada por Despacho n® 45/2022, de S. Ex*
O Secretario de Estado das Finangas,

De 19 de abril de 2022

Luisa Santos Aires Teixeira, Tesoureira Principal, referéncia 8, escalao
B, do quadro da Dire¢do Nacional de Receitas, colocada na Delegacao
Aduaneira de Sao Filipe, em situacgao de licenga sem vencimento,
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desde 01 de janeiro de 2022, ao abrigo do n°1 do artigo 48° do Decreto-
lei n°3/2010, de 8 de margo, que regula o regime de férias e licengas,
é autorizada a regressar ao quadro de origem, com efeitos a contar
de 17 de outubro de 2022.

Diregédo Geral do Planeamento, Or¢gamento e Gestdo, na Praia, aos
10 de outubro de 2022. — O Diretor Geral, Carlos Rocha de Oliveira

Extrato do despacho n°® 108/2022. — De S. Ex®. O Secretario
de Estado das Financgas, nos termos da competéncia delegada
por Despacho n° 78/2021, de S. Ex.* o Vice-Primeiro Ministro,
Ministro das Financas e do Fomento Empresarial, a 15 de
outubro de 2021

De 3 de outubro de 2022

E dada por finda, a seu pedido, a comissao de servigo de Claudia Helena
Fernandes Varela Lopes, Técnico de Nivel I da Diregao Geral do
Emprego, Ministério das Financas, em exercicio de fun¢des como
Director de Servigo de Formagao Profissional, desde 21 agosto de 2017,
nos termos do artigo 31° do Decreto-lei 59/2014, de 4 de novembro,
com efeitos a partir do dia 3 de novembro de 2022.

Diregédo Geral do Planeamento, Orgamento e Gestao, do Ministério
das Financas e do Fomento Empresarial, na Praia, aos 10 de outubro
de 2022. — O Diretor Geral, Carlos Rocha de Oliveira

o§o

MINISTERIO DA DEFESA NACIONAL

Gabinete de Ministra
Despacho n° 32/2022:

Tendo sido publicado o despacho n°® 29/2022, de 22 de setembro, da
Ministra da Defesa Nacional, no Boletim Oficial n° 162, 11 série de 26
de setembro, verificando-se que, em decorréncia do aumento dos custos
de producio, bem como da volatilidade da moeda de transa¢io que é o
délar americano, o material possivel de adquirir com o valor destinado
para tal efeito ndo permitira a aquisicdo de material suficiente para a
demanda necessaria para as atividades previstas nas Forgas Armadas;

Determino:

E alterado o artigo 3° do despacho n° 29/2022, de 22 de setembro, da
Ministra da Defesa Nacional, publicado no Boletim Oficial n°® 162, 11
série de 26 de setembro, que passa a ter a seguinte redagao:

Artigo 3.°
(Entidade a Celebrar o Contrato de Compra e Venda)

O contrato de compra e venda deve ser celebrado com a empresa
“China Xinxing Import and Export CO. Ltd.”, no montante ndo superior
a 18.000,000$00 (dezoito milhdes de escudos).”

O presente Despacho entra em vigor no dia seguinte ao da sua
publicagao.

Cumpra-se.

Gabinete da Ministra da Defesa Nacional, na Praia, aos 12 de
outubro de 2022. — A Ministra do Estado e da Defesa Nacional, Janine
Tatiana Santos Lélis

Despacho n° 33/2022

Tendo sido publicado o despacho n°® 30/2022, de 22 de setembro, da
Ministra da Defesa Nacional, no Boletim Oficial n°® 162, II série
de 26 de setembro, verificando-se que, em decorréncia do aumento
dos custos de produgdo, bem como da volatilidade da moeda de
transacdo que ¢é o délar americano, o material possivel de adquirir
com o valor destinado para tal efeito ndo permitira a aquisi¢io de
material suficiente para a demanda necessaria para as atividades
previstas nas Forcas Armadas;
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Determino:

E ainda alterado o n°1 do despacho n° 30/2022, de 22 de setembro,
da Ministra da Defesa Nacional, publicado no Boletim Oficial n° 162,
II série de 26 de setembro, que passa a ter a seguinte redacao:

“As competéncias que me foram conferidas pelo artigo 42.°, n.° 1,
alinea c), do Decreto-lei n. 1/2009 de 5 de janeiro, por remissao contida
no disposto do artigo 3.°, n.° 2, da Lein. ° 88/VIII/2015, de 14 de abril,
para a celebracao do contrato de compra e venda relativa & aquisigéo
de material de fardamento para as For¢as Armadas, com a empresa
“CHINA XINXING IMPORT AND EXPOR CO., LTD”, e cujo montante
néo deve ser superior a 18.000.000$00 (dezoito milhdes de escudos).”

O presente Despacho entra em vigor no dia seguinte ao da sua
publicagio.

Cumpra-se.

Gabinete da Ministra da Defesa Nacional, na Praia, aos 12 de
outubro de 2022. — A Ministra do Estado e da Defesa Nacional,
Tatiana Santos Lélis

o§o

MINISTERIO DA MODERNIZACAO
DO ESTADO E DA ADMINISTRACAO
PUBLICA

Direc¢ao Nacional da Administracao Publica

Extrato do despacho n° 19/2022. — De S. Ex®. A Ministra da
Modernizacao do Estado e da Administragao Publica

De 8 de setembro de 2022

Nilton Jorge Pereira Cardoso, com 12 ° ano de escolaridade com formagao
em Secretariado Executivo, é nomeado para em comissao de servigo
exercer as fungoes de Secretario da Ministra da Modernizagao do Estado
e da Administragdo Publica, nos termos dos nimeros 1 e 3 do artigo
5. e da alinea 1) do nimero 1 do artigo 6.° do Decreto-lei n.” 49/2014,
de 10 de setembro, conjugado com os artigos 96.° e 97° da Lei n.°
42/VI1/2009, de 27 de julho, com efeitos a partir de 7 de setembro
de 2022, conjugado com o n° 2, do art.” 3, da Lei n® 1/IX/2016, de
11 de agosto.

A despesa tem cabimento na verba inscrita na Unidade Or¢amental
40. 10. 42. 01 “Gabinete da Ministra da Modernizac¢ao do Estado e
da Administracdo Publica” e na ribrica 02.01.01.01.01 - Pessoal do
Quadro Especial.

Direcdo Geral do Planeamento, Orcamento e Gestao, Praia aos 8 de
setembro de 2022. — O Diretor Geral, Fldvio de Pina

o§o

MINISTERIO DA AGRICULTURA
E AMBIENTE

Direcao de Servicos de Gestao de Recursos
Humanos, Financeiro e Patrimonial

Comunicado n° 23/2022

Para os devidos efeitos se comunica que Jodo de Deus da Fonseca, Técnico
Sénior nivel III, quadro do Ministério da Agricultura e Ambiente na
Diregéo Geral da Agricultura, Silvicultura e Pecudria, que se encontrava
em comissao ordindria de servico a exercer func¢ées de Coordenador
do Programa de Promocgdo de Oportunidades Socioeconémicas Rurais
(POSER), no periodo de 11 de abril de 2017 a 30 de setembro de
2022, regressou ao servico e retomou as suas fungées no dia 03 de
outubro de 2022.

Direcao de Servigos de Gestao de Recursos Humanos, Financeiro
e Patrimonial do Ministério da Agricultura e Ambiente, na Praia,
aos 14 de outubro de 2022. — A Diretora de Servigo do Ministério da
Agricultura e Ambiente, Edna Patricia Francés Lima
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PARTE H

BANCO DE CABO VERDE

Gabinete do Governador e dos Conselhos
Aviso n° 04/2022
Regras para abertura de Contas de Pagamento

A era de pagamentos digitais é uma realidade cada vez mais presente nas
sociedades, onde o crescimento exponencial de dispositivos eletrénicos
e digitais tem conferido importancia progressiva a internet na vida
das pessoas e nas suas atividades do dia a dia. Nos tltimos anos,
sdo muitos os casos e exemplos de paises e sociedades que podem
comprovar o contributo que a digitalizagao progressiva das sociedades
tem prestado aos processos de desenvolvimento econémico e social
das pessoas e as politicas de inclusio socioeconémicas perseguidas
pelas autoridades ptblicas.

A digitalizacdo das sociedades através da inovacgao tecnolbgica
também estd sendo verificada nos pagamentos de retalho, promovendo
mudancas de comportamento e preferéncias das pessoas no que respeita
a utilizag@o de instrumentos de pagamento.

Em Cabo Verde, a tendéncia de alteragdo de comportamentos e
preferéncia por instrumentos eletrénicos e digitais por parte da sociedade
cabo-verdiana tem vindo a ser seguida e analisada pelo Banco de Cabo
Verde, na qualidade de autoridade promotora de um ambiente de
pagamentos seguro, eficiente e transparente, mas também inclusivo.

Do mesmo modo, os condicionalismos resultantes da condi¢io
arquipelédgica do pais também vém reforgando a pertinéncia de se explorar
o contributo dos pagamentos digitais para a inclusdo financeira dos
consumidores de baixo rendimento, justificando-se assim a necessidade
atual de criagdo e ajuste de condi¢oes para a sua efetivagio.

Ademais, a utilizagdo das tecnologias inovadoras nos servigos financeiros,
particularmente nos servicos de pagamento, vem contribuir, também,
para se retirar as pessoas do anonimato financeiro e promover a sua
participagdo no sistema financeiro, ao mesmo tempo que elas usufruem
das ja comprovadas vantagens do mundo digital.

Neste quadro, em termos de ordenamento juridico, o Sistema de
Pagamentos Cabo-verdiano foi provido, em 2018, de trés diplomas
estruturantes, que permitem o acolhimento das realidades e tendéncias
contemporaneas da digitaliza¢io dos pagamentos.

Faz parte deste ordenamento do Sistema de Pagamentos Cabo-
verdiano o Decreto-Legislativo n.® 8/2018, de 28 de novembro, que
estabelece o regime juridico que regula a prestagio dos servigos de
pagamento e de emissio, distribui¢io e reembolso da moeda eletrénica
pelas entidades legalmente autorizadas. Para além da tipifica¢do dos
servigos de pagamento, este diploma regula os aspetos relevantes da
relacdo juridica estabelecida entre prestadores de servigos de pagamento
e de emitentes de moeda eletrdonica e os utilizadores destes servigos,
estabelecendo um conjunto de regras que visam garantir a transparéncia
das condigdes e requisitos de informacgio que regem estes servicos.

A legislacido regula as informacdes gerais pré-contratuais que
devem ser prestadas pelo prestador dos supramencionados servigos
ao utilizador dos servigos de pagamento antes de este ficar vinculado
por uma proposta de contrato quadro ou por um contrato quadro. Um
contrato quadro é um contrato de prestagao de servigos de pagamento
que rege a execuc¢do futura de operagdes de pagamento individuais e
sucessivas e que pode enunciar as obrigacoes e condigoes para a abertura
de uma conta de pagamento.

Assim, na sequéncia da publicagdo do Decreto-Legislativo n.°
8/2018, o presente regulamento, em complemento desta legislagao, vem
acrescentar ainda algumas regras sobre aspetos funcionais da conta de
pagamentos, da sua abertura, gestdo e encerramento.

Os requisitos de informacdo para a abertura de uma conta de
pagamentos numa institui¢ido de pagamentos ou numa institui¢io
de moeda eletrénica sdo ajustados ao facto destas instituigdes serem
autorizadas a prestarem atividades especificas de pagamentos.

Por outro lado, na fixagdo dos requisitos para a abertura de uma
conta de pagamentos teve-se em conta a necessidade de simplificacio
de processos de modo a se promover a inclusdo financeira. Nao obstante
se visar a inclusdo financeira, permitindo-se que os prestadores dos
servicos de pagamento adotem medidas simplificadas de identificacao
dos seus clientes, para se mitigar os riscos de lavagem de capitais (L.C)
e de financiamento do terrorismo (FT), prevé-se um limite maximo para
as transacdes mensais que podem ser efetuadas através da conta de
pagamentos, bem assim limita-se as transagoes ao territorio nacional.
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Sublinha-se, no entanto, que as medidas simplificadas de identificacio
s6 podem ser adotadas pelos prestadores dos servigos de pagamento
quando (i) os fatores de risco sejam reduzidos; e (ii) ndo haja suspeita
de lavagem de capitais ou de financiamento do terrorismo.

A oferta de servicos de pagamento, que permita a prestacio de
servigos de pagamento que ultrapassem os limites fixados, deve
ser devidamente enquadrada nas leis e regulamentacio existentes
sobre a matéria, de acordo com uma avaliacido adequada dos riscos
associados, designadamente, ao produto, servigo, cliente, representante
e beneficiario efetivo.

No que toca aos procedimentos de comprovacao da identificagdo dos
titulares e utilizadores finais das contas de pagamento, considerando a
forte adesao dos utilizadores ao uso das novas tecnologias no ambito da
utilizacdo dos servigos financeiros, o presente regulamento estabelece
ainda a videoconferéncia e o acesso aos documentos em versao eletrénica
com valor equivalente ao documento de identificagdo emitido por
autoridade publica competente, como procedimentos alternativos de
comprovacao da identificacio dos titulares e utilizadores finais no
processo de abertura de contas a distancia e fixa os requisitos aplicaveis
a videoconferéncia (Anexo I).

Por ultimo, sdo ainda previstos outros aspetos no presente regulamento,
como sendo, os ligados a identificagdo de uma conta de pagamentos, a
enumeracgio dos servicos minimos, a prestac¢io de informagéo sobre o
saldo das contas de pagamento e demais aspetos diretamente ligados
ao ato do seu encerramento.

Nestes termos, o Banco de Cabo Verde, no uso da competéncia que
lhe confere o artigo 69° do Decreto-Legislativo n. °® 8/2018, de 28 de
novembro, determina o seguinte:

Artigo 1°
Objeto
O presente Aviso tem por objeto:

a) Regulamentar os aspetos do funcionamento e as condigdes gerais
de abertura, gestdo e encerramento de contas de pagamento
utilizadas, pelas institui¢oes de pagamentos e instituigoes
de emisséo, distribuigdo e reembolso de moeda eletrénica
e demais institui¢des financeiras autorizadas a prestar
servigos de pagamento, nos termos do n.° 1 do Artigo 6.°,
do Decreto-Legislativo n.” 9/2018, de 28 de novembro, para
registo de operacdes de pagamento, que nio ultrapassem
os limites estabelecidos no Artigo 7° do presente Aviso.

b) Identificar a videoconferéncia e o acesso aos documentos em
versdo eletrénica, com valor equivalente ao documento de
identifica¢do emitido por autoridade publica competente,
designadamente fazendo uso do servigo de Fornecedor de
Autenticacdo do Cartdo Nacional de Identificagdo ou através
da Chave Mével Digital disponibilizados pelo Estado de Cabo
Verde como procedimentos alternativos de comprovagao
dos elementos identificativos dos titulares e utilizadores
finais das contas de pagamento.

c¢) Estabelecer os requisitos aplicaveis a videoconferéncia, como
procedimento alternativo de comprovagio dos elementos
identificativos dos titulares e utilizadores finais das contas
de pagamento, no processo de abertura de conta a distancia
(n&o presencial).

Artigo 2°
Destinatarios

O presente Aviso aplica-se aos prestadores de servicos de pagamento
e emitentes de moeda eletrénica identificados no n.° 1 do Artigo 6.°
eno n.° 1 do Artigo 7.°, respetivamente, do Decreto-Legislativo n.°
9/2018, de 28 de novembro, que, devidamente autorizadas pelo Banco
de Cabo Verde, encontram-se habilitados a proceder a abertura, gestao
e encerramento de contas de pagamento, no exercicio da prestagéo de
servicos de pagamento, emissio, distribui¢io e reembolso de moeda
eletronica.

Artigo 3°
Conta de pagamentos

Para efeitos do presente regulamento é considerada conta de
pagamentos, a conta de registo, detida em nome de um ou mais
utilizadores de servigos de pagamento e de moeda eletrdnica, junto
das institui¢oes de pagamentos e institui¢oes de emissio, distribuicéo
e reembolso de moeda eletrénica e demais institui¢ées financeiras
autorizadas a prestar servigos de pagamento, nos termos do n.° 1 do
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Artigo 6.°, do Decreto-Legislativo n.° 9/2018, de 28 de novembro e que
seja utilizada para execucao de operagoes de pagamento.

Artigo 4°
Principios gerais

1. A conta de pagamentos é de estabelecimento obrigatério pelas
instituigdes prestadoras de servigos de pagamento, emissao e distribui¢ao
de moeda eletrénica e demais institui¢oes financeiras, conforme indicado
no Artigo 2° deste Aviso.

2. A conta de pagamentos deve ser titulada pelo utilizador final e
deve ser utilizada, exclusivamente, para registos de débitos e créditos
relativos a operacoes de pagamento, bem como o registo dos respetivos
encargos associados a utilizacio dos servigos de pagamento.

3. A abertura de conta de pagamentos pode ser feita de forma
presencial ou & distancia (nfo presencial) e deve revestir-se de elevado
grau de cuidado, devendo os Prestadores de Servicos de Pagamento
(PSP) adotar todos os procedimentos de identificacao e verificagio de
identidade dos titulares e utilizadores finais das contas, previstos no
Aviso sobre as condi¢bes, mecanismos e procedimentos necessarios ao
efetivo cumprimento dos deveres preventivos da lavagem de capitais
e financiamento do terrorismo no ambito da prestacao de servigos
financeiros sujeitos a supervisdo do Banco de Cabo Verde.

4. Nos casos de abertura de contas de pagamento com recurso a
meios de comunicagdo a distancia, a comprovacao dos elementos de
identificacao dos titulares e utilizadores finais das mesmas ou os
respetivos representantes deve ser efetuada nos termos previstos no
Aviso sobre as condi¢des, mecanismos e procedimentos necessarios ao
efetivo cumprimento dos deveres preventivos da lavagem de capitais
e financiamento do terrorismo no ambito da prestacdo de servigos
financeiros sujeitos a supervisdo do Banco de Cabo Verde.

5. A comprovacao documental de elementos de identificagao exigiveis,
referida no ntimero anterior, pode ser realizada através do acesso,
por parte do PSP, aos documentos em versao eletrénica com valor
equivalente, designadamente fazendo uso do servigo de Fornecedor de
Autenticagido do Cartdao Nacional de Identificagdo ou através da Chave
Mével Digital disponibilizados pelo Estado de Cabo Verde, ou entéo,
através de demais procedimentos de comprovacio que oferecam graus
de seguranca idénticos, nos termos a definir por Instrugdao do Banco
de Cabo Verde.

6. Para efeitos de comprovacio de elementos de identifica¢ido dos
titulares e utilizadores finais das contas ou dos seus representantes,
é igualmente admitida a utiliza¢do da videoconferéncia, conforme os
procedimentos e requisitos elencados no Anexo I do presente Aviso.

7. O recurso aos meios de comprovacio de elementos de identificagdo
anteriormente referidos nio exonera os prestadores de servigos de
pagamentos, emissao, distribui¢ao e reembolso de moeda eletrénica
do cumprimento das demais obrigac¢des decorrentes do dever de
identificacao e diligéncia que se encontrem legalmente previstos no
Aviso sobre as condi¢ées, mecanismo e procedimentos necessarios ao
efetivo cumprimento dos deveres preventivos da lavagem de capitais
e financiamento do terrorismo no ambito da prestacdo de servigos
financeiros sujeitos a supervisdo do Banco de Cabo Verde.

8. Em caso de comprovacio dos elementos identificativos dos titulares
e utilizadores finais das contas de pagamento ser realizada através do
acesso aos documentos em versdo eletrénica com valor equivalente,
ou através de outros procedimentos de comprovag¢ido que oferecam
seguranca idéntica, o PSP deve conservar, pelo menos por um periodo
de sete anos, a seguir ao encerramento da conta ou ao fim da relacgao
de negdcio, evidéncias dessa comprovacio efetuada.

9. K proibida a abertura de conta de pagamentos sob nome abreviado
ou qualquer outra forma de alteragao de identificacéo, incluindo a
supressio de parte ou partes do nome do titular.

10. Os prestadores de servigos de pagamento devem poder identificar,
a qualquer momento, os titulares das contas de pagamento, através
do identificador Unico, atribuido no momento da abertura da conta.

11. Se uma conta de pagamentos é parte integrante de um pacote com
outros produtos ou servigos que néo sio associados a conta de pagamentos,
o prestador de servigos de pagamento pode oferecer ao utilizador a
possibilidade de adquirir a conta de pagamentos separadamente.

12. O prestador de servigos de pagamento obriga-se a prestar ao
utilizador final toda a informagao necessdria para a prestagio dos
servigos de pagamento associados a conta de pagamentos no ambito
do contrato quadro previsto no Titulo II, Capitulo I, Secgao III, do
Decreto-Legislativo n.° 8/2018, de 28 de novembro, sobre a prestacao
dos servigos de pagamento.

Artigo 5°
Tipos de contas de pagamento
As contas de pagamento tipificam-se em:

a) Conta de pagamentos pré-paga - destinada a execugéo de transagoes
de pagamento com base em recursos proprios do utilizador; e
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b) Conta de pagamentos p6s-paga - destinada a execugio de transagoes
de pagamento independentemente do carregamento prévio de recursos
do utilizador.

Artigo 6°
Identificacdo e estrutura de uma conta de pagamentos

1. A estrutura de uma conta de pagamentos deve conter a informacéao
necessaria para a sua identifica¢do inequivoca pelo prestador dos servigos
de pagamento, emissao, distribui¢io e reembolso de moeda eletronica,
pelo utilizador final e pelos sistemas de compensagao e liquidagao que
operam em Cabo Verde.

2. A identificagdo de uma conta de pagamentos é feita através de
um identificador Unico, entendido como uma combinacio de letras,
numeros ou simbolos.

3. Qualquer conta de pagamentos sedeada em prestadores de servigos
de pagamento, emisséo, distribui¢do e reembolso de moeda eletrénica,
devidamente autorizados pelo Banco de Cabo Verde, deve possuir um
identificador unico, configurado, exclusivamente, por uma combinacéao
numérica atribuida pelo prestador de servigos.

4. Para efeitos de compensacéo interbancaria a conta de pagamentos
deve seguir a estrutura do Numero de Identificacido Bancaria (NIB),
cuja estrutura respeita as regras ja definidas pelo Banco de Cabo Verde
em regulamento proprio.

Artigo 7°
Limite de valores e condigcéoes

1. As contas de pagamento reguladas pelo presente Aviso devem
respeitar os seguintes limites de valor e condi¢ées, para justificarem
a utilizacdo de medidas simplificadas de identificacao, por parte do
prestador de servigos de pagamento, conforme indicado no Artigo 8°

a) As transag¢oes ndo podem ultrapassar um total de 50.000 ECV
(cinquenta mil escudos cabo-verdianos) mensais;

b) As transacdes a que se refere a alinea a) apenas podem ser
efetuadas no territério nacional.

2. Nos casos em que a oferta ndo se enquadre no limite de valor
e condi¢des mencionados no nimero anterior, as institui¢oes devem
respeitar o estipulado nas leis e regulamentacao aplicdveis em
matéria de prevencao a lavagem de capitais e combate ao terrorismo,
nomeadamente no que toca ao tipo de diligéncia a ser adotada tendo
por base uma avaliagéo do risco associado a cada oferta.

3. Em qualquer dos casos, as institui¢ées devem efetuar um
acompanhamento suficiente das operagdes ou da relacio de negdcio, de
modo a permitir a dete¢io de operagdes nao habituais ou suspeitas de
se configurarem em violacdo das leis e regulamentacéio sobre lavagem
de capitais e combate ao financiamento do terrorismo.

Artigo 8°

Identificagao do titular e do utilizador final
de uma conta de pagamentos

1 A abertura de uma conta de pagamentos, que cumpra com o
limite de valores e demais condi¢des estabelecidas no n.° 1 do Artigo
7°, deve ser efetuada com o registo das seguintes informagées sobre os
utilizadores finais:

a) Pessoas singulares:

i. Nome completo, tal como consta do documento de identificacio,
que seja, Bilhete de Identidade, Cartdao Nacional de Identificagdo ou
Passaporte;

ii. Numero de Bilhete de identidade, Cartdao Nacional de Identificagdo
ou Passaporte;

i1i. Ntimero de Identificagao Fiscal (NIF);

b) Pessoas Coletivas:

i. Denominagéo social, tal como consta da certidao de registo comercial
da entidade ou do registo da Ata da Assembleia Geral que procedeu

a alteracoes;

1i. Numero de matricula da entidade, objeto e classificagdo da
atividade econdémica, tal como consta da certidao de registo comercial;

iti. Numero de Identificagdo Fiscal,

iv.Identificacdo das pessoas singulares com poderes de execuc¢ao de
operagdes a partir da conta de pagamentos;
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¢) A identificac¢io das pessoas singulares que executam pagamentos
na conta por mandato da entidade é efetuada de acordo com o disposto
na alinea a).

d) O mandato de utiliza¢do da conta de pagamentos por uma pessoa
singular em nome de uma pessoa coletiva deve integrar o processo de
uma conta de pagamentos.

2. O prestador de servigos de pagamento, emissio, distribuigio e
reembolso de moeda eletrénica deve manter atualizada a base de dados
de informagdes de registo dos titulares e utilizadores finais das contas
de pagamento, com a periodicidade anual, assegurando-se assim a
adequacio das informagoes.

3. E vedada aos prestadores de servigos de pagamento, emisséo,
distribuicdo e reembolso de moeda eletronica a abertura de conta de
pagamentos a menores de 16 anos.

Artigo 9°
Servicos minimos de uma conta de pagamentos

1. Independentemente do tipo de oferta que lhe esteja associada, a
conta de pagamentos deve incluir como servigos minimos:

a) Servigos que permitam a realizac¢do de todas as operagdes
necessarias a abertura, movimentacao e encerramento de uma conta
de pagamentos por parte de um utilizador final;

b) Servigos que permitam a colocac¢do de fundos a crédito na conta
de pagamentos;

¢) Servigos que permitam efetuar levantamentos de numerario da
conta de pagamentos ao balcao da institui¢ao prestadora dos servigos de
pagamento, em caixas automaticos, ou qualquer outro canal para o efeito;

d) Servigos que permitam a transferéncia de fundos de uma conta
de pagamentos sedeada num prestador de servicos de pagamento para
contas sedeadas em outras institui¢des financeiras, através do sistema
de compensagio;

e) Servicos de fornecimento de informagoes periédicas sobre o registo
de movimentos a débito e a crédito efetuados na conta de pagamentos,
originadas quer pela execugdo de operagdes de e para a conta de
pagamentos, quer pelos encargos previstos pela prestacio dos servigos;

2. A periodicidade e a forma de disponibiliza¢do de informagoes
prevista na alinea anterior devem ser previstas no contrato quadro
de abertura da conta de pagamentos, celebrado entre o prestador dos
servigos de pagamento, emissdo ou distribui¢cao de moeda eletrénica
e o utilizador final.

Artigo 10°
Informacéao sobre o saldo da conta de pagamentos

1. A prestagdo da informacgéao sobre o saldo disponivel na conta de
pagamentos deve refletir com exatidio o valor passivel de ser movimentado
a débito pelo utilizador final, no momento ou periodo relativo ao qual
a informacéo esteja a ser prestada.

2. Os prestadores de servigos de pagamento s6 podem considerar para
efeito do saldo disponivel o valor existente na conta de pagamentos do
utilizador e que este pode movimentar sem estar sujeito ao pagamento
de juros, comissdes ou outros encargos pela sua utilizagao.

3. Aos prestadores de servigos de pagamento néo é permitido incluir no
saldo disponivel quaisquer valores suscetiveis de implicar o pagamento
de juros ou de comissdes pela sua movimentagao, designadamente, os
fundos colocados a disposi¢ao dos utilizadores finais através da concessio
de crédito, e/ou, no caso especifico das contas de depdsito a ordem, de
facilidades de crédito permanentes ou duradouras, levantamentos a
descoberto, mobilizac¢io antecipada de depdsitos de valores pendentes de
boa cobranca, ou outros que aguardem a atribuicao de data-valor futura.

4. Nos casos referidos no nimero anterior, o prestador de servigos de
pagamento deve fazer alusdo clara do que sejam os valores efetivamente
disponiveis na conta de pagamentos, o que sejam valores autorizados
para utilizagdo através da concessao de crédito e o que sejam valores
que aguardem a atribui¢ao de data-valor futura.

5. O disposto no presente Aviso é aplicavel a toda a informagao que
mencione o saldo de uma conta de pagamentos, independentemente
da forma da sua prestagdo ou do canal através do qual é transmitida.

Artigo 11°
Resgate do saldo disponivel na conta de pagamentos
Os prestadores de servigos de pagamento e emissdo de moeda eletrénica

devem assegurar ao utilizador final a possibilidade de resgate parcial
ou total, a qualquer tempo, do saldo disponivel na conta de pagamentos.
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Artigo 12°
Encerramento da conta de pagamentos

1. Por encerramento de uma conta de pagamentos entende-se o
termo do contrato de prestagdo de servicos estabelecido entre o titular/
utilizador e o prestador dos servigos de pagamento.

2. Uma conta de pagamentos pode ser encerrada por qualquer uma
das partes contratantes, a qualquer momento, nos termos a seguir
estipulados:

a) Pelo titular ou utilizador final da conta, salvo se as partes tiverem
acordado um periodo de pré-aviso, o qual ndo pode ser superior a trinta
(30) dias em relacdo a data pretendida para o encerramento e exceto se
persistirem créditos ou garantias prestadas que envolvam a conta em
questao e salvaguardando-se a vontade das partes sobre as condi¢oes
de encerramento, estabelecidas no contrato quadro para a sua abertura;

b) Pelo prestador de servi¢os de pagamento ou emissdo de moeda
eletrénica, salvo se as partes tiverem acordado um periodo de pré-aviso,
o qual ndo pode ser superior a sessenta (60) dias em relagao a data
pretendida para o encerramento e exceto se persistirem créditos ou
garantias prestadas que envolvam a conta em questao e salvaguardando-se
a vontade das partes sobre as condi¢oes de encerramento, estabelecidas
no contrato quadro para a sua abertura.

3. A iniciativa de encerramento por parte do titular/utilizador final
pressupde sempre a existéncia de uma solicitacdo de encerramento ao
prestador de servicos, independentemente, do formato fisico ou digital.

4. Uma conta de pagamentos nao pode ter saldo disponivel no
momento do seu encerramento.

5. Entre o pedido de encerramento de uma conta de pagamentos e a
sua efetivagdo pelo prestador de servigos, devem ser executadas as ordens
de pagamento, desde que a conta tenha saldo disponivel para o efeito.

6. Pode o prestador de servigos proceder ao encerramento de uma
conta de pagamentos quando esta estiver sem qualquer registo de
movimentacao (a débito ou a crédito) por um periodo superior a 2 (dois)
anos, entendendo-se assim, que a referida conta encontra-se inativa.

7. Pretendendo efetuar o encerramento da conta inativa, o PSP deve
informar o titular/utilizador ou seus representantes, com um periodo
de pré-aviso referido na alinea b) do nimero dois, informando sobre o
saldo da respetiva conta e solicitando providéncias para a reativacao
ou formalizac¢ao do cancelamento.

8. Decorridos o periodo de pré-aviso referido anteriormente e na
auséncia de reagdo por parte do titular/utilizador, o PSP deve comunicar
ao titular/utilizador a confirmacio do encerramento efetivo e indicagao
da data em que foi efetuada.

9. No processo de encerramento, caso exista saldo credor apés a
decisdo de encerramento, o PSP deve entrar em contacto com o titular/
utilizador da conta de para a efetivacido da restituicao dos fundos,
comunicando-lhe que os fundos devem ser levantados no prazo maximo
de sessenta (60) dias.

10. Se os fundos néo forem levantados pelo titular/utilizador no prazo
anteriormente referido, o PSP deve encerrar a conta de pagamentos e
conserva-los, por sua conta, por um periodo de quinze (15) anos, durante
o qual devem ser restituidos ao titular/utilizador, a seu pedido.

11. Findo o prazo referido no nimero anterior, se os fundos nao
forem levantados, ficam perdidos a favor do Estado de Cabo Verde,
nos termos da lei, devendo as institui¢ées contatar imediatamente o
Estado, para efeitos da sua transferéncia.

Artigo 13°
Confidencialidade da informacao

A informacéao dos titulares e utilizadores finais das contas de
pagamento, recolhida pelos prestadores de servigos de pagamento e
emissao de moeda eletronica, é confidencial e ndo deve ser utilizada para
outros fins ou facultada a terceiros sem prévia e explicita autorizagédo
dos respetivos titulares, devendo a recolha e tratamento dos referidos
dados serem realizadas nos termos do disposto no regime juridico de
protegao de dados de pessoas singulares.

Artigo 14°

Prevencao a lavagem de capitais e combate ao financiamento
do terrorismo

Os prestadores de servigos de pagamento, de emisséo, distribuigdo
e reembolso de moeda eletrdnica, estdo sujeitos ao cumprimento das
leis e da regulamentacéio sobre a prevenc¢io e combate da lavagem de
capitais e do financiamento de terrorismo.
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Artigo 15°
Apoio informativo

1. Os prestadores de servigos de pagamento devem dirigir ao
Departamento do Banco de Cabo Verde responsavel pelo Sistema de
Pagamentos, eventuais pedidos de informacao ou de esclarecimento
relacionados com a aplicacao do presente Aviso.

2. Os pedidos referidos no nimero anterior podem dar entrada nas
instalagoes da sede do Banco de Cabo Verde ou através do enderecgo de

correio eletrénico a seguir indicado: SistemasdepagamentosBCV@bcv.cv
Artigo 16°
Entrada em Vigor
O presente Aviso entra em vigor 30 dias apds a sua publicagao.

Gabinete do Governador e dos Conselhos do Banco de Cabo Verde,
na cidade da Praia, a 12 de outubro de 2022. — A Governadora P/S ,
Anténia B. Lopes

ANEXO 1
[a que se refere o n° 6 do artigo 4°]
Artigo 1°
Videoconferéncia

1. Para efeitos do presente Anexo, entende-se por - videoconferéncia»
tecnologia de informacao e meio de comunicagdo nao presencial de
identificac¢édo do cliente que consiste numa forma de comunicagio
interativa que permite a transmissio e captagio de som, imagem e
dados em tempo real.

2. Os prestadores de servigos de pagamentos, emissao, distribuicao e
reembolso de moeda eletrénica podem utilizar a videoconferéncia como
procedimento de comprovac¢ao dos elementos identificativos, referidos
no Aviso sobre as condigdes, mecanismos e procedimentos necessarios
ao efetivo cumprimento dos deveres preventivos da lavagem de capitais
e financiamento do terrorismo no ambito da prestacao de servigos
financeiros sujeitos a supervisdo do Banco de Cabo Verde.

3. A videoconferéncia constitui um meio alternativo de comprovagao
dos elementos identificativos, o que néo exonera os prestadores de servigos
de pagamentos, emissio, distribui¢io e reembolso de moeda eletrénica
do cumprimento das obrigagoes decorrentes do dever de identificagao,
nos termos do artigo 20° do Aviso n° 5/2017, de 7 de setembro.

4. A utilizag¢do da videoconferéncia como meio de comprovacao dos
elementos identificativos ndo impede o recurso aos demais meios previstos
no n° 2 do artigo 14° do Aviso 5/2017, de 7 de setembro.

5. Sempre que utilizem a videoconferéncia como meio alternativo de
comprovacio dos elementos identificativos, os prestadores de servigos
de pagamentos, emissio, distribui¢do e reembolso de moeda eletrénica
devem:

a) Exigir que a entrega inicial de fundos seja efetuada através de
meio que permita a identificacdo do ordenante;

b) Recolher copia certificada do original dos documentos de identificagdo,
com o consentimento do cliente, ou proceder a autenticagao eletrénica,
fazendo uso do servigo de Fornecedor de Autenticacio do Cartao Nacional
de Identificag@o ou através da Chave Mével Digital disponibilizados
pelo Estado de Cabo Verde, ou entéo, através de demais procedimentos
de comprovacio que oferecam graus de seguranca idénticos;

¢) Recolher cépia de outros documentos exigidos no processo de
abertura de conta, em suporte fisico ou eletrénico.

6. O Banco de Cabo Verde pode emitir, por instrugoes, os requisitos
prévios a adog¢io da videoconferéncia como procedimento de comprovacio
de elementos identificativos, para o cumprimento dos deveres de
preventivos da lavagem de capitais e financiamento ao terrorismo,
pelos prestadores de servigos de pagamentos, emissao, distribui¢do e
reembolso de moeda eletrénica.

Artigo 2°

Requisitos associados aos titulares e utilizadores finais das
contas de pagamento

1. O procedimento de comprovac¢io de elementos identificativos
através de videoconferéncia é apenas aplicavel a pessoas singulares
titulares de documento de identificagéo valido, emitido por autoridade
publica competente.

2. O prestador de servigos de pagamento, emissio, distribuigéo e
reembolso de moeda eletronica solicita ao cliente a indicacdo de um
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o

contacto que permita o cumprimento dos requisitos constantes dos n'
3 e 4 do artigo 5° do presente Anexo.

Artigo 3°
Requisitos relativos aos meios humanos e materiais

1. A videoconferéncia é assegurada por colaboradores devidamente
treinados, com formacio adequada em matéria de lavagem de capitais,
financiamento do terrorismo, financiamento da proliferacao das armas
de destrui¢cdo em massa e em matéria de fraude e falsificacao de
documentos de identificagao.

2. Os colaboradores que procedam a comprovagio de elementos
identificativos através de videoconferéncia apéem nos registos internos
de suporte mencédo que claramente os identifique e a data em que tal
comprovacio foi realizada.

3. O prestador de servigos de pagamento, emissio, distribuigio e
reembolso de moeda eletrdonica realiza a videoconferéncia em espaco
fisico auténomo que permita, nomeadamente, garantir uma gravacgao
adequada e a qualidade da videoconferéncia.

Artigo 4°
Requisitos técnicos

Os prestadores de servigos de pagamentos, emissio, distribuigao
e reembolso de moeda eletrénica asseguram que os meios técnicos
utilizados sdo adequados a garantir que a videoconferéncia:

a) E realizada em tempo real e sem interrupgoes ou pausas;

b) Tem qualidade adequada de som e imagem para permitir a
identificagdo clara dos elementos e caracteristicas de seguranca do
documento de identificagio, e a verificacdo posterior dos dados de
identificag@o recolhidos e comprovados;

c) E gravada com indicagdo da respetiva data e hora, mediante
consentimento do cliente;

d) Decorre por um periodo de tempo suficiente para assegurar a integral
observancia dos procedimentos descrito no n° 2 do artigo 5° deste Anexo.

Artigo 5°
Requisitos a observar durante a videoconferéncia

1. Durante a videoconferéncia, a institui¢ido de pagamento capta uma
imagem de frente e verso do documento de identificagio mencionado
no n° 1 do artigo 2° do presente Anexo, com indicagdo da data e hora
da captacgio e com qualidade suficiente para que todos os elementos
de identificagdo constantes do documento sejam percetiveis, incluindo
a fotografia a assinatura do cliente.

2. Por forma a permitir a verificacido de que o documento de
identificacdo apresentado néo oferece duvidas quanto ao seu teor,
idoneidade, autenticidade, atualidade, exatidao ou suficiéncia, a
videoconferéncia inclui:

a) A verificagdo de elementos de seguranga do documento de
identificacdo utilizado, de diferentes categorias, se aplicavel;

b) A verificagdo de outros elementos do documento de identificagdo em
comparacio com o respetivo espécime, nomeadamente o layout do cartio,
o numero, tamanho e espacamento de caracteres e a fonte tipografica;

¢) A verificagdo do estado do documento de identifica¢do, garantindo,
nomeadamente, que nio estd danificado, nio foi manipulado, nem
possui elementos rasurados ou adulterados;

d) A verificacdo da veracidade dos elementos do documento de
identificagao face ao cliente, confirmando nomeadamente, a semelhanca
com a fotografia do documento, a plausibilidade e conhecimento da
data de nascimento;

e) A solicitagdo ao cliente de que incline o documento horizontalmente
e/ou verticalmente frente a camara;

f) A solicitagéo ao cliente de que apresente as varias faces e as laterais
do documento frente a camara;

g) Algumas questdes relativas aos elementos de identificagéo a
comprovar, questdes estas que devem variar de sessdo para sessao.

3. Durante a videoconferéncia, o prestador de servigos de pagamentos,
emissio, distribui¢io e reembolso de moeda eletrénica solicita ao cliente
a indicac¢do de um contacto, para o qual sera enviado uma mensagem
de texto com um cédigo unico descartavel (OTP- One Time Password),
de duracédo limitada, especialmente produzido para este efeito, que
assegure a integral rastreabilidade do procedimento de identificacao e
a realizagdo da videoconferéncia em tempo real e sem pausas.
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4. O procedimento de comprovacao de identificagio sé se considera
completo apds a insercao pelo cliente do cédigo inico mencionado no
numero anterior e da respetiva confirmacao desse cédigo tnico pelo
sistema.

5. Caso nio se verifiquem as condig¢des técnicas necessérias a boa
conducéo do processo de comprovacio da identificagdo, nomeadamente
nos casos de existéncia de fraca qualidade de imagem, de condi¢des
deficientes de luminosidade ou som, ou de interrupgoes na transmissao
do video, a videoconferéncia é interrompida e considerada sem efeito.

6. Em casos de suspeitas sobre a veracidade dos elementos de
identificagao do cliente, a instituicdo deve comunicar o facto a Unidade
de Informacgao Financeira (UIF), devendo, ainda, fornecer a UIF todas
as informagoes e elementos sobre os quais fundamentam a sua suspeita.

Artigo 6°
Dever de conservacao da videoconferéncia

Em caso de recurso a videoconferéncia para a comprovacao dos
elementos identificativos do cliente, nos termos e para os efeitos do
previsto no presente Aviso, o prestador de servigos de pagamento
deve gravar a videoconferéncia e conservar o mesmo durante o periodo
minimo de sete anos, a seguir ao encerramento da conta ou ao fim da
relagdo de negécio.

Aviso n° 5/2022

A proeminéncia atual dos pagamentos eletrénicos no contexto mundial,
bem como os desafios e as oportunidades que eles proporcionam aos
intervenientes do Sistema de Pagamentos estdo na origem da aprovagio
do quadro regulador da prestacdo de servigos de pagamento, da
emissio de moeda eletrénica e das condigoes de acesso e de exercicio
da atividade das institui¢ées de pagamento e das institui¢oes de
moeda eletrénica, materializados em dois novos diplomas legais, o
Decreto-Legislativo n.° 8/2018, de 28 de novembro, que estabelece o
regime juridico dos servigos de pagamento e da emissdo, distribui¢do
e reembolso de moeda eletrénica (RISPME) e o Decreto-Legislativo
n.° 9/2018, de 28 de novembro, que estabelece o regime juridico das
institui¢des de pagamento e das institui¢cdes de moeda eletrénica
(RJIPIME).

Com a aprovagio do Decreto-Legislativo n.° 8/2018, de 28 de novembro,
foi decretada a revogacao do Decreto-lei n.° 66/99, de 2 de novembro,
que regulamentava a emissao e a gestdo de cartdes de crédito, por este
ja ndo estar mais em consonancia com a nova realidade do Sistema
de Pagamentos Cabo-verdiano que, ao liberalizar os pagamentos no
pais, visa assegurar condi¢ées de concorréncia equitativas entre os
prestadores de servicos de pagamento e garantir a escolha do consumidor
em melhores condi¢des de seguranca, eficacia e eficiéncia de custos.

Assim, atendendo ao novo panorama do Sistema de Pagamentos
Cabo-verdiano, bem como a importancia de as transagdes com cartoes
estarem abrangidas por adequadas medidas de protecdo dos utilizadores,
o aumento das transagdes nos mercados financeiros globais e a sofistica¢ao
dos produtos financeiros, a globalizacdo dos mercados e a dindmica
do comércio eletrénico, consubstanciada pelos avangos tecnoldgicos,
estabelece-se este novo regulamento de cartoes de pagamento, que
define as condi¢bes de emissdo, aceitagiao e utilizagao de cartdes de
pagamento, aplicaveis as entidades autorizadas a exercer a atividade de
prestacio de servigos de pagamento a titulo profissional, nos termos da
lei aplicavel e respetiva regulamentacio do Banco de Cabo Verde, bem
como aos aceitantes, titulares e utilizadores de cartdes de pagamento.

Desde logo, determina-se através deste Aviso que, num processo de
renovagdo automatica de cartdo de pagamento pela expiragao do prazo de
validade, o novo cartdo deve estar pronto para a entrega a todo momento,
a partir da data de expirac¢do do cartdo renovado, evitando-se, desta
forma, que o utilizador possa ficar impedido de realizar as operacoes
de pagamento acessiveis a partir desse instrumento de pagamento,
ou tenha obrigatoriamente que recorrer a outros instrumentos de
pagamento que néo o cartdo, durante o periodo que aguarda pela
ativagdo do novo cartio.

Tendo em conta as praticas consideradas abusivas e proibidas, é
previsto um conjunto de deveres para todos os prestadores de servigos de
pagamento intervenientes no processo de emissio, aceitacio e utilizagio
de cartdo de pagamento, nomeadamente, o dever de informacéo, de
assisténcia, de comunicagao ao Banco de Cabo Verde e de retengao do
cartdo de pagamento.

No que toca as regras especificas desse instrumento de pagamento,
e tendo em conta os cartdes de pagamento que incorporam tecnologia
contactless e cartoes de pagamento virtuais, estes para pagamentos de
compras e servigos nio presenciais, é previsto um conjunto de regras
aplicaveis a emissdo, aceitacao e utilizagao desses cartoes, tendo em
vista, principalmente, a garantia de seguranca dos utilizadores.

Para as operagoes de pagamento sem inserc¢ao do PIN (Personal

identification number) do cartao, realizado através de cartio de pagamento
com tecnologia contactless, limita-se o valor de cada transacao até
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um maximo de 2.000 (dois mil) escudos cabo-verdianos e fixa-se em
6.000 (seis mil) escudos cabo-verdianos o valor global das transagoes
contactless sucessivas, sendo que, a partir desse valor, novas operagoes
de pagamento contactless sem insercao de PIN s6 serao aceites apos
o utilizador do cartdo realizar uma operagado de pagamento num TPA
(Terminal de pagamento automatico) ou ATM (Caixa automaético) com
inserc¢ao do respetivo PIN.

Nesses termos, no uso da competéncia que lhe confere o artigo 69.° do
Decreto-Legislativo n° 8/2018, de 28 de novembro, determina o Banco
de Cabo Verde o seguinte:

CAPITULO 1
DISPOSICOES GERAIS
Artigo 1.°
Objeto

O presente Aviso estabelece as condigoes de emissao, aceitagao e
utilizagio de cartdes de pagamento, enquanto instrumentos de pagamento.

Artigo 2.°
Ambito de aplicacio

1. O presente Aviso aplica-se as entidades autorizadas a exercer a
atividade de prestacdo de servigos de pagamento a titulo profissional,
nos termos da lei aplicavel e respetiva regulamentagio do Banco de
Cabo Verde, bem como aos aceitantes, titulares e utilizadores de cartoes
de pagamento.

2. Quando o titular do cartdo de pagamento nao seja um consumidor,
as partes podem afastar a aplicac¢io, no todo ou em parte, as disposi¢oes
relativas aos deveres de informacao relacionados & emisséo e utilizagao de
cartoes de pagamento, constantes no presente Aviso, nos termos do disposto
no Capitulos I do Titulo II do regime juridico que regula a prestacao de
servicos de pagamento e a emissao, distribuigdo e reembolso de moeda
eletronica em Cabo Verde pelas entidades legalmente autorizadas.

3. O disposto no presente Aviso ndo prejudica quaisquer disposi¢es
que contenham requisitos suplementares em matéria de informacéo pré-
contratual e em matéria de avaliagdo da solvabilidade, designadamente
as constantes no regime juridico aplicavel ao crédito ao consumo e no
Aviso do Banco de Cabo Verde sobre a avaliacio de solvabilidade dos
consumidores no ambito da concessdo de crédito.

Artigo 3.°
Defini¢oes
Para os efeitos do presente Aviso, entende-se por:

a) Aceitante» pessoa ou entidade que aceita o pagamento de bens
e servigos com um cartdo de pagamento e que mantém com
um adquirente um contrato para a realizacio deste servigo;

b) Adquirente» prestador de servigos de pagamento que adquire os
créditos dos comerciantes que aceitam pagamentos com 0s
cartbes de pagamento, ao qual os comerciantes transmitem
os dados relativos a transacéo e que é reembolsado pelo
emitente por cada pagamento com cartio que paga ao
comerciante;

¢) Autenticagao forte» processo pelo qual o prestador de servigos
de pagamento verifica, de forma robusta, a identidade do
cliente ou valida o uso de um cartdo de pagamento, incluindo
as respetivas credenciais de seguranca personalizadas;

d) Balcéo comercial» balcéo do prestador de servicos de pagamento
com atendimento ao publico, onde o cliente pode efetuar,
de entre outras, operagdes de pagamento;

e) Caixa automaético (ATM)» equipamento eletromecanico que
permite aos utilizadores de cartdes de pagamento acederem
a servicos disponibilizados a esses cartoes, designadamente,
levantar numerario de contas de pagamento, consultar
saldos e movimentos de conta, efetuar transferéncias de
fundos e depositar dinheiro e outros servicos disponibilizados
pelo equipamento;

f) Cartao com a tecnologia de leitura por aproximagéo (contactless)»
cartdo de pagamento que incorpora uma tecnologia que
permite ao seu titular iniciar uma operagao de pagamento
através da aproximacdo do cartdo, a curta distancia de
um terminal de pagamento automatico que disponha da
mesma tecnologia;

g) Cartéo de crédito» cartdo de pagamento associado a uma conta de

pagamento e a uma linha de crédito (plafond) previamente
contratada com o emitente, que permite ao seu titular aceder
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ao crédito concedido pelo emitente para a realizacdo de
operagoes que lhe sejam permitidas no respetivo contrato de
utilizagéo do cartdo, nomeadamente, pagamentos de bens
e servicos e, em alguns casos, levantamento de dinheiro
a crédito (cash advance) aos balcoes dos prestadores de
servigos de pagamento ou em caixas automaticos;

h) Cartao de débito» cartdo de pagamento associado a uma conta
de pagamento, nomeadamente, uma conta de depésito a
ordem, que desempenha essencialmente funcoes de débito e
possibilita ao seu titular a utiliza¢do do saldo nele existente
para realizar operagdes que lhe sejam permitidas no respetivo
contrato de utilizacdo do cartdo, nomeadamente pagamentos
de bens e servicos e levantamentos de dinheiro;

i) Cartdo de pagamento» instrumento de pagamento, geralmente sob
a forma de cartdo de plastico, emitido por um prestador de
servigos de pagamento (instituigoes de crédito, instituigoes de
pagamento ou institui¢des de moeda eletrénica) devidamente
autorizado, que os disponibiliza aos titulares, por via de um
contrato de utilizac¢do do cartdo , para, entre outras operagoes,
efetuar pagamentos de bens e servigos nos terminais de
pagamento automadtico existentes nos pontos de venda
aceitantes e a distancia, por exemplo através da internet;

j) Cartao de pagamento dual ou misto» cartdo de pagamento
associado a uma conta de pagamento, nomeadamente,
uma conta de depdsito 4 ordem, que combina funcdes de
débito e de crédito, permitindo ao seu utilizador realizar
operacdes como débito na conta de pagamento ou na conta
pré-paga associada e, ainda, aceder ao crédito concedido
pelo emitente para a realizacgio de operagoes;

k) Cartao de pagamento puro ou simples» cartdo de pagamento
que desempenha exclusivamente um tipo de fungédo (débito,
crédito ou pré-pago);

1) Cartao multimarca» cartao de pagamento que integra duas ou
mais marcas de pagamento;

m) Cartdo pré-pago» cartdo de pagamento que armazena uma
certa quantia de dinheiro pago antecipadamente pelo titular
ao emitente, e quando utilizado origina redugoes no valor
pré-pago ou no saldo disponivel,;

n) Cartdo pré-pago recarregavel» cartdo de pagamento pré-pago
no qual é possivel realizar carregamentos adicionais, para
além do carregamento inicial;

o) Cartao pré-pago néo recarregavel» cartdo de pagamento pré-
pago que permite a realiza¢do um tnico carregamento
inicial, no momento da sua aquisigao;

p) Cartao de simulagdo» cartdo concebido e usado pelo emitente
para simular a realizac¢io de operagdes de pagamento, no
ambito de ac¢des explicativas sobre a correta utilizacdo de
cartoes de pagamento;

g) Clausulas contratuais abusivas» cldusulas contratuais que,
contrariando as exigéncias de boa-fé, designadamente
aquelas que restrinjam direitos do titular do cartdo ou
criam um desequilibrio significativo e injustificado em
detrimento do titular do cartdo;

r) Comerciante» conceito que, ao fazer referéncia a cartoes de
pagamento, designa genericamente todos os estabelecimentos
comerciais, empresas, servicos ou profissionais liberais que
aceitam pagamento por cartio;

s) Compensacéo liquida» montante total liquido dos pagamentos,
descontos ou incentivos, recebido de um sistema de
pagamentos com cartoes, de um adquirente ou qualquer
outro intermedidrio por um emitente, relativo a operacoes
de pagamento baseadas em cartdes ou a atividades conexas;

t) Condicoes gerais de utilizagdo» conjunto de deveres e de direitos
do emitente e dos titulares, bem como as caracteristicas e
regras de utilizagdo, seguranga, conservacao e guarda de
cartao de pagamento, e restante informagao estabelecida
no contrato de utilizacdo do cartao pelo respetivo emitente,
nos termos deste Aviso;

1) Consumidor» uma pessoa singular que, nos contratos de utiliza¢ao
de cartdes de pagamento, atua com objetivos alheios a sua
atividade comercial ou profissional;

v) Conta de pagamento» conta detida em nome de um ou mais
utilizadores de servigos de pagamento, que seja utilizada
para a execugao de operagoes de pagamento;

w) Contrato de aceitacdo» contrato entre o adquirente de uma
marca de cartdo e o comerciante, que permite aos clientes
deste comerciante pagarem as suas compras com cartdes
daquela marca;
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x) Contrato de adesdo» formato de contrato em que uma das
partes estabelece as clausulas que a outra, em geral, se
limita globalmente a aceitar ou recusar. Os contratos entre
o emitente e o titular e os contratos entre o adquirente e
o comerciante sdo, normalmente, deste tipo;

y) Contrato de utilizacdo do cartdao» contrato que origina a emissio
do cartao de pagamento e no qual se estabelecem as regras
gerais de utiliza¢do do cartdo, bem como os direitos e deveres
de cada uma das partes;

z) Data de pagamento» data limite até a qual o titular do cartao
deve efetuar o pagamento do saldo do extrato mensal;

aa) Data de validade do cartao» prazo indicado no préprio cartao
de pagamento (més e ano) até o qual o titular pode utilizar
o cartdo nos terminais da rede de aceitagdo. O cartéo é
valido até o tltimo dia do més da data nele indicada;

bb) Dispositivo eletrénico de seguranga» um ou um conjunto de
aparelhos, mecanismos, instrumentos, equipamentos,
utensilios, ferramentas ou artefactos eletrénicos que
permita dissuadir, monitorar, detetar e alarmar eventos
previamente programados e que visa promover a prote¢io
de operacoes realizadas com cartdes de pagamento;

cc) Emitente» prestador de servigos de pagamento autorizado pelo
Banco de Cabo Verde, que emite cartoes de pagamento
(crédito, débito ou pré-pago), nos termos da legislacio
aplicavel e que deve reembolsar ao adquirente por cada
pagamento com cartio realizado por este aos comerciantes.
Nos sistemas de moeda eletrénica (pré-pago ou de valor
armazenado) é a entidade que aceita o recebimento de
notas de banco, moedas metalicas e moeda escritural em
troca de emissio de moeda eletrénica e que esta obrigada
a pagar as transacgdes ou a redimir os saldos que lhe sao
apresentados;

dd) Entidade certificadora competente» Instituicdo legalmente
habilitada para credenciar os cartoes de pagamentos a
serem emitidos pelos Prestadores de Servigos de Pagamento;

ee) Facilidade de descoberto» facilidade concedida ao titular de um
cartao de débito para movimentar a conta de pagamento
sem que haja provisdo de fundos, ficando este com um
saldo negativo;

ff) Finalizagio de pagamento» efetivacdo do pagamento das transagoes
aceites e disponibilizacdo dos respetivos fundos na conta
de pagamento do aceitante;

gg) Justa causa» facto, circunstancia ou conjunto de factos,
designadamente o aumento dos custos suportados pelo
emitente relacionados com a emissao do cartdo de pagamento,
que lhe permitem agravar as anuidades, comissoes, taxas
de juros e outros encargos relativos a emissio e utilizagao
do cartao, desde que informe ao seu titular sobre o referido
aumento e lhe possibilite rescindir o contrato celebrado em
caso de nao concordar com o referido aumento;

hh) Instituicdo financeira» pessoas e entidades singulares e coletivas,
publicas e privadas, legalmente autorizadas pelo Banco de
Cabo Verde a exercer uma ou mais atividades financeiras,
na acegdo da alinea j) do artigo 2.° e no n.’ 2 do artigo 3.°
da Lei n.° 61/VIII/2014, de 23 de abril;

it) Instrumento de pagamento» qualquer dispositivo personalizado
ou conjunto de procedimentos acordados entre o utilizador
e o prestador do servigo de pagamento e a que o utilizador
de servigos de pagamento recorra para emitir uma ordem
de pagamento;

Jj) Lista negra» lista contendo ntimeros ou séries de nimeros de
cartoes suspeitos existentes num sistema de cartdes de
pagamento e acessivel a partir do terminal do comerciante.
Serve para detetar ou bloquear qualquer transac¢io efetuada
pelos cartdes nela incluidos;

kk) Marca de cartdo» designagdo comercial que identifica um
determinado sistema ou rede de aceitacio de cartoes de
pagamento (por exemplo: vinti4, MasterCard e Visa). A uma
mesma marca podem corresponder cartdes de varios tipos;

1) Moeda eletrénica» valor monetario armazenado eletronicamente,
inclusive de forma magnética, representado por um crédito
sobre o emitente e emitido apds rece¢io de notas de banco,
moedas metalicas e moeda escritural, para efetuar operacoes
de pagamento, e que seja aceite por pessoa singular ou
coletiva diferente do emitente de moeda eletrénica;

mm) Operacao de pagamento» ato, praticado pelo titular ou utilizador

do cartao de pagamento, de depositar, transferir, levantar
fundos e pagar bens e servigos;
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nn) PIN (Personal identification number)» cédigo numeérico, pessoal
e secreto que o titular do cartdo pode necessitar de utilizar
para fins de identificagao;

00) Prestador de servigos de pagamento» entidades autorizadas a
exercer atividades de prestagdo de servigos de pagamento
a titulo profissional, nos termos da lei aplicavel e respetiva
regulamentacéo do Banco de Cabo Verde;

pp) Rede vintid» rede interbancaria que permite ao titular de
cartdes de pagamento o acesso a sua conta de pagamento e
a realizagdo de operagdes em caixas automaticos e terminais
de pagamento automatico;

qq) Suporte duradouro» qualquer suporte fisico ou eletrénico que
apresente um grau de acessibilidade, durabilidade, fiabilidade,
integridade e legibilidade suscetivel de permitir um acesso
facil a informacao, a reproducio fiel e completa da mesma,
bem como a correta leitura dos dados nela contidos;

rr) TAEG (Taxa anual de encargos efetiva global)» taxa de custo total
efetivo do crédito, incluindo os juros, comissdes, impostos,
taxas, tarifas, seguros, além das demais despesas cobradas
ao consumidor ligadas diretamente a utilizagio do crédito;

ss) Talao» documento prova da operacao realizada com recurso a
cartdo de pagamento ou dispositivo semelhante. De entre
outros elementos, normalmente ele contém os dados do
terminal onde a transagao foi realizada e o ntimero do
cartdo. No caso concreto dos TPA, inclui ainda a identificagio
do comerciante onde a operacgao teve lugar. Por razoes de
seguranca, é normal o niumero de cartdo ou dispositivo
semelhante aparecer parcialmente omisso.

tt) Taxa de intercambio» taxa paga direta ou indiretamente (ou
seja, através de terceiros), por cada operacgio realizada
entre o emitente e o adquirente das operagoes de pagamento
baseadas em cartoes. A compensacéo liquida ou qualquer
outra remuneracio acordada faz parte da taxa de intercambio;

uu) Terminal de pagamento automaéatico (TPA)» equipamento
eletrénico ou aplicacdo informdtica que permite aos
utilizadores autorizados, portadores de cartées que o0 mesmo
pode validar, efetuar pagamentos em locais de venda de
bens ou de prestagdo de servigos, permitindo igualmente
a realizagdo de outros servigos, como consultas dos saldos
das contas associadas ao cartdo utilizado. Designado Point
of sale (POS), na terminologia anglo-saxénica;

vu) Tipo de cartao» espécie de cartdo de pagamento, no que concerne
aos fundos utilizados;

ww) Titular» pessoa singular ou coletiva que contrata a emissio
de um cartio de pagamento e a quem é permitida a sua
utilizagéo, de acordo com os termos e condigoes estabelecidos
no contrato;

xx) Ultrapassagem de crédito» descoberto aceite tacitamente pelo
prestador de servigos de pagamento permitindo um titular
de cartdo de pagamento dispor de fundos que excedem
o saldo da sua conta de pagamento ou da facilidade de
descoberto acordada;

yy) Utilizador» pessoa singular autorizada a utilizar o cartdo na
realizacao de operagdes de pagamento;

zz) Vintid» marca nacional de cartées da rede vinti4.
Artigo 4.°
Autorizacao

1. A prestacao de servigos de emissao de cartido de pagamento esta
condicionada a autoriza¢do prévia concedida ao emitente pelo Banco de
Cabo Verde, nos termos previstos no artigo 15.° do Decreto-Legislativo
n.° 7/2018, de 28 de novembro.

2. O emitente deve remeter ao Banco de Cabo Verde, para apreciacio,
cépia do exemplar (minuta) de contrato de utilizacao de cartao de
pagamento, incluindo os termos e as condigdes gerais de utilizacgao, e
um espécime do cartdo de pagamento, no prazo de 5 (cinco) dias uteis
a contar da respetiva data de certificacio pela entidade competente.

3. Deve, igualmente, o emitente informar e submeter para apreciacao
do Banco de Cabo Verde, sempre que pretender efetuar alguma alteracio
nos termos e condi¢oes dos contratos ou nos préprios cartoes, no prazo
minimo de 5 (cinco) dias a contar da data a que pretenda que as novas
disposig¢bes dos contratos ou os novos cartoes passem a ser emitidos.

Artigo 5.°
Emissao

1. O cartdo de pagamento apenas pode ser emitido quando a sua
emissdo seja expressamente solicitada pelo cliente.
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2. Pode haver lugar a emissao de cartdao de pagamento sem que haja
solicitag@o prévia do cliente, quando se trate de renovagao do cartao e,
ainda, nos casos de substituicido de cartdo em que, cumulativamente,
sejam cumpridas as seguintes condigoes:

a) O cartdo anteriormente emitido nao for valido, ou seja, néo estiver
em condi¢des de uso por forma a permitir a realizacdo de operagoes
de pagamento e a causa da invalidade do cartdo néo seja imputavel
ao titular;

b) O titular for informado de que o cartdo de pagamento néo esta
valido e que, se estiver interessado, a sua substituicao nio acarretara
custo para o mesmo;

¢) For entregue ao titular, para aprecia¢cdo, um exemplar (minuta) do
contrato de utilizacdo do cartdo, que se aplicara caso aceite a emissao
do novo cartio; e

d) O titular aceitar expressamente a emissdo do novo cartao.

3. A denominagao do emitente, ou a sua sigla, se esta tiver suficiente
notoriedade, deve constar nitidamente em todos os cartoes e em todas
as ac¢oes publicitarias a eles respeitantes.

4. Num cartdo multimarca, cada marca deve poder ser reconhecida
através do nome e/ou logétipo do emitente e da marca do cartéo.

Artigo 6.°
Entrega

1. A entrega do cartao de pagamento deve ser precedida da entrega do
codigo secreto (PIN), nunca podendo ocorrer os dois atos simultaneamente.

2. Salvo outro meio que cumpra com todos os requisitos minimos
de seguranca, a entrega do cartio deve ser feita de forma presencial
no balcao comercial de domicilio da conta de pagamento do respetivo
titular ou utilizador.

3. Para os efeitos do disposto no nimero anterior, entende-se que
um determinado meio de entrega do cartao e do c6digo secreto (PIN)
cumpre todos os requisitos minimos de seguranc¢a, quando observa
todas as condig¢bes seguintes:

a) O cartéo e o codigo secreto (PIN) néo sio entregues simultaneamente;

b) Haja um procedimento seguro de identificagao do titular do cartao
ou do seu representante;

c) A ativacdo do cartdo somente podera ser feita no sistema do
emitente, por solicita¢ao do titular do cartao;

4. Na entrega de um novo cartao, pode o titular, a todo momento,
solicitar ao seu emitente que a entrega do novo cartéo tenha lugar num
balcao comercial distinto daquele onde se encontra domiciliada a sua
conta de pagamento.

5. Caso o titular do cartdo requerer que a entrega do novo cartio seja
feita em conformidade com o disposto no niimero anterior, o emitente deve
ter o cartdo disponivel para entrega no prazo maximo de 10 (dez) dias
uteis ap6s o pedido, quando os balcoes comerciais estejam localizados na
mesma ilha, e no prazo méaximo de quinze (15) dias tteis apds o pedido,
quando os balcoes comerciais estejam localizados em ilhas diferentes.

6. No ato da entrega presencial do cartao de pagamento, deve
o emitente confirmar a identidade do titular ou seu representante
mediante um documento de identificacio valido (bilhete de identidade,
cartdo nacional de identifica¢do ou passaporte).

7. Num processo de renovagio automatica de cartdo de pagamento,
o prestador de servigos de pagamento deve garantir que o novo cartdo
esteja pronto para entrega, no primeiro dia Gtil seguinte ao da expiragao
do cartdo que se renova.

8. Na entrega aos titulares, quer do cartdo de pagamento quer do
PIN, deve o emitente:

a) Reger-se de especial cuidado, devendo ser adotadas regras de
seguranca apropriadas que impecam a utilizagdo do cartdo de pagamento
por terceiros;

b) Promover, no ato da entrega de cartdes aos titulares, agdes
explicativas sobre o modo correto de realizar as operagdes nos canais
de pagamentos disponiveis, podendo para o efeito, recorrer a cartoes
de simulagao e/ou folhetos ilustrativos.
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CAPITULO II Artigo 9.°
DIREITOS E DEVERES Dever de comunicac¢ao ao Banco de Cabo Verde
Seccao [

Deveres do emitente
Artigo 7.°
Dever de informacao

1. O emitente deve disponibilizar as condig¢des gerais de utilizagio
de cartdes de pagamento que emite, de forma completa e atualizada,
na sua pagina de internet e nos balcoes comerciais, de forma facilmente
identificavel e sem necessidade de registo prévio pelos interessados.

2. Qualquer alteracao do contrato de utilizacdo do cartdo ou das
informagoes e condi¢oes exigidas por lei deve ser proposta pelo emitente,
nos termos definidos no regime juridico que regula a prestacao de
servigos de pagamento e, mais tardar, 30 (trinta) dias antes da data
proposta para a sua aplicagao.

3. Se estiver acordado no contrato de utilizagao do cartdo, o emitente
deve informar o titular do cartdo de que considera que este tltimo
aceitou essas alteracdes se nao lhe notificar de que nao as aceita antes
da data proposta para a entrada em vigor das mesmas.

4. No caso referido no nimero anterior, o emitente deve também
especificar que o titular do cartio tem o direito de denunciar o contrato
de utilizagdo do cartao, imediatamente e sem encargos, antes da data
proposta para a apreciagao das alteragoes.

5. O emitente deve manter em arquivo os extratos do cartéo,
por processo eletrénico ou noutro suporte duradouro que permita a
reprodugdo integral da informacéo, para fins de evidéncia, caso seja
solicitado pelo Banco de Cabo Verde ou outra entidade legalmente
mandatada para esse efeito.

6. O emitente deve informar e disponibilizar aos respetivos titulares
as boas praticas para a realizacgio de transagoes com cartdes.

7. O emitente deve informar ao cliente quais os tipos de cartdes de
pagamento que emite, bem como as respetivas condi¢oes, designadamente
o plafond, e possibilitar a livre escolha do cartao, desde que o cliente
cumpra com as condi¢ées que possam ser exigidas, designadamente
condigoes de solvabilidade.

8. O cartao fornecido pelo emitente deve ser explicitamente indicado
no contrato de utilizacao do cartdo.

9. da responsabilidade do emitente a compensacao e a liquidagao
das transagoes com cartoes de pagamento, efetuadas pelo utilizador.

10. O prestador de servigos de pagamento deve comunicar aos
titulares que, para realizarem transacoes nao presenciais, é obrigatéria
a autenticac¢io forte do cliente.

11. Os prestadores de servigos de pagamento que emitirem
cartdes de pagamento com a tecnologia de leitura por aproximacgao
(contactless) devem sempre informar os respetivos titulares, de forma
clara e inteligivel, sobre as carateristicas, as condig¢des e os limites,
nomeadamente o montante maximo por operacdo de pagamento e o
valor global das transacgées contactless sucessivas sem inser¢io do
PIN do cartéo, associados a utilizacao destes cartdes para a realizacao
de pagamentos com recurso a tecnologia contactless, ainda que essa
informacao tenha sido prestada em momento anterior, designadamente
aquando da celebracio do respetivo contrato de utilizagédo do cartio.

12. As informagdes referidas no nimero anterior devem ser prestadas
em suporte papel ou em outro suporte duradouro.

13. Quando o titular do cartdo nao seja consumidor, o emitente pode
cobrar encargos pela prestacdo das informacées referidas nos nimeros
anteriores, se assim for acordado com o titular.

Artigo 8.°
Dever de assisténcia

1. O emitente deve estabelecer e manter continuamente aberto e
operacional, 24 (vinte e quatro) horas por dia, um canal de atendimento
telefénico, gratuito, em lingua portuguesa, por forma a tomar as acgoes e
medidas necessarias para garantir o uso adequado e seguro de cartdes,
em caso de notificagoes, solicitagdes, queixas e reclamagoes.

2. O canal de comunicacio por telefone disponibilizado pelo emitente
deve permitir o acesso direto tanto no territério nacional como no
estrangeiro.

3. As comunicagées efetuadas pelo cliente, nos termos deste artigo,
devem ser gravadas e conservadas pelo emitente do cartido de pagamento,
para efeitos de verificagdo pelo Banco de Cabo Verde.

4. A assisténcia oferecida pelo emitente deve garantir niveis minimos
de servigo prestado ao cliente.
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1. O emitente deve comunicar ao Banco de Cabo Verde com a
periodicidade e na forma que vierem a ser definidas por este em
regulamentacéo propria:

a) As irregularidades detetadas nas operagoes realizadas com cartdes
de pagamento e o tipo de resolugdo adotada;

b) As situacgoes de fraude e a identificacdo do aceitante em causa.

2. As instituig¢des financeiras, enquanto emitentes, adquirentes
e operadoras de sistemas, devem enviar ao Banco de Cabo Verde
informagao relativas as operagdes efetuadas com recurso a cartdo de
pagamento, com a periodicidade e na forma que vierem a ser definidas
pelo Banco de Cabo Verde em regulamentagao prépria.

Artigo 10.°
Dever relacionados com a retencao de cartoes

1. O emitente deve disponibilizar os dados relativos a retengéo de
cartbes para auditoria do Banco de Cabo Verde, sempre que solicitado.

2. Ao proceder a devolucao do cartao retido, o emitente deve
garantir que o titular acuse a rece¢do do mesmo, sendo a omissdo desta
responsabilidade do emitente.

Seccao 11
Direitos e deveres do titular do cartao
Artigo 11.°
Direitos
Ao titular do cartdo de pagamento reserva-se o direito de:

a) Usar cartdo para efetuar transacdes sem que lhe seja imputada
nenhuma despesa ou encargo contratualmente nao estabelecido;

b) Personalizar os limites de utilizagdo, selecionar os canais e
personalizar outras funcionalidades de acordo com suas
preferéncias e conforme as caracteristicas da oferta do
emitente;

b) Ser reembolsado pelo montante nao utilizado do saldo disponivel
na conta de pagamento ou na conta do emitente, a qualquer
momento;

¢) Contactar o emitente 24 (vinte e quatro) horas por dia;

d) Apresentar reclamacgoes, anomalias ou solicitar a imediata
intervenc¢io do emitente.

Artigo 12.°
Deveres

1. A responsabilidade derivada da utilizacao de cartdo de pagamento
passa para o respetivo titular no momento da assinatura do contrato
de utilizagéo do cartdo, do recebimento da cépia das condi¢bes gerais
de utilizacdo do cartdo e da entrega do cartdo e do PIN.

2. O titular obriga-se a:

a) Adotar todas as medidas adequadas a garantir a seguranca do
cartdo de modo a ndo permitir a sua utiliza¢ao por terceiros;

b) Fornecer ao emitente, por ocasido do pedido de emissao, todas as
informagoes necessarias para a sua completa identificagdo e manter a
informacao sempre atualizada no emitente;

¢) Fornecer informagdes essenciais sobre todas as formas adequadas
e possiveis de comunicac¢do com o emitente e manter esta informacao
atualizada ao longo da utilizagéo do cartao de pagamento;

d) Notificar o emitente ou a entidade por este designada, logo
que deles tome conhecimento e pelos meios indicados no contrato-de
utilizacao do cartio, das situacoes de perda, furto, roubo ou falsificacio,
da suspeita de contrafagdo ou clonagem do cartdo ou qualquer outra
forma de apropriacio abusiva ou situacao fraudulenta, comunicando
todas as informacgdes que possua e que possam, de qualquer modo, ser
utilizadas pelo emitente no apuramento dos factos e na regularizagao
das respetivas situacoes, por via telefonica ou outra mais expedita.
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Seccao 111
Deveres do adquirente
Artigo 13.°
Deveres

1. A prestacio de servigos de adquirente esta condicionada a certificagao
prévia do adquirente pelo Banco de Cabo Verde, tendo em consideragao
os requisitos definidos no presente Aviso e na regulamentagio propria.

2. O adquirente é obrigado a manter e divulgar o contacto de um
servigo de atendimento em lingua portuguesa, que permita a comunicacgao
imediata, direta ou através do seu representante, com o aceitante e o
emitente de cartoes de pagamento, 24 (vinte e quatro) horas por dia.

3. O adquirente é responsavel pelas obrigacdes relativamente a
finaliza¢ao do pagamento ao aceitante.

4. O adquirente, que contrata com o comerciante a aceitagdo da
marca que representa e que autoriza a realizagdo da transacao pelo
cliente, é também responsavel pela compilagido da informacio relativa
a transacio e respetiva liquidacao aos comerciantes.

5. O adquirente é obrigado a remeter para o Banco de Cabo Verde
copias das minutas de contratos que pretenda celebrar com os aceitantes.

6. Salvo acordo contrario entre o adquirente e o aceitante, sempre
que um terminal de pagamento automatico se mantiver inativo por um
periodo ininterrupto igual ou superior a 6 (seis) meses, deve o respetivo
contrato ser rescindido, devendo o adquirente notificar o aceitante,
num prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da referida resciséo.

7. Sempre que o adquirente deixar de ter terminais contratados com
base em determinada minuta de contrato, deve informar o Banco de
Cabo Verde sobre a nova minuta e/ou adendas efetuadas.

8. O adquirente ndo pode alterar as condig¢des contratuais sem o
prévio aviso ao aceitante.

9. O pré-aviso referido no nimero anterior deve ser de um minimo
de 45 (quarenta e cinco) dias.

10. As condigdes gerais de aceitagdo devem proporcionar informagio
completa, clara e atualizada sobre:

a) Asregras para uma correta e segura aceitacao do cartdo de pagamento
e utilizag¢do do terminal, incluindo, nomeadamente, informagéo sobre:

i. Operagoes que podem ser realizadas;
11. Identificagdo dos cartdes e respetivo(s) titular(es) ou utilizador;
1ii. Principios de operacéo e seguranca;

b) Encargos que resultam da posse e/ou da utilizagdo dos terminais
de pagamento.

11. O adquirente deve disponibilizar, ao aceitante, formacao sobre
o funcionamento do terminal de pagamento.

12. A formacao referida no numero anterior deve incluir principios
e boas praticas em termos de seguranca na aceitagio de cartdes de
pagamento.

13. O Banco de Cabo Verde pode definir em regulamentacio prépria
as variaveis e os niveis minimos de servi¢o que devem ser satisfeitos
no ambito da prestacio de servigos de adquirente.

14. O adquirente que tomar conhecimento de qualquer fraude ou
falsificacao praticada por determinado aceitante nas transacoes realizadas
através de cartdes de pagamento deve imediatamente:

a) Rescindir o contrato com o aceitante em causa;

b) Comunicar ao Banco de Cabo Verde a fraude e a identificagao do
aceitante em causa.

15. E vedado a qualquer adquirente estabelecer um contrato com
o0 aceitante que tenha registado um incidente, nos termos do referido
no nuimero anterior.

16. O Banco titular/proprietario do ATM deve remeter os cartoes de
pagamento capturados e, por conseguinte, inibidos de utilizagéo, por
suspeita de tentativa de fraude, ou outros motivos, ao emitente no dia
atil seguinte ao da sua captura.

17. O contrato de utilizacao do cartdo deve prever as condigdes em que
uma obriga¢do de pagamento do adquirente ao aceitante entra em mora.

18. Para efeitos do disposto no niimero anterior, em caso de mora,

deve ser indicada a taxa de juro utilizada, tanto da responsabilidade
do adquirente, quanto do aceitante, ou a forma da sua determinacao.

https://kiosk.incv.cv

Secc¢ao IV
Deveres do aceitante
Artigo 14.°
Deveres

1. O aceitante de cartoes de pagamento é obrigado a aceitar os pedidos
dos utilizadores de cartdo para pagar bens e servigos adquiridos através
de cartao de pagamento.

2. O aceitante somente esté obrigado a aceitar a(s) marca(s) e/ou
o(s) tipo(s) de cartdes que conste(m) de contrato de aceita¢ao rubricado
entre ele e o adquirente, sendo que:

a) Um contrato de aceitacido de uma marca de cartdes nao pode impor
a aceitacéo de cartoes de outra marca;

b) Um contrato de aceitagao de cartoes pré-pagos e/ou cartdes de
débito ndo pode impor a aceitac¢io de cartdes de crédito e vice-versa.

3. O aceitante nao pode ser responsabilizado pela aceitagdo de
transacoes fraudulentas, desde que se confirme que cumpriu as regras
de aceitagio de cartdes que lhe foram atempadamente comunicadas
pelo adquirente.

4. O aceitante obriga-se a confirmar a identidade do utilizador do
cartdo sempre que a transacio por for¢a de regulamentagdo prépria
o obrigue.

5. A confirmacao da identidade deve ser efetuada com base em
documento de identificagao oficial, com fotografia e dentro do prazo
de validade.

6. O aceitante deve manter registo dos seguintes elementos de
informacéo relativamente a cada pagamento abrangido pelo presente
ndmero:

a) Data e hora da realizagao do pagamento e valor transacionado;
b) Marca, tipo, nimero e data-limite de validade do cartao;

¢) Codigo de autorizagio;

d) Cédigo de identificacdo do equipamento e nimero da transacao;
e) Montante da taxa de servigo deduzida.

7. Um talao ou recibo do pagamento em causa pode servir de registo
valido, desde que contenha todos os elementos de informacao detalhados
no numero 6 do presente artigo.

8. O aceitante obriga-se a manter as respetivas copias originais do
taldo ou recibo referido no nimero anterior por um periodo minimo de
180 (cento e oitenta) dias.

9. A informagcéo recolhida pelo aceitante para efeitos de confirmagao
da identidade é confidencial, podendo apenas ser do conhecimento do
aceitante e do adquirente, e deve ser guardada pelo periodo minimo de
180 (cento e oitenta) dias, a contar da data do pagamento.

10. Esta vedada ao aceitante a divulgacgio as pessoas legalmente
nao autorizadas de copias de informacao adquirida, armazenadas e
mantidas por ele sobre o cartéo e titular do cartdo como resultado do uso
de cartoes, sem prévio consentimento por escrito do titular do cartéo.

11. O aceitante deve confirmar a assinatura baseando-se na
documentacéo valida.

12. O néo cumprimento do disposto nos nimeros anteriores, pode fazer
incorrer o aceitante na responsabilidade de devolugao ao adquirente,
do valor dos pagamentos em causa.

13. O aceitante é responsavel pelos danos e prejuizos decorrentes
por falhas nos controlos acima referidos.

14. O aceitante pode resolver o contrato de aceitagio por discordar
das alteragoes introduzidas pelo adquirente, se as mesmas forem feitas
sem se observar o pré-aviso.

15. A utilizacdo de um terminal do aceitante apos a data de entrada
em vigor das alteragdes contratuais informadas de acordo com o n.’ 9 do
artigo 13° deste Aviso constitui presunc¢io de aceitacio dessas alteracoes.

16. O aceitante ndo pode cobrar ao titular do cartdo comissdo ou
qualquer taxa adicional pelo uso do cartao.

17. A violagdo do disposto no nimero anterior acarreta a rescisao
do contrato com o aceitante.
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18. O aceitante é obrigado a colocar os sinais de aceitagdo do cartdo
na entrada dos seus estabelecimentos e/ou em outros locais de facil
visibilidade pelos utilizadores de cartéo e a remover esses sinais logo que
o acordo de aceita¢io for rescindido pelo aceitante por qualquer motivo.

19. O aceitante é obrigado a avisar os utilizadores de cartdo, quando
a transacio com cartido nio pode ser efetivada por razio técnica e num
determinado periodo de tempo.

20. O aceitante deve garantir a operacionalidade e a seguranca do(s)
seu(s) terminal(ais), por forma a permitir a realizacio de uma transagao
em qualquer circunstancia.

21. O pagamento das transagdes ao aceitante é efetuado em escudos,
através de crédito na conta de pagamento por ele indicada para o efeito,
independentemente do tipo de cartdo utilizado na transacio.

22. O aceitante deve prestar a sua melhor colaboragdo ao adquirente,
em caso de diferendo de uma operacio de pagamento, designadamente
prestando-lhe as informacées e facultando cépia dos documentos que
aquele lhe solicitar, relativos as operacdes em causa.

CAPITULO III
REGRAS ESPECIFICAS DOS CARTOES DE PAGAMENTO
Seccao I
Tipos de cartées de pagamento e seus elementos principais
Artigo 15.°
Tipos de cartoes de pagamento
Os cartdes de pagamento podem assumir diferentes formas, sendo que:
a) Quanto a sua fun¢io, podem ser de débito, de crédito e pré-pagos;

b) Quanto ao modo da sua utilizagio, podem ser puros ou simples,
e dual ou mistos.

Artigo 16.°
Elementos do cartao de pagamento

1. O cartdo de pagamento deve conter, no minimo, os seguintes
elementos:

a) A denominagdo do emitente ou a sua sigla;

b) O nimero e a data de validade do cartéo;

¢) O meio de contacto do servigo de atendimento do emitente;
d) O dispositivo eletréonico de seguranga;

e) Elemento de seguranga numérica;

f) Nome do titular ou utilizador do cartao;

g) Logotipo da marca do cartao;

2. Sdo elementos obrigatérios de um cartdo virtual o numero do
cartdo, data de validade e c6digo de seguranca.

3. Os cartdes contactless devem conter o simbolo universal que
identifica essa tecnologia.

Seccao 11
Cartoes de débito
Artigo 17.°
Condicoes gerais

1. As transagdes com cartao de débito aplicam-se sobre os fundos
disponiveis na conta de pagamento do titular.

2. Na contratagdo da emissdo de cartdo de débito pode ser acordada a
admissio de facilidade de descoberto, que permita ao titular ter acesso
aos fundos mesmo quando nao tiver disponiveis fundos suficientes na
conta de pagamento associada ao cartao.

3. Na utilizacao do cartao de débito, salvo nas situacgoes de transagoes
internacionais ou on-line (internet), o valor correspondente a operacao de
pagamento é debitado na conta associada, refletindo-se imediatamente
o valor no saldo da conta.

Artigo 18.°
Facilidade de descoberto

1. As facilidades de descoberto sdo consideradas como adiantamentos
a depositantes ou descobertos, em conformidade com as normas vigentes.
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2. Admitida a aceita¢ao de facilidades de descoberto, quando
ocorrer falta de fundos na conta de pagamento associada ao cartao, o
contrato de utilizagdo do cartido deve permitir ao titular optar entre
essa funcionalidade ou a rejeicao daquelas operacoes pelo emitente.

3. Caso o titular opte pela:

a) Nao-aceitacao de facilidades de descoberto, e por motivos alheios,
designadamente razdes operacionais do sistema de pagamentos, a
facilidade de descoberto seja efetivada, o titular ndo pode ser onerado
com qualquer comissdo ou encargo em resultado dessa facilidade de
descoberto;

b) Aceitagao de facilidades de descoberto, o emitente deve, de forma
clara, refletir no contrato de utilizagdo do cartdo todas as taxas e
encargos associados & mesma, incluindo a taxa de juro aplicdvel ou o
processo de determinacdo dessa taxa.

4. O emitente deve, previamente a atribuigdo da facilidade de
descoberto a um cartido de pagamento, analisar o seu cliente e basear-
se em critérios especificos de gestao de risco de crédito.

Secgéao 111
Cartoes pré-pagos
Artigo 19.°
Condigoes gerais
1. Um cartao pré-pago é um cartdo de pagamento associado a uma
conta pré-paga que permite ao titular realizar transagées dentro do

limite do valor armazenado na respetiva conta pré-paga.

2. As Condigdes Gerais de Utilizagdo devem definir de forma clara
e completa:

a) Os riscos assumidos pelos utilizadores;

b) As condi¢bes em que os montantes nao utilizados podem ser
devolvidos;

¢) O prazo de validade do cartdo relativamente a recarregamentos
(se possiveis), utilizacdo dos fundos e reembolso;

d) Os limites minimos e maximos de carregamento, se existentes.

3. Os cartdes pré-pagos recarregaveis podem ser carregados mediante
transferéncia de fundos, ou por transacgao efetuada com cartio de débito
ou cartdo de crédito, ou ainda contra a entrega de dinheiro ao emitente.

4. Todos os carregamentos, inicial e posterior, se for o caso disso, devem
respeitar o principio da moeda nacional como moeda de denominagao
do cartdo.

5. O valor monetario armazenado nos cartdes pré-pagos é da
responsabilidade do emitente enquanto nao for utilizado, estando ele
obrigado a disponibilizar um extrato de movimentos, quando solicitado
pelo titular.

6. A emissdo de segundas vias do extrato de movimentos de um cartao
pré-pago pode ser objeto de uma tarifa por parte do emitente do cartio.

7. E proibida a cobranc¢a de juros ou quaisquer encargos relacionados
com os valores existentes no cartiao pré-pago.

8. Os cartdes pré-pagos emitidos por emitentes nacionais devem
permitir ao utilizador o acesso as mesmas operacdes que um cartio de
débito, desde que tenha saldo disponivel.

9. O valor monetario armazenado num cartao pré-pago nao pode ter
um prazo de validade superior a prépria validade do cartao.

10. Os cartdes pré-pagos podem estar sujeitos aos limites que forem
definidos em regulamentagao prépria pelo Banco de Cabo Verde.

Artigo 20.°
Reembolso

1. O reembolso do valor armazenado num cartido pré-pago pode
ocorrer nas seguintes circunstancias:

a) Por iniciativa do titular do cartéo;

b) Por expiragao do prazo de validade do cartio;

¢) Por iniciativa do emitente aquando do bloqueio do cartdo, devidamente
fundamentado pelo nimero 2 do artigo 29.° do Decreto-Legislativo n.°
8, de 28 de novembro.

2. Por sua iniciativa, o titular do cartio pré-pago tem o direito de, a
qualquer momento, solicitar o reembolso integral do valor monetario

nele armazenado, por crédito de uma conta de pagamento domiciliada
no emitente.
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3. Caso o titular do cartdo nao seja igualmente titular de uma conta
de pagamento domiciliada no emitente, o reembolso a que se refere o
nimero anterior serd efetuado em numerario num balcio comercial do
emitente, devendo este assegurar a identificacao do titular com base
num documento de identificagdo legalmente exigido.

4. Quando a solicitagdo de reembolso for por iniciativa do titular do
cartdo, o reembolso deve ser realizado pelo emitente, no maximo, até
ao final do dia til seguinte ao da recegao do pedido.

5. A solicitagao de reembolso por iniciativa do titular pode ser objeto
de uma tarifa que deve ser razoavel e proporcional, baseada nos custos
efetivamente suportados pelo emitente do cartdo pré-pago.

6. Os encargos previstos no niumero anterior nao devem ser dependentes
do valor do reembolso e devem estar devidamente previstos no contrato
de utiliza¢do do cartéo.

7. Por expiracdo do prazo de validade do cartdo, o titular tem direito
ao reembolso dos valores nao utilizados até a data de expirac¢ao do cartio,
devendo o emitente providenciar as condigdes para disponibiliza¢édo
dos fundos.

8. Caso o titular néo indicar informagao suficiente para efeitos de
reembolso, deve o emitente deter os fundos por sua conta e disponibiliza-
los a todo tempo que forem reclamados pelo titular.

9. Nas circunstancias previstas nas alineas b) e ¢) do n.° 1, o reembolso
de fundos nédo deve ser objeto de qualquer tarifa ou encargo, sendo
efetuado pela totalidade do valor monetario armazenado no cartéo.

Seccao IV
Cartoes de crédito
Artigo 21.°
Contrato de utilizacao

1. E expressamente vedado ao emitente vincular a emisso do cartdo
de crédito a qualquer tipo de operacao financeira como pré-requisito
para a sua emissao, podendo, entretanto, o prestador de servigo de
pagamento, requerer ao titular a apresentacio de garantias, de acordo
com a avaliacio de risco efetuada.

2. O contrato de utilizacdo de cartdo de crédito ou as tecnologias a
este associado ndo devem admitir ao titular a ultrapassagem de crédito
previamente acordado entre o titular e o emitente, salvo havendo
solicitacdo escrita, prévia e expressa do titular.

Artigo 22.°
Limite de crédito
1. A emissdo do cartdo e a atribuicdo do respetivo limite, pelo emitente,
deve ser feita em conformidade com os procedimentos e critérios de
avaliacdo da solvabilidade constantes no regime juridico aplicavel ao
crédito ao consumo e no Aviso do Banco de Cabo Verde sobre a avaliagao

da solvabilidade dos consumidores no ambito da concessao de crédito.

2. O emitente ndao deve aumentar os limites de crédito sem o
consentimento prévio do titular.

3. No contrato de utilizagao de cartdo de crédito, para que o titular
efetue o pagamento do montante utilizado do limite de crédito, até a
data prevista no mesmo, deve ser estabelecida uma das seguintes opgoes:

a) Pagamento do montante total utilizado ou de parte do mesmo, igual
ou superior ao limite minimo, por op¢ao do titular na data do pagamento,
sendo que o valor minimo da conta de crédito que deve ser liquidado
mensalmente é de 10% (dez por cento) do saldo devedor da conta;

b) Pagamento obrigatério do montante total utilizado.
Secgao V
Cartoes de pagamento virtuais
Artigo 23.°
Condigoes gerais

1. Um cartdo virtual é um cartio de pagamento associado a um cartao
de débito, de crédito ou pré-pago, mas sem suporte fisico.

2. O utilizador s6 pode utilizar o cartdo virtual para realizacao de
operacgOes néo presenciais, designadamente pagamento de compras e
servigcos néo presenciais.
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3. O cartéo virtual é gerado pelo utilizador, através do canal internet,
mobile banking do emitente do respetivo cartao fisico ou através de
um ATM.

4. Nas Condig¢oes Gerais de Utilizagdo deve o emitente do cartao
definir, de forma clara e completa:

a) Os termos de utilizacdo e funcionamento do cartao virtual;
b) As recomendagoes de seguranca;

¢) Encargos, caso existirem;

d) Os limites minimos e maximos, se aplicaveis.

5. O valor total dos pagamentos gerados por um mesmo cartao virtual
néo pode ultrapassar o valor maximo definido para esse cartdo virtual.

6. O utilizador é responsavel por garantir a seguranca dos dados do
cartao virtual, bem como a sua utiliza¢do intransmissivel.

7. Pode o utilizador, apés a emisséo do cartdo virtual, cancela-lo,
sendo o montante nele disponivel creditado na conta associada ao
cartao fisico de suporte.

8. O pedido de cancelamento a que se refere o nimero anterior ndao
iliba o utilizador do cartdo de qualquer pagamento anterior a esse pedido.

Artigo 24.°
Tipos de cartao virtual
Sao modalidades de cartao virtual:

a) Cartdo de compra Unica: permite ao titular a realizagdo de uma
Unica compra;

b) Cartao de comerciante: permite ao titular realizar um ntimero
ilimitado de compras no mesmo comerciante.

Artigo 25.°
Prazo de validade de um cartéao virtual
O prazo de validade de um cartao virtual é de:
a) Até 1 (um) més, no caso de se tratar de um cartdo de compra Unica;
b) Até 12 (doze) meses, no caso de se tratar de um cartdo de comerciante.
Seccgao VI
Condic¢oes gerais no uso de cartoes
Artigo 26.°
Requisitos gerais da utilizacao de cartao

1. Todas as operacoes realizadas com cartdo de pagamento em Cabo
Verde sdo em moeda nacional.

2. O contrato de utilizagao de cartdao nao pode conter clausulas
contratuais abusivas.

Artigo 27.°
Liquidacao

1. A compensagao das transagoes com cartdo de pagamento deve ser
feita de acordo com o estabelecido pelas partes envolvidas.

2. A liquidagao das transagées com cartoes realizadas no pais deve
ser efetuada nos termos dos normativos em vigor.

Artigo 28°
Prevencao e seguranca
1. O emitente deve:
a) Afixar, nos locais onde os seus ATM estejam instalados ou no
interior dos respetivos balcdes comerciais, ilustragdes sobre o modo
correto de realizacio de todas as operacoes disponiveis para cada tipo de

cartdo, bem como as medidas de seguranca que o titular deve observar
na realizagdo das referidas operagoes;

b) O emitente deve implementar ferramentas robustas de monitorizagao
de fraudes com capacidade de acompanhar a performance e as operagoes
do utilizador do cartdo de pagamento, bem como proporcionar o bloqueio
das transagoes suspeitas em tempo real.

¢) Instituir servigos de alertas por mensagem ao utilizador do cartao;

d) Garantir a possibilidade de o titular ou utilizador alterar o PIN
a qualquer momento;
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e) Alertar ao titular que o registo do PIN no préprio cartdao ou em
algo que habitualmente guarde e transporte juntamente com o cartao
é considerado negligéncia grosseira do titular ou utilizador.

Parametrizar os cartoes contactless que emita, de modo a que, na
realizagao de transacdes pelo respetivo utilizador sem insercéo do
PIN do cartéo:

O valor de cada transagio ndo exceda os 2.000 (dois mil) escudos
cabo-verdianos;

O valor global das transagdes sucessivas néo exceda os 6.000 (seis
mil) escudos cabo-verdianos.

Ultrapassados os limites previstos nas subalineas 1) e ii) da alinea
d) do n.° 1 deste artigo, a realiza¢ido de novo pagamento contactless
sem inser¢ao de PIN s6 deve ser possivel apés o utilizador do cartao
realizar uma operagédo de pagamento num TPA ou ATM com inserc¢éo
do respetivo PIN.

As medidas de prevengdo e seguranca contra fraude e utiliza¢ao
indevida dos cartoes ndo devem representar custos ou encargos de
qualquer natureza para os titulares.

Artigo 29.°
Apreensao de cartoes

1. Podem apreender os cartdes os adquirentes ou os respetivos
emitentes.

2. Os cartoes podem ser apreendidos nos seguintes casos:
a) Os cartdes forem falsos;
b) Os utilizadores de cartdes ndo conseguem provar que sio os titulares;

¢) Os utilizadores de cartdes ndo cumprirem com as normas de uso
do cartao;

d) O emitente do cartio requereu a sua retirada de comercializacio.
Artigo 30.°
Gestao de risco e fraudes
1. O emitente deve:

a) Implementar processos, reportes e alertas que permitam a
monitorizacgio de possiveis casos de lavagem de capitais e de financiamento
do terrorismo;

b) Ter um sistema que permita detetar situacoes de fraude;

¢) Assumir a responsabilidade total por qualquer fraude ocorrida
na transagdo com cartdo indevidamente produzido, designadamente,
quando seja emitido sem o consentimento do seu titular;

d) Implementar um sistema de validacao e dete¢do de transacoes
potencialmente suspeitas;

2. O emitente pode recusar a autorizagdo de uma transacgio se:
a) O cartdo for falso ou estiver relacionado a uma transacao falsa;
b) A transagdo advir de um cartéo cujo titular comunicou a sua perda;

¢) O titular néo tiver fundos suficientes na conta ou ultrapassar o
limite de descoberto da conta (agregado ou limite diario);

d) A transagao nao for habitual, tendo em considera¢io os padroes
de uso;

e) Suspeitar que:

i. O titular obteve ou adquiriu os fundos ilegalmente ou de forma
fraudulenta;

1i. Uma terceira parte pode ter direitos sobre o montante na conta
do titular do cartao;

1ii. A transacg@o advém de um cartao que consta ou deveria constar
na lista negra.

https://kiosk.incv.cv

f) A transacéo exigir obrigatoriamente a autenticacio forte do cliente.
Artigo 31.°
Praticas abusivas
1. Constituem préaticas abusivas dos emitentes de cartoes de pagamento:
a) Nao prestar informagoes solicitadas nem esclarecer as duvidas

apresentadas pelo cliente ou titular, relacionadas com o contrato de
emissio e Condi¢oes Gerais de Utilizacao do cartio;

b) Nao promover acdes explicativas aos titulares, nos termos e
condigoes definidos no presente Aviso;

¢) Emitir e ou enviar cartdo sem o prévio e expresso consentimento
do cliente ou do titular;

d) Regular a emissio de cartdo de pagamento a realizacio de
qualquer tipo de operagdo financeira, aquisi¢do de um outro produto
ou prestagio de servico;

e) Agravar, sem justa causa, anuidades, comissdes, taxas de juro e
demais encargos relativos a emissdo e utiliza¢do do cartdo de pagamento;

f) Estipular no contrato cldusulas que prejudiquem os direitos e
interesses do titular do cartdo e promovam beneficios de forma unilateral,
desleal e abusiva para o emitente.

2. Constituem préaticas abusivas dos titulares de cartoes de pagamento:

a) Permitir o uso do cartio por parte de terceiros sem o consentimento
do emitente;

b) Fornecer o PIN do cartao a terceiros;

¢) Prestar informacdes falsas relacionadas ao uso do cartao,
designadamente a realizagdo de transagoes falsas.

Seccao VII
Disposigoes diversas
Artigo 32.°
Arquivo
Os emitentes devem arquivar e conservar, em suporte eletréonico
duradouro, o registo de todas as operacdes, notificacoes e demais
comunicagoes efetuadas ao abrigo do presente Aviso, pelo prazo de 7

(sete) anos contados a partir da data da sua realizagdo, conforme previsto
no artigo 36.° do Decreto-legislativo n.° 7/2018, de 28 de novembro.

Artigo 33.°
Confidencialidade das informacgoes

1. Os emitentes, aceitantes e adquirentes devem manter o sigilo das
informacoes relativas as operagoes com cartio de pagamento, podendo
fornecé-las apenas nos seguintes casos:

a) Por solicitagdo do titular do cartdo;
b) Por solicitagdo do emitente do cartdo;
¢) Ou por imposicao legal.

2. Essa obrigacéo de sigilo aplica-se também a terceiros que prestam
servigos de apoio aos emitentes de cartdes e seus colaboradores.

Artigo 34.°
Tarifario

1. E vedada aos emitentes a cobranca de quaisquer encargos por
opera¢do quando o titular ou utilizador use o cartdao de débito para
realizar operacoes de pagamento que sejam levantamentos de dinheiro
e/ou pagamentos de bens e servigos.

2. O utilizador de cartdo de débito tem direito a realizar semanalmente
1 (uma) operacao gratuita de consulta de saldo ou de movimentos
mediante impressio de taldo em caixa automatico (ATM), podendo
entéo o Banco titular/proprietario da ATM cobrar-lhe uma tarifa nos
casos em que ultrapasse esse limite.

3. 0 Banco de Cabo Verde, no uso das suas competéncias de regulador,
fiscalizador e promotor do bom funcionamento do sistema de pagamentos,
pode, caso o considere necessario, definir através de diploma préprio, os
limites para as taxas de intercambio, as tarifas interbancarias e para
as taxas de servigos aplicadas as transagdes com cartdes de pagamento.
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CAPITULO IV

DISPOSICOES FINAIS

Artigo 35.°
Incumprimento

O incumprimento das disposi¢des constantes do presente Aviso é
punido nos termos da legislacdo aplicavel, designadamente, o regime
contraordenacional previsto no Titulo V do Decreto-Legislativo n.®
8/2018, de 28 de novembro.

Artigo 36.°
Prestacao de informacoes

Os pedidos de esclarecimentos ou notificagdes no ambito do presente
Aviso devem ser enderecados a unidade organica do Banco de Cabo
Verde responsavel pelo Sistema de Pagamentos.

Artigo 37.°
Entrada em vigor

O presente Aviso entra em vigor 180 (cento e oitenta) dias apés a
sua publicagéio.

Gabinete do Governador e dos Conselhos do Banco de Cabo Verde,
na cidade da Praia, aos 12 de outubro de 2022. — A Governadora P/S
Anténia B. Lopes,

Regulamento n° 1/2022
de 14 de outubro
Normas para a Emissdo e Rotulagem de Titulos Azuis em Cabo Verde
Preambulo

A localizagdo de Cabo Verde, associada a condigao de pais arquipelagico,
constitui um forte potencial ao desenvolvimento da economia azul, que
passa nio sé pela preservacao do seu capital natural, costeiro e marinho,
mas também, pelos efeitos diretos e indiretos que trara a economia do
pais. Tal vocacao estd expressamente traduzida no Plano Estratégico
de Desenvolvimento Sustentavel 2017/2021 (PEDS), o qual preconiza,
no ambito dos objetivos que estabelece, designadamente, do Objetivo
1 - Fazer de Cabo Verde uma Economia de Circulacao localizada
no Atlantico Médio - e do Objetivo 2 - Garantir a Sustentabilidade
Econémica e Ambiental -, o0 aproveitamento do potencial econémico dos
oceanos, incluindo o desenvolvimento de uma plataforma maritima, que
abrange as atividades de bunkering internacional e de transhipment,
a modernizagio do setor das pescas e as atividades ligadas a protegéao
do ambiente marinho e costeiro.

A Carta de Politica para a Economia Azul em Cabo Verde, aprovada
pela Resolucgio n.° 172/2020, de 21 de dezembro, e que se enquadra no
PEDS, inspira-se na visdo da Economia Azul em Cabo Verde, definida
como “Uma Economia Azul sustentavel e inclusiva, visando otimizar o0s
beneficios econémicos, sociais e ambientais”. A estratégia assenta num
conjunto de (10) dez setores econémicos considerados fundamentais,
entre os quais, podem ser destacados, as pescas e a aquacultura, o
ambiente marinho e costeiro, o turismo e o ecoturismo aquético, o
transporte maritimo e desenvolvimento portudrio, os servigos e a
investigacao cientifica e as energias renovaveis. O documento estabelece,
igualmente, os resultados esperados para cada setor, proporcionando,
assim, um valioso quadro orientador para emitentes e investidores e
demais agentes do mercado de valores mobilidrios.

A Economia Azul foi identificada como um dos aceleradores do processo
de desenvolvimento sustentavel de Cabo Verde, possuindo um enorme
potencial de contribuigdo para a geragio de empregos e a criagio de riqueza,
0 que torna o pais mais resistente a choques externos. Destacam-se, para
além da mobilidade interna de pessoas e bens, os setores das pescas, da
construcdo e a reparagéo naval, do turismo de cruzeiros, do transhipment, da
aquacultura, da investigacéo ligado aos oceanos. Outrossim, a estratégia da
Economia Azul encontra-se alinhada com o 14.° Objetivo de Desenvolvimento
Sustentavel das Nagoes Unidas (ODS), que visa conservar e utilizar, de
forma sustentavel, os Oceanos, mares e recursos marinhos.

Cabo Verde possui as condi¢bes necessarias para se posicionar
como uma plataforma de financiamento sustentavel na Sub-regido
Oeste Africano e ser referenciado a nivel mundial. Neste contexto,
vem promovendo a criacdo de instrumentos inovadores que incluem
fatores de sustentabilidade, mormente, os Titulos Verdes e os Titulos
Sociais, objetivando responder a procura crescente de investidores por
instrumentos que integrem fatores de desenvolvimento sustentavel.

Sublinhe-se que, diferentemente dos outros titulos sustentaveis, ndao
existe ainda, a nivel internacional, critérios ou parametros estabelecidos
para a rotulagem dos Titulos Azuis. O mercado internacional tem
utilizado, com as devidas adaptagdes, os Principios dos Titulos Verdes,
os Principios dos Titulos Sociais e os Principios dos Titulos Vinculados
a Sustentabilidade, todos desenvolvidos pela Associagdo Internacional
dos Mercados de Capitais (ICMA, na sigla inglesa). Neste particular,
Cabo Verde entendeu como conveniente promover o desenvolvimento
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de critérios e parametros, visando a constitui¢do de uma Taxonomia
similar a que foi desenvolvida pela Climate Bonds Iniciative (CBI)
para os Titulos Verdes, com vista a um melhor alinhamento com o
desenvolvimento da Economia Azul em Cabo Verde.

O presente Regulamento incide sobre os Titulos Azuis, familiarmente
chamados de Blue Bonds, que sdo instrumentos de divida, cujo valor de
emissdo se destina ao financiamento de projetos maritimos e baseados
no oceano que tenham beneficios ambientais, climaticos e econémicos
positivos.

Através deste Regulamento, pretende-se estabelecer um quadro de
principios normativos de referéncia para promover a emissao de Titulos
Azuis no pais. Dito de outro modo, o objetivo deste Regulamento é
fornecer aos investidores e possiveis emitentes um guia de boas praticas
e parametros para a Emissao e Rotulagem de Titulos Azuis em Cabo
Verde, designadamente, salvaguardando: -

(1) As regras de mercado: criando padroes com o objetivo de promover
o financiamento sustentdvel, visando a criacdo de condi¢bes para que
esses instrumentos possam ser transacionados com confianga em Cabo
Verde. Essas regras devem servir de guia para todas as emissoes sob
o rotulo Azul, independentemente das caracteristicas dos mesmos;

(i1) A integridade do mercado: fornecendo transparéncia aos investidores
que buscam Titulos Azuis. Essas regras ajudam a construir transparéncia,
consisténcia, padronizacio, responsabilidade e confian¢a no mercado;

(iii) As politicas enderecadas a um segmento especifico: esclarecendo
prioridades e processos para obter o rotulo Azul;

(iv) A padronizagao: identificando regras claras para reduzir custos
de transacéo, gerar maiores volumes e facilitar a criacao de escala.

O presente Regulamento foi previamente sujeito a um processo de
consulta restrita.

Assim, nos termos das alineas b) e ¢) don.° 1 do artigo 5.° e da alinea
e) do artigo 9.° do Cédigo do Mercado de Valores Mobilidrios, aprovado
pelo Decreto-Legislativo n.° 1/2012, de 27 de janeiro, alterado pela Lei
n.° 90/IX/2020, de 26 de maio e pela Lei n.° 90/X1/2020, de 21 de agosto,
a Auditoria Geral do Mercado de Valores Mobiliarios (AGMVM) aprova
o seguinte Regulamento:

CAPITULO 1
DISPOSICOES GERAIS
Artigo 1.°
Objeto

1. O presente Regulamento estabelece as normas para a emissio de
Titulos Azuis em Cabo Verde, comummente designados de Blue Bonds,
sem prejuizo do disposto no Codigo do Mercado de Valores Mobilidrios
para a emissao de titulos de divida.

2. Aplica-se, igualmente, aos Titulos Azuis emitidos, em combinagio
com outros instrumentos sustentaveis, designadamente os Titulos
Verdes e Sociais, com as necessarias adaptagoes.

3. A listagem e a negocia¢do do instrumento referido no nimero
anterior obedecem as regras do processo de admissio a cotacao de
Valores Mobiliarios e as regras de negociacao e operagoes, bem como
as demais legislacoes aplicaveis.

Artigo 2.°
Alinhamento internacional

O presente Regulamento esté alinhado com os Principios para a
emissao dos Titulos Verdes e com os Principios de Titulos Vinculados a
Sustentabilidade do ICMA (na sigla inglesa), bem como, as orientagoes
para emissio dos Titulos Azuis emanadas pelo Pacto Global das Nagoes
Unidas (UNGC, na sigla inglesa).

Artigo 3.°
Finalidade

A principal finalidade deste Regulamento consiste em potenciar o
papel fundamental que os mercados de capitais podem desempenhar
no financiamento de projetos que contribuem para o desenvolvimento
sustentavel da Economia Azul.

Artigo 4.°
Defini¢oes
Para efeitos do presente Regulamento consideram-se:

a) Economia Azul - economia que visa promover o crescimento
econ6émico, a inclusio social e a preservacgao ou melhoria
dos meios de subsisténcia, assegurando, a0 mesmo tempo,
a sustentabilidade ambiental dos Oceanos e a saude dos
ecossistemas marinhos;

b) Projetos Azuis - projetos relacionados com a Economia Azul, com
beneficios ambientais, climéaticos e econémicos, enquadrados
na Taxonomia (critérios de rotulagem) para a implementacio
de Titulos Azuis em Cabo Verde;
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¢) Titulos Azuis - instrumento de divida emitidos por Governos,
Instituigoes de Crédito, entre as quais Bancos de Desenvolvimento,
bem como outras Entidades Financeiras e Nao Financeiras,
para junto dos investidores, financiar ou refinanciar compra
de ativos ou projetos marinhos e oceanicos que tenham
beneficios ambientais, econémicos e climdticos positivos;

d) Emitentes - pessoas e entidades, publicas e privadas, que
emitam Valores Mobiliarios;

e) Investidores - pessoas e entidades, publicas e privadas, que, por si
mesmas ou através de outras pessoas ou entidades, aplicam,
transitéria ou duradouramente, em Valores Mobilidrios
e em Instrumentos Financeiros, os meios financeiros de
que sao detentores;

f) Avaliagao externa - pratica internacionalmente recomendada
para reforcar a credibilidade das caracteristicas azuis
do titulo, que envolve uma verificac¢io, realizada por um
revisor independente, das credenciais azuis e sustentaveis
dos projetos ou dos ativos, objetos de financiamento ou
refinanciamento;

2) Revisdo de consultor (Second Party Opinion) - consiste na
assessoria de consultores e/ou instituigoes reconhecidamente
experientes em projetos azuis sustentaveis, a pedido do
emitente, em que se avalia o alinhamento do modelo de
estrutura de um titulo, de acordo com os principios aplicaveis
aos titulos azuis referidos no artigo 2.° e com a Taxonomia
Nacional dos Titulos Azuis;

h) Certificacao (Certification) - reconhecimento de Titulo Azul de
um emitente mediante um padrao de avaliagio definido,
com base em critérios alinhados e testados por certificadores
qualificados;

1) Verificacdo (External Verification) - traduz na possibilidade de
afericdo, de forma independente, do Titulo Azul do emitente
ou, os seus ativos subjacentes por entidades qualificadas,
tais como, auditores;

J) Rating - classificacio do Titulo Azul ou da sua estrutura, por
agéncias especificas, com base em critérios pré-estabelecidos
e analises comparativas;

k) Revisor Externo Independente ou Avaliador Independente -
entidade independente do emitente, dos seus consultores
e Orgaos de gestdao, nomeada pelo emitente para confirmar
a condicdo azul e sustentavel do titulo;

1) Prospeto ou Documento Informativo - documento formal, preparado,
registado e/ou aprovado e divulgado nos termos do Cédigo
do Mercado de Valores Mobilidrios, que apresenta a oferta
de titulos mobiliarios;

m) Ficha Técnica de Rotulagem de Titulos Azuis (ou Framework) -
documento que descreve a estratégia Azul do emitente, bem
como a sua aderéncia e conformidade com a Carta Politica para
a Economia Azul, aprovada através da Resolugéo n.’ 172/2020,
de 21 de dezembro, a Taxonomia de implementacgéo de Titulos
Azuis em Cabo Verde, e com as orientagoes e principios dos
organismos internacionais, nomeadamente a [CMA e o UNGC;

n) Taxonomia dos Titulos Azuis — Sistema de classificagdo e
rotulagem que possibilita a identificagdo de atividades,
ativos e/ou projetos, que apresentem objetivos sustentaveis
relacionados com atividades marinhas e sua protecio
(ambientais e/ou sociais).

CAPITULO 11
COMPONENTES
Artigo 5.°
Componentes

O financiamento de projetos com recurso a Titulos Azuis compreende
quatro componentes principais, a saber:

a) Uso dos recursos;
b) Processo para avaliagao e selecao de projetos;
c) Gestao de recursos;
d) Relatorios.

Seccao [

Uso dos Recursos
Artigo 6.°
Fins

1. Os Recursos captados através da emissdo de Titulos Azuis devem
ser usados para financiar ou refinanciar Projetos Azuis elegiveis.

2. Todos os projetos assim designados devem demonstrar possuir
beneficios ambientais, climéticos e econémicos claros.
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Artigo 7.°
Descricao dos projetos

1. Os projetos e ativos para os quais os recursos liquidos serdo
alocados, devem ser descritos na ficha técnica de rotulagem de Titulos
Azuis divulgada pelo emitente.

2. O emitente deve divulgar claramente:

a) As categorias de Projetos Azuis elegiveis aos quais os recursos
do titulo serdo alocados;

b) As informacoes sobre os projetos especificos para os quais os
recursos do titulo foram alocados.

Artigo 8.°
Projetos e ativos elegiveis

1. Os projetos e ativos elegiveis sdo aqueles cujos investimentos se
enquadram no ambito das especificacoes do presente Regulamento e se
destinam a promover a transi¢cdo de Cabo Verde para uma Economia Azul
sustentavel, baseada na exploragao responsavel dos recursos marinhos
e costeiros, na preservacao dos ecossistemas e no desenvolvimento de
tecnologias e atividades inovadoras, designadamente - mas sem se limitar
a estes — nos seguintes setores/atividades consideradas fundamentais
para o pais e constantes da Carta Politica da Economia Azul:

a) Pescas e aquacultura;

b) Comércio, valorizacdo e seguranca alimentar, no ambito da
Economia Azul;

¢) Ambiente marinho e costeiro;

d) Os oceanos, as mudangas climaticas e a poluicdo - Luta contra
plasticos nos mares;

e) Turismo e o ecoturismo aquético;
f) Transporte maritimo e desenvolvimento portuario;

g) Ordenamento do espago maritimo e valorizagdo das zonas
costeiras e baias;

h) Servigos e investigagao cientifica no Ambito da economia azul,
i) Seguranca maritima;
J) Energias renovaveis.

1. Uma lista de projetos elegiveis, para alguns dos setores referidos
nas alineas anteriores, consta do Anexo I do presente Regulamento,
dele fazendo parte integrante.

2. O montante equivalente ao produto liquido de qualquer emissdo
que esteja em conformidade com o presente Regulamento, deve ser
alocado para financiar projetos novos elegiveis e/ou para refinanciar
projetos existentes elegiveis.

Artigo 9.°
Despesas elegiveis

1. Despesas elegiveis no quadro dos Projetos Azuis podem incluir,
nomeadamente:

a) Despesas tributarias (em casos de emissées soberanas) - subsidios
e isengoes tributarias;

b) Despesas operacionais — financiamento para agéncias ou entidades
estaduais, autoridades locais e empresas que contribuam
para a implementagao da estratégia da Economia Azul
do pais;

¢) Investimentos em ativos reais — aquisi¢do de embarcacgoes,
equipamentos de pesca, equipamentos de transporte e
conservacio de pescado, equipamentos para pratica de
desporto nautico, custos de manutengdo, entre outros,
para o exercicio das atividades dos setores descritos no
n.° 1 do artigo 8.%

d) Ativos intangiveis - pesquisa e inovacdo, capital humano e
organizacional.

Artigo 10.°
Exclusées

Para efeitos do presente Regulamento, néo sdo considerados projetos
elegiveis:

a) os que apoiem ou promovam as atividades que incentivam a
polui¢do dos Oceanos e mares, pela via de dguas residuais
e hidrocarbonetos e, particularmente, por plasticos;

b) os relativos as industrias de dlcool, pornografia, armas, tabacos,
jogos ou 6leo de palma;

¢) os relacionados a produgéo ou ao comércio de qualquer produto ilegal,
ou estejam associadas a quaisquer atividades consideradas
ilegais, de acordo com as Leis ou Regulamentos Nacionais
ou Convengoes e Acordos Internacionais.
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Seccao 11
Processo para Avaliacao e Seleciao de Projetos
Artigo 11.°
Comunicac¢ao aos investidores

1. O emitente de um Titulo Azul deve comunicar de forma clara e
transparente aos investidores:

a) Os objetivos de sustentabilidade relativos a Economia Azul;

b) O processo pelo qual o emitente determina como os projetos se
enquadram nas categorias de projetos elegiveis, conforme o
disposto no artigo 8.° e no Anexo I do presente Regulamento;

¢) Os critérios de elegibilidade do projeto, incluindo, se aplicavel,
os critérios de exclusio ou qualquer outro processo para
identificar e gerir riscos potencialmente associados ao projeto.

2. Os emitentes devem apresentar essa informacao dentro do contexto
dos objetivos globais do emitente, da estratégia, da politica e/ou dos
processos relacionados com a sustentabilidade da Economia Azul.

3. O emitente deve, igualmente, divulgar quaisquer padrdes ou
certificagdes Azuis, referenciadas na sele¢io do projeto.

4. Por forma a garantir um elevado nivel de transparéncia das
emissoes, 0 processo para avaliagido e selecdo dos projetos deve ser
complementado por uma avalia¢do externa independente nos termos
do disposto no artigo 17.°.

Artigo 12.°
Avaliacao e selecao de Projetos

Para além do estipulado no artigo 8.° do presente Regulamento, a
avaliagao e selecdo dos Projetos Azuis deve respeitar a Taxonomia de
Implementacao de Titulos Azuis em Cabo Verde.

Seccao 111
Gestao dos recursos
Artigo 13.°
Alocacao

1. A fim de garantir que os recursos provenientes das emissoes
de Titulos Azuis sao utilizados em conformidade com os principios
acordados no momento de sua emissio, os respetivos ativos devem ser
alocados em contas bancdarias especificas ou outros métodos confiaveis,
que garantam a rastreabilidade e a transparéncia no uso dos recursos.

2. Para efeitos do disposto no nimero 1, o emitente deve dispor de
um processo formal para monitorar os recursos obtidos até sua alocagdo
total, fazendo uma distingéo entre os recursos investidos e os que néao
foram alocados.

3. Os recursos que ainda néo tenham sido alocados em um projeto
podem ser investidos temporariamente em outros instrumentos
financeiros devendo essas informagoes ser fornecidas aos investidores.

4. A fim de permitir aos investidores acompanhar a alocagdo dos
recursos, determina-se que:

a) Os recursos liquidos do Titulo Azul devem ser creditados em
uma conta bancéria especifica para projetos de instrumento
financeiro Azul;

b) Os recursos devem ser alocados dentro do prazo de vinte e
quatro (24) meses apds a emissdo. Caso contrario, o emitente
dever4 enviar aos investidores e 8 AGMVM um cronograma
para a alocacdo final.

¢) Um processo especifico de aloca¢do deve ser utilizado para
gerir e contabilizar o financiamento de projetos elegiveis.

1. Por forma a garantir um elevado nivel de transparéncia, a gestio
dos recursos do emitente podera ser complementada 4. avaliagio de
um revisor externo independente nos termos do disposto no artigo 17.°.

Seccao IV
Relatérios
Artigo 14.°
Disponibilidade de informacao

1. O emitente deve fornecer e manter informagdes prontamente
disponiveis sobre a utilizagdo dos recursos.

2. Para este efeito, deve produzir e divulgar Relatérios de Alocagao
de recursos de investimento em Titulos Azuis e Relatérios de Impacto.

3. Os relatdrios devem ser atualizados, anualmente, até a alocagéo
total dos recursos e se necessario, posteriormente, no caso de
desdobramentos relevantes.

4. Os relatérios deverao estar disponiveis no sitio da internet do
emitente, da Bolsa de Valores de Cabo Verde e da AGMVM.
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Artigo 15.°
Relatorios de Alocacao

1. Os Relatérios de Alocacdo de recursos de investimentos em Titulos
Azuis devem incluir, nomeadamente o seguinte:

a) Uma breve descri¢édo dos projetos e volumes desembolsados;

b) A percentagem dos recursos alocados por Projetos ou Programa
Azul;

¢) A percentagem dos recursos alocados para financiamento e
refinanciamento;

d) O saldo remanescente de recursos néo alocados; e
e) A percentagem de cofinanciamento por Projeto ou Programa Azul.

2. Quando acordos de confidencialidade ou consideragoes de concorréncia
limitarem a quantidade de detalhes que podem ser divulgados, as
informacgoes podem ser apresentadas em termos genéricos.

Artigo 16.°
Relatorios de Impacto

1. Enquanto os Titulos Azuis estiverem em circulagdo, deve ser
publicado, anualmente, e, no final do prazo de maturidade da emissao
desses mesmos Titulos, um relatério de impacto.

2. O relatério de impacto deve incluir, nomeadamente, salvo auséncia
justificada de informagdes disponiveis:

a) O impacto esperado dos projetos e ativos;

b) Os indicadores qualitativos de resultado e, quando possivel,
métricas quantitativas que permitam avaliar o impacto
dos projetos;

¢) A divulgagao da metodologia e premissas utilizadas para preparar
indicadores e métricas de resultado.

3. Para efeitos do disposto neste artigo, o emitente devera contactar
as entidades relevantes a fim de obter os dados necessarios para integrar
todos os indicadores de impacto no relatorio que serd utilizado para
comunicagao aos investidores.

4. A AGMVM pode recomendar, em linha com as melhores praticas
internacionais, modelos de relatdrio e referéncias para a medic¢ao de
impacto dos investimentos Azuis, por forma a obter uma estrutura
harmonizada que os emitentes poderdo adotar e adaptar as suas
necessidades.

Secgao V
Avaliacao externa
Artigo 17.°
Avalia¢cao independente

1. A preparacéo e a implementacao dos projetos financiados com
titulos Azuis devem ser objeto de um relatério de um revisor externo
independente, a fim de garantir o seu alinhamento com as diretrizes
para a emissdo de Titulos Azuis constantes do presente Regulamento
e a(sj orientagoes para emissio dos Titulos Azuis emanadas pela UNGC
e ICMA.

2. O revisor externo independente pode ser pessoa singular ou coletiva,
com expertise em sustentabilidade, com domicilio profissional ou sede
em territério nacional ou no estrangeiro.

3. A avaliagfo podera assumir pelo menos uma das quatro modalidades,
atualmente existentes a nivel internacional, a saber, a Revisao do
Consultor, a Certificacao, a Verificacio e o Rating, bem como outras
que possam vir a ser criadas no mercado.

4. Para efeitos do numero anterior, o revisor externo independente
deve declarar a sua experiéncia e conhecimentos relevantes e identificar,
claramente no relatério, o escopo e Ambito da avaliacéo feita.

5. O relatério de avaliagdo deve ser disponibilizado ao publico no
sitio da internet do emitente, da Bolsa de Valores de Cabo Verde e
da AGMVM.

CAPITULO III
DISPOSICOES FINAIS
Artigo 18.°

Modelo de estrutura para a Ficha Técnica de Rotulagem de
Titulos Azuis

1. O emitente deve apresentar uma ficha técnica de rotulagem de
Titulos Azuis em conformidade com o disposto no presente Regulamento
e com as melhores praticas internacionais, cujo modelo de estrutura
orientador consta do Anexo II deste Regulamento, que dele faz parte
integrante.

2. A ficha técnica de rotulagem de Titulos Azuis deve constar como
anexo ao prospeto ou outros documentos informativos para a respetiva
emissao.
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Artigo 19.°

Guias
A AGMVM pode emitir guias de explicagdo e informacao ao mercado para a emissao de Titulos Azuis nos termos do presente Regulamento.
Artigo 20.°
Entrada em vigor
O presente Regulamento entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagdo no Boletim Oficial.
Auditoria Geral do Mercado de Valores Mobiliarios, na Praia, aos 14 de outubro de 2022. — A Auditora Geral, Ana Cristina Semedo
ANEXO1I

PROJETOS ELEGIVEIS!

Setor elegivel Projeto Elegivel

Investimentos que produzam beneficios a nivel de protegdo dos ecossistemas marinhos e zonas
costeiras, da cadeia de valor das pescas, do desenvolvimento de maquinaria pesqueira, métodos
Pesca Sustentdvel seletivos de captura e infraestrutura portudria, transformacdo e comércio do produto da pesca
sustentavel, contribuicdo para a seguranga alimentar das comunidades piscatorias.

Criacgao de condigbes para promogao de sistemas de cultivo mais eficientes de pescado, potenciais
cultivo em massa de macro e microalgas, controle biolégico das espécies, melhoria na cadeia de valor
Aquacultura e Algicultura | do cultivo/frutos do mar/biomassa, certificagio de produtos locais, desenvolvimento de projetos de
inovagéo nesta area.

Projetos com resultados ao nivel de desenvolvimento socioecondémico das areas piscatodrias,
promogao de praticas de preservacao cultural e ambiental, investimentos na criacdo e melhorias
Turismo das infraestruturas associadas a pratica do turismo sustentavel e do ecoturismo e na qualificagio e
a capacitacao de recursos humanos.

Atividades que promovam a conservacio de recursos e dos ecossistemas costeiros e marinhos,
pela via da redugio e eliminagio da utiliza¢do de plastico marinho. Investimentos na criacio de
Plastico Marinho novos empregos associados a reduc¢io, recolha e reciclagem de plastico marinho em produtos que
cumpram com 0s pressupostos da economia circular, desenvolvimento de atividades de investigagio
em plastico e suas multiplas vertentes.

Investimentos em sistemas tecnolégicos de tratamento, recuperacgao e reutilizacdo da agua,
. desenvolvimento de exploracio e instalagées de energias renovaveis das ondas e marés que mitigam

Agua, Recursos Hidricos e | os potenciais impactos ambientais das referidas energias, desenvolvimento de a¢des de maximizagéo
Eficiéncia Energética no uso e recurso sustentavel do vento, das ondas e do sol, melhoria da eficiéncia de estruturas
associadas a dgua e recursos hidricos e que promovam a eficiéncia energética.

ANEXO II

MODELO DE ESTRUTURA?

Capitulos 1 e 2 Contextualiza a légica/estratégia de sustentabilidade do emitente de um Titulo Azul.
A Abordagem abaixo fornece orientagées sobre o que o emitente deve considerar para
desenvolver a narrativa dessas duas secoes.

Capitulo 3 Titulos Azuis e/ou Programa do emitente.

Capitulos 4 e 5 Estes capitulos correspondem a parte principal da Abordagem para a emissao dos Titulos
Azuis, debrucando sobre as componentes que estdo em conformidade com os principios
emanados pelo ICMA.

Capitulos 6 Este capitulo é apresentado como campo opcional. Embora ndo seja obrigatdrio, nem
seja uma recomendacéo do investidor, alguns emitentes podem inclui-lo para cumprir com
os procedimentos internos/praticas de governanga.

Capitulos 7e 8 Estes capitulos correspondem a reserva do direito da AGMVM poder vir a efetuar alte-
ragoes ou modificagdes no que respeita ao modelo de Abordagem e, ainda, a documentagéo
legal que serve de base ao presente modelo.

Capitulo 9 Lista de Categorias de Projeto.

MODELO DE ABORDAGEM DO EMITENTE PARA EMISSAO DE TiTULOS AZUIS

1 Nota: Um conjunto de outros projetos referentes aos sectores previstos no artigo 8.° podem ser considerados elegiveis

2 O presente modelo de Framework visa orientar e apoiar os emitentes na elaboragdo de um documento de enquadramento da emissdo de titulos azuis. O conteido deve ser ajustado em
fungdo das caracteristicas especificas de cada emissdo obrigacionista, integrando sempre as melhores praticas do mercado em consonancia com as diretrizes internacionais, isto ¢, com os
Principios dos Titulos Verdes e com os Principios de Titulos Vinculados a Sustentabilidade do /CMA, bem como com as orientagdes para emissao dos Titulos Azuis emanadas pelo Pacto
Global das Nagdes Unidas (UNGC, na sigla inglesa).
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1. Introdugéo do emitente

Este capitulo é o inicio da Abordagem do emitente para os Titulos Azuis, que fornece uma introdu¢io do emitente e o seu objetivo para a
emissio do Titulo Azul. As seguintes informagoes podem ser usadas:

a) Histérico do emitente;
b) Compromisso do emitente em apoiar a Economia Azul em Cabo Verde;
¢) Implementacéo das politicas de mitigagdo as mudancgas climéticas e ambientais levadas a cabo pelo emitente;

d) Contexto para emissio de Titulos Azuis como ferramenta para canalizar investimentos para o desenvolvimento sustentavel, baseado
na exploracéo responsavel dos recursos marinhos e costeiros, na preservacao dos ecossistemas e no desenvolvimento de tecnologias
e atividades inovadoras;

e) Objetivo da abordagem.
2. Contextualizagdo dos compromissos internacionais e politicas ambientais de Cabo Verde

Articular a Abordagem de Titulos Azuis com os compromissos de Cabo Verde e principais documentos estratégicos e planos de a¢do em vigor,
quais sejam:

a) Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel;
b) Plano Nacional de Investimentos para a Economia Azul;
¢) Programa de Promoc¢éo para a Economia Azul;
d) Carta de Politica para Economia Azul em Cabo Verde;
e) Estratégia e Plano de A¢ao Nacional sobre a Biodiversidade;
f) Quadro Estratégico Unificado da Economia Azul;
g) Plano Estratégico Nacional de Agua e Saneamento.
3. Titulos Azuis e/ou Programa do emitente
a) Descrever os objetivos e estratégia de sustentabilidade do emitente;
b) Descrever o propédsito do Titulo Azul e/ou Programa e como estes estdo alinhados as politicas/estratégias de Cabo Verde.
4. Abordagem dos Titulos Azuis do emitente
4.1 Escopo

A abordagem dos Titulos Azuis estabelece as obrigagdes que o emitente devera cumprir ao emitir um titulo desta natureza, devendo estar em
conformidade com o quadro juridico vigente para a emissio de Titulos Azuis em Cabo Verde e quando se tratar de emissio de titulos soberanos,
devera respeitar o regime juridico relevante e os normativos e diretivas da Dire¢do Geral do Tesouro do Ministério das Finangas.

4.2 Uso dos Recursos

Os recursos devem ser usados para financiar ou refinanciar projetos Azuis elegiveis (e gastos relacionados, como pesquisa e desenvolvimento).
Todos os projetos identificados devem demonstrar, de forma clara, os beneficios ambientais, climaticos e econémicos.

Os projetos e ativos para os quais os recursos serdo alocados devem ser descritos na documentagio de emissdo divulgada pelo emitente.
O emitente deve divulgar:
a) Categorias de Projetos Azuis elegiveis aos quais os recursos do titulo serao alocados;
b) Informacoes sobre projetos especificos para quais os recursos do titulo foram alocados;
¢) Despesas elegiveis para financiamento no quadro dos recursos mobilizados, detalhadamente.
4.2.1 Proposta de Projetos e Ativos elegiveis
Os Projetos e Ativos elegiveis sdo despesas que se enquadram nas especificagoes determinadas nesta Abordagem.

Um montante igual ao produto liquido de qualquer emissdo que esteja em conformidade com esta Abordagem serd alocado para financiar
projetos novos elegiveis, ou para refinanciar projetos existentes elegiveis.

Ativos considerados como Azuis, no ambito desta Abordagem, sio os que:

a) Promovem a transicdo de Cabo Verde para uma Economia Azul sustentdvel baseada na exploracio responsavel dos recursos marinhos
e costeiros, na preservacao dos ecossistemas e no desenvolvimento de tecnologias e atividades inovadoras;

b) Podem ser financiados, completamente ou em parte, mesmo se diretamente ou indiretamente, conforme detalhado nesse modelo de
abordagem.
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Projetos elegiveis devem enquadrar-se nas categorias identificadas na Taxonomia para Implementagao de Titulos Azuis em Cabo Verde. Podem
ser consideradas, também, as certificagdes Locais, Regionais ou Internacionais existentes que classificam os ativos como sendo de exploragéo
responsavel dos recursos marinhos e costeiros, de preservacio dos ecossistemas e de desenvolvimento de tecnologias e atividades inovadoras.

4.2.2 Exclusdes

Projetos que apoiem ou promovam as seguintes atividades ndo sio elegiveis no ambito desta Abordagem:
a) Poluigéo dos oceanos e mares, pela via de aguas residuais e hidrocarbonetos e, particularmente, por plasticos;
b) Industrias de dlcool, pornografia, armas, tabacos, jogos, ou extracido e exploracio do éleo de palma;

¢) Produgéo ou comércio de qualquer produto ilegal ou a condugéo de atividades ilegais, de acordo com as Leis ou Regulamentos Nacionais
ou Convengoes e Acordos Internacionais.

4.3 Processo para Avaliagao e Selegdo de Projetos, Ativos e Despesas Elegiveis

O emitente devera estabelecer, documentar e manter um processo de tomada de decisdo a fim de determinar a elegibilidade de ativos ou
projetos como parte da sua Abordagem de Titulos Azuis, que devera incluir:

a) Uma declaracao sobre os objetivos ambientais e climaticos do titulo;
b) O processo para determinar a elegibilidade do projeto;

¢) Os critérios de elegibilidade, critérios de exclusdo ou qualquer outro processo relevante para identificar e gerir riscos ambientais, climéticos
elou sociais associados aos projetos.

Como parte do processo para determinar a elegibilidade do ativo, o emitente deve criar um comité de pilotagem ou grupo de trabalho dedicado
a supervisdo da implementacéo total da Abordagem, incluindo a alocagédo de recursos mobilizados para projetos elegiveis e a elaboragao de
relatérios para investidores conforme descrito no subcapitulo 4.5 (Relatoério).

O emitente deve fornecer uma breve descrigdo sobre o grupo de trabalho ou comité de pilotagem e como iré operar para assegurar a implementacgao
da Abordagem. Para as emissoes soberanas, por exemplo, o Ministério das Finangas tem a responsabilidade final de determinar a lista de projetos
elegiveis, enquanto os ministérios setoriais devem, prontamente, responder as solicitacoes de informacgoes adicionais para verificar a elegibilidade
dos projetos propostos.

Os projetos elegiveis serdo avaliados e selecionados com base nos critérios listados no subcapitulo 4.4 (Gestao dos Recursos).
4.4 Gestao dos Recursos

Apresentar uma descri¢cao sobre como os recursos serdo geridos através de contas/subcontas especificas ou outros sistemas de rastreamento.
O rastreamento de despesas elegiveis Azuis deve ser feito pelo Departamento Financeiro da entidade emitente para assegurar que a alocagao
dos recursos seja feita em conformidade com esta Abordagem.

4.5 Relatoérios

O emitente deve fornecer e manter informagdes prontamente disponiveis sobre o0 uso e o impacto dos recursos, na forma de um Relatério de Titulos
Azuis, até a maturidade do titulo e/ou até os recursos serem alocados, e, se necessario, posteriormente, no caso de desenvolvimentos relevantes.

O conteudo dos relatérios serd disponibilizado sob forma eletrénica no sitio da internet do (i) Emitente e, se for caso disso, dos intermediarios
financeiros responsaveis pela colocagao ou venda dos Valores Mobilidrios; (ii) no Sistema de Difusio de Informagao (SDI) da AGMVM e (iii) no
sitio da internet da Bolsa de Valores de Cabo Verde (BVC).

4.5.1 Relatério de Alocacao
Frequéncia do Relatério: anual até alocagao total dos recursos.

Metodologia do Relatério: até a alocagdo total dos recursos, o emitente fornecera informagdes sobre a alocagdo dos recursos liquidos dos Titulos
Azuis, que devem incluir:

a) Uma breve descri¢édo dos projetos e volumes desembolsados;

b) Percentagem dos recursos alocados por projetos ou programa Azul,

¢) Percentagem dos recursos alocados para financiamento e refinanciamento;
d) Saldo remanescente de recursos nao alocados;

e) Percentagem de cofinanciamento por projeto ou programa Azul.

Quando acordos de confidencialidade ou considerac¢des de concorréncia limitarem a quantidade de detalhes que podem ser divulgados, as
informacgoes podem ser apresentadas em termos genéricos.

4.5.2 Relatério de Impacto

Enquanto os Titulos Azuis estiverem em circulacéo, deve ser publicado, anualmente, e, no final do prazo de maturidade da emissio desses
mesmos Titulos, um relatério de impacto.

No caso de uma emissdo soberana, o Tesouro devera ficar encarregado de contatar os ministérios ou departamentos sectoriais para integrar
todos os indicadores de impacto no relatério de impacto que, posteriormente, serd utilizado para comunica¢io com os investidores. O relatério de
impacto deve incluir, quando houver informacoes disponiveis:
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a) Impacto esperado dos projeto

b) Indicadores qualitativos de resultado e, quando possivel, métricas quantitativas de resultado que demonstram o impacto dos projetos;

s e ativos;

¢) Divulgac¢ao da metodologia e premissas utilizadas para preparar indicadores e métricas de resultado.

Setores Azuis

Exemplos de indicadores de resultado

Exemplos de potenciais indicadores de impacto

Pesca Sustentavel

- Utilizacao de métodos seletivos de captura
(por tipo);

- Nivel de protecao dos ecossistemas para
redugéo da degradacéo e destruigao dos habi-
tats de espécies (em hectares);

- Formacéo de pescadores para conheci-
mento de melhores praticas de pesca susten-
tavel (em n.°);

- Redugao da captura indiscriminada de
espécies ameagadas ou sem valor comercial
(em toneladas).

- Eliminagao da pesca ilegal, nao declarada e nao
regulamentada (Pesca INN);

- Aumento anual dos habitats e criagio das espécies
em vias de extingdo (em hectares);

- Restauracéo bioldgica das reservas de peixes;

- Mudangas nos niveis de CO,, nutrientes e/ou pH
para vegetacao costeira e recifes de coral em %.

Aquacultura e Algicultura

- Areas protecdio de Biodiversidade marinha
sob conservacgio (em hectares);

- Construcao de laboratérios ou numero
de equipamentos tecnolégicos de inovagao
na area.

- Aquacultura sustentdavel certificada (em %);

- Controlo e restauracao biolégica das reservas de
peixes.

Turismo

- Promocao de atividades de turismo susten-
tavel e ecoturismo (em n.° de infraestruturas);

- Profissionalizacdo de negdcios ligados a
protecdo da biodiversidade e ao ecoturismo
(em n.°%.

- Aumento do ecoturismo;
- Criacao de patrimoénios de protecdo subaquatico;

- Aumento de rendimento disponivel dos profission-
ais ligados ao turismo sustentavel.

Plastico Marinho

- Aumento de coleta e reciclagem de plasti-
cos presentes no mar (em toneladas);

- Investigagdo em microplastico (produgéao
cientifica com resultados).

- Transicdo para utilizacdo de materiais biode-
gradaveis e ecoldgicos (em %);

- Protegao dos recifes de corais presentes (em hect-
ares).

Agua, recursos hidricos e
eficiéncia energética

- Introducao de energia limpa por unidade
produzida (KWh ou kWh/unidade);

- Volume de efluente industrial tratado
(m3/ano);

- Melhoria no abastecimento de adgua
potével (n.° de habitante com acesso a d4gua
potével, volume em m3 de 4gua dessalinizada
via energia solar fotovoltaica);

- Investigag@o em energia (ondas e marés).

- Emissoes de gases com efeito de estufa evitadas
com o tratamento de efluentes;

- = M3 de dgua poupada no projeto;

-=kWh consumidos (anual) antes e depois da imple-
mentacgido do projeto.

5. Avaliagdo Externa

O emitente pode recorrer a uma avaliagdo externa de entre as seguintes modalidades: a Revisdo de Consultor, a Certifica¢do, a Verificagao e

o Rating.

a) A avaliagdo devera ser feita por um verificador independente;

O verificador independente deve te

b) Emissao de instrumentos de

T experiéncia em:

divida;

¢) Caracteristicas técnicas e desempenhos de projetos e ativos azuis;

d) Procedimentos de Garantias;

e) As credenciais e o escopo da avaliacdo realizada pelo verificador independente devem ser disponibilizados ao publico num sitio da internet

designado pelo emitente;

f) Os beneficios relacionados ao uso dos recursos devem ser avaliados e, quando possivel, quantificados e incluidos na avaliagio.

6. Informagoes adicionais do Emitente
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Este capitulo é apresentado como campo opcional. Embora néo ¢) Ambiente marinho e costeiro;

seja obrigatério, nem seja uma recomendacao do investidor, alguns

emitentes podem inclui-la para cumprir com procedimentos internos/ d) Oceanos, mudancas climaticas e poluicio - luta contra plasticos
praticas de governanca. nos mares:
;
7. Emendas na Abordagem . . "
e) Turismo e ecoturismo aquatico;
A AGMVM reserva o direito de modificar a Abordagem, de acordo com . . .
f) Transporte maritimo e desenvolvimento portudrio;

as melhores praticas internacionais e/ou de acordo com os compromissos

nacionais e internacionais de Cabo Verde.
2) Ordenamento do espago maritimo e valorizagdo das zonas

8. Documentagao Legal costeiras e baias;

Q Regulamento para a Emissdo de Tit}ﬂOS Azuis em Cabo Verde e h) Servigos e investigagao cientifica no &mbito da Economia Azul,
0 Cédigo do Mercado de Valores Mobilidrios.
9. Anexo (Lista de Categorias de Projetos) i) Seguranca maritima;
a) Pescas e aquacultura; J) Energias renovéveis.
b) Comércio, valorizagio e seguranca alimentar, ligados no A&mbito Auditoria Geral do Mercado de Valores Mobilidrios, na Praia, aos
da economia azul; 14 de outubro de 2022. — A Auditora Geral, Ana Cristina Semedo.
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P A R -I- E J Direg¢ao-Geral dos Registos, Notariado e Identificagao:
Extrato de publicacao de sociedade n°® 433/2022:

Certifica narrativamente para efeitos de publicacdo, que na Conservatodria, se encontra exarado um
registo de nomeagdo de membros de 6rgéos sociais, da sociedade comercial anénima denominada:
“SIMOVEL - SOCIEDADE IMOBILIARIA, SA”.....ciiotiieiteiteieeit ettt ettt sne e s e 360

Extrato de publicaciao de sociedade n°® 435/2022:

Certifica narrativamente para efeitos de publicacio, que na Conservatdria, foi constituida uma sociedade
comercial por quotas, nos termos seguintes: “FIRMA: EMERALD GROUP CV, LDA”.......c.cceeveneen. 360

Extrato de publicacao de sociedade n°® 436/2022:

Certifica narrativamente para efeitos de publicacao, que na Conservatoéria, foi constituida uma sociedade
comercial por quota, nos termos seguintes denominada: FIRMA: PRICEWATERHOUSECOOPERS
CONSULTING (SERVICES), LDA. ...ttt ettt 361

Extrato de publicacao de sociedade n° 437/2022:

Certifica narrativamente para efeitos de publicacdo, que na Conservatdria, se encontra exarada um registo
de cessao, unificacio de quotas, alteracdo juridica, alteracao da geréncia e forma de obrigar da sociedade
por quotas denominada: “CABO LIME BOA VISTA BAR RESTAURANTE & SOUVENIR, LDA.....361
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PARTE J

MINISTERIO DA JUSTICA

Diregao-Geral dos Registos, Notariado e Identificacdo
Conservatoria dos Registos Comercial e Automodvel da Praia
Extrato de publicacao de sociedade n°® 434/2022
A CONSERVADORA: DENISIA ALMEIDA DA GRACA
EXTRATO

Certifico narratlvamente para efeitos de publicacdo, que nesta Conservatodria g meu cargo, se encontra exarado um registo de nomeagao
de membros de 6rgios sociais, da sociedade comercial anénima denominada SIMOVEL - SOCIEDADE IMOBILIARIA, SA, com sede na Ci-
dade da Praia e o capital soc1a1 de 300.000.000$00, matriculada na Conservatéria dos Registos Comercial e Automével da Prala sob o nimero
200119460/119961209.

ORGAOS NOMEADOS:

- MESA DA ASSEMBLEIA GERAL:
Nome: Jorge Semedo Mascarenhas.
Cargo: Presidente.

- Nome: Luis Filipe Vitéria Soulé.

- Cargo: Secretario.

- CONSELHO DE ADMINISTRACAO:

- Nome: Paulo Jorge Vieira Ramos Canuto.
- Cargo: Presidente.

- Nome: Emilio Anténio de Carvalho Ferreira Lima Benroés.
- Cargo: Administrador.

- Nome: Jailton Carlos de Andrade Fortes.
- Cargo: Administrador.

- Nome: Josina Ramos Correia.

- Cargo: Administradora suplente.

- FISCAL UNICO:

- Nome: Jodo Marcos Alves Mendes.

Cargo: Efetivo.

Duracao do mandato: Triénio 2022-2024.

Conservatoéria dos Registos Comercial e Automével da Praia, aos 28 de setembro de 2022. — A Conservadora, Denisia Almeida da Graga

Extrato de publicacao de sociedade n° 435/2022:
A CONSERVADORA P/S: FLAVIA VIEIRA FORTES
EXTRATO

Certifico narrativamente para efeitos de publicagdo, que nesta Conservatdria a meu cargo, foi constituida uma sociedade comercial por quotas,
nos termos seguintes:

- FIRMA: EMERALD GROUP CV, LDA.
- SEDE: Palmarejo, Cidade da Praia.
- DURACAO: Tempo indeterminado.

OBJECTO: 1) Difusao de radio e televisdo, gestdo de meios audiovisuais, atividades de radio e televisdo, produgéo, divulgacio e distribuigao de
programas de radio, televisdo, cinema e video, producdo de spots publicitarios, gravacoes de som, video e filmes, gestao de suportes publicitarios,
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reprodugdes e suportes gravados, publicidade, edigdo e impressao de
livros, jornais, revistas e outras publicagoes periddicas e edi¢ao de
gravacoes de som; ii) Comunicacdo social; 1ii) Organizagdo e promocao
de eventos de marketing e de comunica¢io, em conexdo com as ativi-
dades da empresa..

CAPITAL: 100.000$00 (cem mil escudos), integralmente subscrito
e realizado em dinheiro.

- SOCIOS/QUOTAS:

- Quota: 60.000$00.

- Titular: Emerald Europe, Lda.

- Sede: Lisboa, Portugal.

- NIF: 490924794.

Quota: 40.000$00.

Titular: Emerald Media Corporation, Lda.
- Sede: Lisboa, Portugal.

- NIF: 491069995.

FORMA DE OBRIGAR: A sociedade obriga-se; a) Pela assinatura
de um gerente; b) Pela assinatura de um ou mais mandatarios ou pro-
curadores da sociedade, os quais vincularao a sociedade nos termos e
dentro dos limites do respetivo instrumento de representacao.

- GERENCIA:

Nome: Raul Jorge de Barros Braganca Neto.

- Cargo: Gerente.

Conservatoéria dos Registos Comercial e Automével da Praia, aos 19
de agosto de 2022. — A Conservadora P/S, Fldvia Vieira Fortes

Extrato de publicacao de sociedade n° 436/2022:
A CONSERVADORA P/S: FLAVIA VIEIRA FORTES
EXTRATO

Certifico narrativamente para efeitos de publicac¢ido, que nesta
Conservatéria a meu cargo, foi constituida uma sociedade comercial
por quota, nos termos seguintes:

- FIRMA: PRICEWATERHOUSECOOPERS CONSULTING (SER-
VICES), LDA.

- SEDE: Edificio BAI Center, piso 2 direito, Avenida Cidade de
Lisboa, Cidade da Praia.

- DURACAO: Tempo indeterminado.

OBJECTO: Prestagao de servicos de consultoria, designadamente
consultoria tecnolégica, incluindo andlise e implementacéo técnica,
programacao e processo de qualidade de software e planeamento e
gestao de projetos informéticos, e ainda avaliagdes, peritagens, estudos
de reorganizagao e restruturacido de empresas e de outras entidades,
andlises financeiras, estudos de viabilidade econémica e financeira,
formacio profissional e revisao de relatérios ambientais e de sustent-
abilidade, podendo prossegui-lo dentro e fora de territério nacional.

- CAPITAL: 1.500.000$00 (um milh&o e quinhentos mil escudos),
encontra-se integralmente totalmente subscrito e realizado em dinheiro.

- SOCIOS/QUOTAS:
- Quota: 750.000$00.

- Titular: Pricewaterhousecoopers/MFAS-Management, Finance &
Accounting Services, Lda.

- Sede: Lisboa, Portugal.
- NIF: 490984991.

Quota: 750.000$00.

https://kiosk.incv.cv

- Titular: Pricewaterhousecoopers / AG- Assessoria de Gestao, Lda.

- Sede: Lisboa, Portugal.

- NIF: 490985092.

FORMA DE OBRIGAR: A sociedade obriga-se: a) Pela assinatura
de um gerente; b) Pela assinatura de um ou mis mandatarios ou pro-

curadores da sociedade, os quais vincularao a sociedade nos termos e
dentro dos limites do respetivo instrumento de representacao.

- GERENCIA:

Nome: Armando José de Carvalho Ferreira Rodrigues.
- Cargo: Gerente.

- Estd conforme o original.

Conservatéria dos Registos Comercial e Automével da Praia, aos
25 de agosto de 2022. — A Conservadora P/S, Fldvia Vieira Fortes

Conservatoria do Registos e Cartério Notarial da Regiao da
Segunda Classe da Boa Vista

Extrato de publicacao de sociedade n® 437/2022
0 CONSERVADOR/NOTARIO, P/S: JOAO ALESSANDRO AMADO
EXTRATO

Certifico narrativamente para efeitos de publicacdo, que nesta Con-
servatdria, a meu cargo, se encontra exarada um registo de cessao,
unificagdo de quotas, alteracgéo juridica, alteragdo da geréncia e forma
de obrigar da sociedade por quotas denominada “Cabo Lime Boa Vista
Bar Restaurante & Souvenir, LDA”, NIF:279934700, com sede na Cidade
Sal Rei-Boa Vista, com o capital de dez mil escudos, matriculada sob
o numero 4436020190220

-QUOTA CEDIDA: 100$00

-CEDENTE: Denisia Geogina Delgados Reis Mongelli, casada em
regime de separagio de bens, natural de cabo Verde, residente em Sal
Rei-Boa Vista

-CESSIONARIA: Angela Sofia Duarte Mendonga, solteira, maior,
residente nesta Cidade Sal Rei-Boa Vista

-QUOTA CEDIDA: 9.900$00

-CEDENTE: Serse Arbamo Mazzola, divorciado, natural de Italia,
residente nesta Cidade Sal Rei-Boa Vista

CESSIONARIA: Angela Sofia Duarte Mendonga, j4 identificada
QUOTAS UNIFICADAS: 9.900$00+100$00

-QUOTA RESULTANTE: 10.000$00

-TITULAR INSCRITO: Angela Sofia Duarte Mendonga

Artigos alterados: 1°, 4°e 5°n°l e 2

Art.1°

A sociedade adopta-se a denominagao “Cabo Lime Boa Vista Bar
Restaurante & Souvenir, Sociedade Unipessoal, LDA”

Art.4°

Capital: 10.000$00 (dez mil escudos), encontra-se totalmente subscrito
e realizado, correspondente a Gnica quota pertencente 4 sécia Angela
Sofia Duarte Mendonca

Art.5°
1- Geréncia: Exercida pela sécia Angela Sofia Duarte Mendonga

-2-Forma de Obrigar: Pela assinatura da sécia gerente Angela Sofia
Duarte Mendonca

Conservatoéria do Registos e Cartério Notarial da Regido da Segunda
Classe da Boa Vista, aos 19 de setembro de 2022. — O Conservador,
P/S, Jodo Alessandro Amado
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