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CONSELHO DE MINISTROS

Decreto-lei n® 25/2021
de 26 de marco

O regime juridico de identificagéo criminal até agora em
vigor foi aprovado pelo Decreto n® 251/71, de 11 de junho,
diploma que remonta o periodo anterior a independéncia
de Cabo Verde, harmoénico com o contexto e necessidades
da época.

Volvidos mais de trés décadas, mostra-se urgente a
aprovacido de um novo regime adequado a realidade e
demandas atuais, de forma a imprimir maior transparéncia,
seguranga e prover a adaptacio as novas tecnologias.

Trata-se de uma acio que visa assegurar a confianca
inerente ao normal funcionamento da concessao dos registos
criminais, atendendo que o regime até entdo em vigor padecia
de algumas insuficiéncias, nomeadamente no que tange aos
principios que devem nortear o regime juridico, o acesso a
informacio criminal e relativamente & comunicacgido entre
os servicos de identificagéo criminal e os tribunais.

E legalmente instituido o sistema de informacéo criminal,
que vem sendo testada e que tem trazido colossais ganhos
para todo o sistema. No contexto atual de globalizacéo e de
informatizacéo, indispensavel é o desenvolvimento de meios
adequados para responder aos novos desafios.

No que tange a troca de informagcéo, o sistema de informagéo
criminal vem permitir a eficaz articulagio institucional como
meio Unico, evitando a duplicacio de recursos e garantindo
a existéncia de um fluxo continuo e proficuo de informacéoes
entre os servigos competentes no que tange a informacgao
criminal.

Relativamente a justica criminal o sistema de informacéao
criminal vem auxiliar na prevencio e repressiao da
criminalidade, facilitando também a troca de informacées
criminais de forma transversal, partilhado por todos os
6rgdos de policia criminal.

Cumulativamente, melhorias sdo introduzidas no que
diz respeito a organizacio do registo criminal, pois passa a
efetivar-se através de um arquivo eletrénico.

Por tltimo, com as alteracoes ao Codigo Penal e ao Cédigo
de Processo Penal foi introduzido no ordenamento juridico
nacional o instituto da contumacia, estabelecendo-se,
nomeadamente, os seus pressupostos, efeitos e a necessidade
de se efetuar o registo da declaracio da contumaécia e sua
cessacao.

Atendendo que o registo da declaracio de contumaécia e
a respetiva cessagao sdo efetuados no registo criminal do
arguido, procede-se, assim, no presente diploma, a previsao
de tais factos sujeitos a registo, procedendo a harmonizacao
legislativa necessaria.

O presente regime de identificagdo criminal vem dotar o
ordenamento juridico cabo-verdiano de um regime estruturante
que protege os titulares da informacao, como também
previne as institui¢oes dos nefastos efeitos da sua indevida
e abusiva utilizacdo. Outrossim, vem vincar a celeridade de
acessibilidade, tanto aos cidad&os e as institui¢oes publicas
e privadas e garantir uma maior transparéncia e seguranca
juridica do registo criminal.

Nestes termos,

No uso da faculdade conferida pela alinea a) do n° 2 do
artigo 204° da Constituicdo, o Governo decreta o seguinte:

CAPITULO I

DISPOSICOES GERAIS
Artigo 1°
Objeto

O presente diploma estabelece o regime juridico da
identificacdo criminal.
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Artigo 2°

Identificacao criminal

A identificacdo criminal tem por objeto a recolha,
tratamento e a conservacgao de extratos de decisdes
judiciais e dos demais elementos a elas respeitantes,
sujeitos a inscri¢do no registo criminal, promovendo a
identificacdo dos titulares dessa informacéo, a fim de
permitir o conhecimento dos antecedentes criminais das
pessoas condenadas, bem como a recolha das impressoes
digitais das pessoas singulares condenadas.

Artigo 3°
Principios

A identifica¢do criminal rege-se no estrito respeito pelo
principio da legalidade e pelos principios da autenticidade,
veracidade e seguranca dos elementos identificativos.

Artigo 4°
Competéncia

1- A organizacéo e o funcionamento do registo referido no
artigo 2° sdo da competéncia dos servicos de identifica¢io
criminal.

2- Compete aos servicos de identificacdo criminal:

a) Realizar a recolha, o tratamento e assegurar a
conservacgao dos elementos de informacao sujeitos a
registos, promovendo a identificacdo dos titulares da
informacéo registada;

b) Assegurar a concretizacio das formas de acesso
a informacéo previstas na lei;

¢) Assegurar a eliminac¢io da informacio cancelada
dos registos que ndo possam ser mantidos em
ficheiro nos termos da lei, bem como a selecao
da informacdo que deva ser preservada;

d) Emitir instrugdes relativas a rececéo e verificagao
de documentos, ao controlo de dados, a cobranga
das taxas devidas e aos demais procedimentos
necessarios.

3- Sao ainda da competéncia dos servicos de identificac¢do
criminal a organizacio e funcionamento do registo de
medidas tutelares socioeducativas nos termos previstos
na lei.

CAPITULO 11

REGISTO CRIMINAL
Seccao [
Organizacao e decisoes e factos sujeitos a registo criminal
Artigo 5°

Organizacao do registo criminal

1- O registo criminal organiza-se em ficheiro informatizado,
denominado de sistema de informacéo criminal, constituido
por elementos de identificagdo dos arguidos, comunicados
pelos tribunais e demais entidades competentes.

2 - A cada cadastro individual é atribuido um nimero
comum a todos os registos que existam no sistema
relativamente ao mesmo titular, organizado de forma
alfabética, no qual sdo registados os elementos de
identificacdo comunicados pelos tribunais ou recolhidos
pelos servigos de identificacdo criminal, relativamente
a esse titular, através da consulta da base de dados dos
registos, notariado e identificacao.

3- Os servicos de identificacdo criminal promovem a
recolha dos elementos de identificacdo necessarios ao
esclarecimento inequivoco da identificacdo dos titulares de
registo, nomeadamente junto das autoridades judiciarias
ou policiais.
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Artigo 6°
Decisoes e factos sujeitos a registo criminal
1- Estéo sujeitos a registo criminal:

a) As decisbes condenatoérias referentes a crimes, a
contravencoes puniveis com pena de prisio e
as puniveis com multa, quando em reincidéncia
lhes corresponda prisao;

b) As decisbes que apliquem, declaram a alteracao,
substituicao e extin¢do de medidas de seguranca;

¢) As decisoes sobre a declaracio, alteracio ou cessacio
do estado de perigosidade criminal;

d) As decisbes que concedem ou revoguem a liberdade
condicional ou a reabilitacao;

e) As decisbes que apliquem amnistias ou indultos;
f) As decisbes que ordenem ou recusem a extradigio;

2) As decisoes que declarem sem efeito a pena suspensa
ou determinem a sua execucao;

h) Os despachos de declaragéo e cessagdo de contumacia;

1) Os acérdaos que concedam a revisdo extraordinaria
das decisoes;

j) O falecimento dos arguidos e dos condenados.

2- Os despachos de declaracéo e cessacdo de contumaécia
sdo registados no registo criminal do arguido, por
averbamento, nos termos da lei processual penal.

3- O registo criminal abrange, ainda, as decisées
proferidas pelos tribunais cabo-verdianos referentes a
individuos de qualquer nacionalidade, maiores de dezasseis
anos, e as decisoes proferidas por quaisquer tribunais
estrangeiros relativamente a cidadaos cabo-verdianos
residentes fora de Cabo Verde.

Seccao 11
Boletim de registo criminal
Artigo 7°

Definicdo e contetdo do boletim de registo criminal

1- O boletim de registo criminal é o meio de comunicac¢io
aos servicos de identifica¢do criminal das decisoes e factos
sujeltos a registo.

2- Os boletins do registo criminal devem conter:
a) A indicacdo do tribunal remetente;
b) O nimero e a forma de processo;
¢) A identifica¢do do arguido;
d) O conteudo da decisdo ou facto sujeito a registo;
e) A data da decisdo e do respetivo transito em julgado;

f) A indica¢io expressa do crime ou da contravencao
e disposigoes legais aplicadas;

g) Pena ou medidas de seguranca aplicadas;
h) Data de extin¢do da pena e medida de seguranca;

i) Data do envio da informacido aos servicos de
identificagdo criminal;

j) Identificagio do responsavel pelo envio da informacao.

3- O boletim deve conter ainda a indicag¢io expressa,
consoante os casos:

a) A data da elaboracgéo do boletim de registo criminal;
b) O estado do boletim de registo criminal;

¢) A data de insercdo no sistema da informacao recebida;
d) A data de devolucao de informacéo recebida;

e) A data de registo da informagéao recebida no registo
criminal.
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4- A identificacéo do arguido nos termos da alinea c)
do n° 2, é constituida por:

a) Tratando-se de pessoa singular, nome, filiacéo,
freguesia, concelho, naturalidade, data de
nascimento, estado civil, profissdo, residéncia,
numero do bilhete de identidade ou ntimero de
identificagdo civil ou nimero de passaporte ou
titulo de residéncia, ou na falta dos documentos
referidos, da cédula pessoal ou registo de nascimento
e, quando se trate de decisdo condenatéria por
crime, estando presente o arguido no julgamento,
pelas impressoes digitais e assinatura;

b) Tratando-se de pessoa coletiva ou entidade equiparada,
a denominacdo, sede, nimero de identificacdo de
pessoa coletiva e, quando aquela tenha resultado
da fusdo ou cisdo de outra pessoa coletiva ou
equiparada, os dados respeitantes a esta.

Artigo 8°

Transmissao de informacéao aos servicos de identificacao
criminal pelos tribunais

1- Os dados de identificagdo registados no sistema de
informacgéo criminal sdo recolhidos das comunicagdes
efetuadas pelos tribunais e da validag¢ao efetuada na
base de dados, ou, ainda, recolhidos pelos servigos de
identificacdo criminal no exercicio das suas competéncias.

2- Os tribunais, nos termos da lei processual, comunicam
aos servicos de identificacdo criminal os elementos relativos
as decisoes e factos sujeitos a registo criminal, através
do sistema informatizado mediante formatos eletrénicos
parametrizados.

3- A comunicacio referida no nimero anterior deve
ocorrer logo apds o transito em julgado da decisio.

4- No caso de, em sede de recurso, vier a ser proferida
uma decisdo que absolva o arguido de todas as acusagoes
contra si formuladas no processo, apds transito em julgado,
a informacao recolhida do arguido é imediatamente

cancelada.

5- As comunicacoes eletronicas efetuadas pelos tribunais
aos servicos de identificac¢do criminal sdo por estes
devolvidos se ndo permitirem a identificagdo inequivoca
da pessoa a que respeitam, se ndo incluirem todos os
elementos necessarios ao registo da decisdo em causa
ou se contiverem elementos incorretos ou contraditérios,
devendo o fundamento da devolucio ser comunicado aos
tribunais.

6- As comunicacdes eletronicas recebidas e aceites
pelos servicos de identificacdo criminal, sido registadas
no sistema de informacéo criminal e o registo confirmado
ao tribunal remetente.

7- As comunicagoes eletronicas sdo da responsabilidade
da secretaria judicial onde decorre o processo, nos termos
da lei.

8- Os boletins referentes a estrangeiros devem ser
remetidos aos servigos de identificagdo criminal, que
fazem as devidas comunicagdes nos termos das convengoes
existentes.

9- Em caso de indisponibilidade do sistema informatico
a transmissdo da informacio é feita em suporte papel,
devendo a mesma ser imediatamente inserida no sistema
informatico assim que a indisponibilidade cessar.

Artigo 9°

Transmissao de informacao aos servigos de identificagcao
criminal nos termos de convenc¢éao ou acordo internacional

1- As decisoes condenatérias e demais decisoes proferidas
por tribunais estrangeiros sdo comunicadas aos servigos
de identificacdo criminal nos termos estabelecidos em
convencao ou acordo internacional.

189691F2-8BBF-49B3-B495-9F269F4D304A



962 I Série — n® 33 «B.O.» da Republica

de Cabo Verde — 26 de marco de 2021

2- Sao devolvidas pelos servicos de identificacdo criminal
as comunicac¢des que nio permitam a identificagéo
Iinequivoca da pessoa a que respeitam, que ndo possuam
o0s requisitos impostos pelo regime juridico de identificagio
criminal para a respetiva inscri¢do no registo criminal,
que nao incluam todos os elementos necessarios a essa
inscrigdo no registo criminal ou que contenham elementos
incorretos ou contraditérios.

3- As comunicacoes aceites pelos servicos de identificacio
criminal sdo registadas no sistema de informacio criminal.

Seccao 111
Certificado de registo criminal
Artigo 10°

Conteudo do certificado do registo

1- Os certificados solicitados pelos requerentes e para
os fins previstos nas alineas e), f), g) h), 1), j) e k) do n°
1 do artigo 14° contém a transcri¢do integral do registo
criminal, com excec¢io dos boletins de condenacgdes por
contravencoes, decorrido um ano sobre o transito em
julgado da respetiva sentenca.

2- Os certificados requeridos para exercicio de funcées
publicas ou equiparadas, naturalizacio ou juncao a
processos judiciais, contém o contetido referido no nimero
anterior, com excec¢do das condenacbes em pena suspensa
declarada sem efeito e as decisbes absolutdrias ou acerca
das quais se tenha verificado a reabilitagdo para o fim a
que se destina o certificado.

3- Os certificados requeridos para outros fins contém
as decisbes abrangidas pelas alineas a) a h) do artigo 6°,
com excecao de:

a) As decisoes absolutérias;

b) As condenagbes por crimes ou contravengoes
amnistiadas;

¢) As condenagdes em pena suspensa declaradas
sem efeito;

d) As condenagoes acerca das quais se tenha verificado
a reabilitacido para o fim a que se destine o
certificado, ou cuja transcri¢do haja sido proibida
pelo tribunal;

e) As condenacgdes por contravencio, decorridos seis
meses apds o cumprimento da pena;

f) As condenagdes em pena nio superior a seis meses
de prisdo ou equivalente, decorridos cinco anos
apos o cumprimento da pena, desde que o arguido
nédo tenha, entretanto, sofrido qualquer outra
condenacio.

g) Os despachos de declaragdo de contumacia se tiver
sido declarada a cessacdo da mesma.

4- Os certificados requeridos ao abrigo de autorizagao
especial, nos termos da alinea j) do n° 1 do artigo 14°, tém
o conteudo que na mesma autorizacao for determinado.

Artigo 11°

Forma de acesso a informacao

1- O conhecimento da informacio constante do registo
criminal ou da sua auséncia concretiza-se com a emissio
de um certificado de registo criminal.

2- O certificado do registo criminal é emitido eletronicamente
pelos servicos de identificacdo criminal, identificando a
pessoa a quem se refere e certificando o contetido do registo
em causa relativamente a essa pessoa, ou a auséncia de
conteudo, tendo em conta a finalidade a que se destine.

3- Para cada certificado emitido é atribuido um cédigo de
barras Unico, que permite a verificacdo da autenticidade
junto dos servigos de identificagéo criminal.
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4- Aos certificados emitidos com antecedentes criminais sdo
anexas as fotocopias dos boletins de registo criminal, com a
indicacdo do nimero de folhas e com aposicio de selo branco.

5- Em caso de indisponibilidade do sistema, os certificados
sdo passados manualmente e autenticados pela aposicao
de selo branco sobre a rdbrica do funcionario responsavel
pela busca onomadstica ou pela fotocépia dos boletins,
conforme tenham antecedentes criminais ou néo.

6- Sdo nulos e ndo podem ser aceites para qualquer
efeito os certificados que apresentem emendas, rasuras
ou entrelinhas.

Artigo 12°

Prazo de validade

Os certificados sao validos por trés meses a contar da
data da sua emisséo e exclusivamente para o fim constante
no requerimento e indicado no certificado.

Artigo 13°

Solicitacao do registo criminal

Os certificados do registo criminal sdo solicitados nos
servicos de identificagdo criminal, nas conservatorias e
delegacoes, nas representacgoes diploméaticas ou consulares
cabo-verdianas no estrangeiro e demais servigos da
Administracdo Publica autorizados para o efeito.

Artigo 14°

Quem pode requerer os certificados de registo criminal

1- Podem requerer os certificados do registo criminal:
a) O proprio titular das informacées;
b) Os ascendentes do titular menor;

¢) O tutor ou curador de menor, de incapaz ou
interditado;

d) Qualquer terceiro expressamente autorizado, por
escrito, pelo titular;

e) Os magistrados judiciais e do Ministério Publico
para fins de investigacdo criminal, instrugio
de processos criminais e de execu¢io de penas,
de decisdo sobre adocdo, tutela, curatela,
acolhimento familiar, regulagio e delegagio
do poder paternal e de decisdo do incidente de
exoneracao do passivo restante do devedor no
processo de insolvéncia das pessoas singulares;

f) As entidades que, nos termos da lei processual
penal, recebam delegacio para a pratica de atos
de investigacdo ou a quem incumba cooperar
internacionalmente na prevencio e repressao da
criminalidade no ambito dessas competéncias;

g) As entidades com competéncia legal para a instrucéo
dos processos individuais dos reclusos;

h) A direcdo dos servigos prisionais e de reinsercdo social,
no ambito da prossecucio das suas atribuicées;

1) As entidades oficiais nao abrangidas pelas alineas
anteriores, para prossecucdo de fins publicos a
seu cargo, quando os certificados néo possam ser
obtidos dos seus titulares, mediante autorizacgéo
do responsavel pela Dire¢do-Geral dos Registos,
Notariado e Identificacao;

j) As entidades autorizadas pelo membro do Governo
responsavel pela area da Justica para prossecucio
de fins de investigacio cientifica ou estatisticos;

k) As autoridades ou entidades diplomaticas e consulares
estrangeiras nas mesmas condi¢bes em que o
sdo as correspondentes autoridades nacionais;

1) Asentidades de outro Estado, nos termos estabelecidos
em acordo internacional vigente, assegurado
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que o tratamento reciproco seja concedido as
entidades nacionais.

2- Na situacgio prevista na alinea a) do n° 1, o requerente
deve provar ser o proprio, mediante apresentacdo do seu
bilhete de identidade, cartdao nacional de identificacio ou
outro documento de identificacdo idéneo para o efeito.

3- Na situacédo referida nas alineas b) e ¢) do n° 1, os
requerentes devem provar a qualidade em que efetuam o
pedido e também comprovar a identificacao do titular da
informacio através da apresentacio do seu documento
de identificagdo.

4- Nos casos previstos na alinea d) do n° 1, a autorizacio
deve ser apresentada em impresso proprio, disponibilizado
pelos servigos de identificagdo criminal, acompanhado de
documento de identificacdo, mencionado na autorizacio,
bem como o documento de identificacdo do titular da
informacao.

5- Nas situacgdes previstas na alinea e) don° 1, o
requerimento de solicitacdo deve indicar o nome e o cargo
da pessoa que o assina.

6- Os requerimentos de solicitacio de registo criminal nao
devem ser aceites quando apresentarem-se incompletos,
incorretamente preenchidos, com emendas, rasuras ou
entrelinhas que nao estiverem ressalvadas, devendo a
assinatura estar conforme documento de identificacao.

7- O acesso a informacao para a prossecucao de fins
de investigacio cientifica ou estatisticos, nos termos da
alinea j) do n° 1 tem o contetido determinado no despacho
de autorizacgdo, ndao podendo abranger elementos que
permitam identificar qualquer registo individual.

Artigo 15°

Acesso a informacao pelos trabalhadores dos servigos de
identificagdo criminal ou sob autoridade destes

1- O acesso a informacio em registo pelos trabalhadores
afetos aos servigos de identifica¢do criminal depende da
utilizacdo de nome de utilizador e de um cédigo de acesso.

2- Os trabalhadores afetos aos servicos de identificacio
criminal tém acesso a informacgdo em registo de acordo com
as funcoes que lhe estdo atribuidas, e estao obrigados a
sigilo profissional, mesmo apds o termo das suas funcgées.

3- Qualquer pessoa que, no exercicio de funcgoes
desempenhadas sob autoridade dos servigos de identificaco
criminal, nomeadamente de apoio, assessoria técnica ou
de fornecimento de servigos, tiver acesso a informacéo em
registo estd obrigada a sigilo profissional relativamente
a informacao que tenha conhecimento, mesmo apds o
termo das respetivas funcoes.

4- O acesso ou utilizac¢do indevido da informagio em
registo, bem como a violacdo do dever de sigilo, sdo punidos
nos termos previstos na lei penal e civil.

Artigo 16°

Consulta da informacao por entidades habilitadas

1- A consulta da informagéo do registo criminal por
entidades habilitadas efetua-se através do acesso ao
sistema de informacao criminal.

2- O acesso a informacéao referida no nimero anterior
processa-se através da atribuicdo de um nome de utilizador
e de uma palavra chave, no sistema de informacio criminal,
mediante autorizagio da Direc¢do-Geral dos Registos,
Notariado e Identificacio.

Artigo 17°

Solicitacao de certificado de registo criminal de pessoa
coletiva ou entidade equiparada

1- O representante legal de pessoa coletiva ou entidade
equiparada que solicite a emissdo de um certificado desta,
deve:
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a) Apresentar documento comprovativo da denominagéio
e do numero de identifica¢do da pessoa coletiva
ou entidade equiparada;

b) Comprovar os seus poderes de representacio
através da exibicdo de documento comprovativo
dos mesmos, ou por outros meios legalmente
admissiveis para o efeito;

¢) Comprovar os seus dados de identificacdo civil
mediante a apresentacdo do cartdo nacional de
Identificagido ou bilhete de identidade, ou de
outro documento de identificagdo idéneo para
o efeito;

d) Indicar a finalidade a que se destina o certificado.

2- Na impossibilidade do representante legal, um terceiro
pode requerer o certificado de registo criminal da pessoa
coletiva ou entidade equiparada desde que apresente
autorizacio de onde conste as seguintes informacoes:

a) A denominacio e o numero de identificagcdo da
pessoa coletiva ou entidade equiparada;

b) O nome completo e o numero do cartdo nacional
de identificacdo ou bilhete de identidade, ou
de outro documento de identificagdo idéneo do
representante legal bem como a qualidade em
que atua;

¢) O nome completo e o nimero do cartdo nacional
de identificagdo ou bilhete de identidade, ou
de outro documento de identificacdo 1ddoneo,
da pessoa autorizada.

3- A autorizacido referida no nimero 2 deve ser
acompanhada dos seguintes documentos:

a) Documento comprovativo dos poderes de representacao;

b) Documento comprovativo da denominacao e do
numero de identificacido da pessoa coletiva ou
entidade equiparada;

¢) Documentos de identificagio mencionados na
declaracao de autorizacao.

Artigo 18°
Indeferimento do pedido

O pedido de emissédo de certificado é indeferido pelos
servigos de identificagdo criminal:

a) Se néo for efetuada a prova da legitimidade do
requerente nos termos previstos nos artigos
anteriores;

b) Se os dados de identificacdo do titular da informacéo,
transmitidos aos servigos de identificacdo
criminal, ou os documentos de identificacio dele
apresentados, ndo permitirem a sua identificagao
inequivoca;

¢) Se néo forem observados quaisquer outros requisitos
de identificacdo previstos no presente diploma
para emisséo de um certificado.

Artigo 19°

Reclamacoes

Compete a Direcido-Geral dos Registos, Notariado e
Identificacdo decidir sobre as reclamagoes respeitantes ao
acesso a informac¢édo em matéria de identificagdo criminal
e seu conteudo, cabendo recurso da sua decisao perante
o membro do Governo responsavel pela area da Justica

Artigo 20°
Regime especial de menores
1- Estao sujeitos ao registo especial de menores as
decisdes dos tribunais competentes que apliquem ou alterem

medidas de internamento em centro médico-psicolégico
ou socioeducativo ou estabelecimento equivalente.
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2- O registo especial de menores é secreto e é organizado
em arquivo préprio.

3- Do registo especial de menores s6 podem ser passados
certificados quando requeridos pelos ascendentes,
representante legal, servigos tutelares de menores ou ainda
pelos trlbunals se o0 individuo em causa tiver cometido
crime apés completar os dezasseis anos de idade.

4- A remessa dos boletins de registo especial de menores
¢é aplicavel, com as necessarias adaptacoes, o disposto
nos artigos 4° a 8°.

CAPITULO III

PROTECAO DE DADOS PESSOAIS
Artigo 21°
Entidade responsavel
1- A Diregao-geral dos Registos, Notariado e Identificagao
é responsavel pelas bases de dados de identifica¢do criminal,

nos termos e para os efeitos previstos no regime juridico
geral de protecdo de dados pessoais de pessoas singulares.

2- Compete a Dire¢do-geral dos Registos, Notariado
e Identificagdo assegurar o direito de informacéao e de
acesso aos dados pelos respetivos titulares, a correcao
de inexatiddes, o complemento de omissdes, a supressio
de dados indevidamente registados, bem como velar pela
legalidade da consulta ou da comunicacio da informacao.

Artigo 22°

Tratamento dos dados pessoais

O tratamento dos dados deve fazer-se no estrito
respeito pelos direitos fundamentais do cidadéo previstos
na Constituic¢do, e nos termos estabelecidos no regime
juridico geral de protecdo de dados pessoais de pessoas
singulares e demais legislagao aplicavel.

CAPITULO IV

DISPOSICOES FINAIS
Artigo 23°

Autorizacao para solicitag¢ao do certificado de registo
criminal

O impresso proprio de autorizac¢ao disponibilizado
pelos servicos de 1dentificacao criminal previsto no n°
4 do artigo 14° é aprovado por portaria do membro do
Governo responsavel pela area da Justica.

Artigo 24°

Modelo de certificado de registo criminal

O modelo de certificado de registo criminal é aprovado
por Portaria do membro do Governo responsavel pela
area da Justica.

Artigo 25°
Norma revogatoria
E revogado o Decreto n® 251/71, de 11 de junho.
Artigo 26°

Entrada em vigor

O presente diploma entra em vigor no dia seguinte ao
da sua publicacao.

Aprovado em Conselho de Ministros aos 17 de dezembro
de 2020.

José Ulisses de Pina Correia e Silva e Janine Tatiana
Santos Lélis

Promulgado em 24 de marcgo de 2021
Publique-se.

O Presidente da Reptublica, JORGE CARLOS DE
ALMEIDA FONSECA

https://kiosk.incv.cv

Resolucao n® 41/2021
de 26 de marco

A celebragio da Semana Santa encontra seu apice no
Triduo Pascal, que compreende a Quinta-feira Santa,
a Sexta-feira da Paixao e a Solene Vigilia Pascal, no
sabado a noite;

Assim, tendo em conta a pratica de concesséio de
tolerancia de ponto na Semana Santa e a celebracio da
Pascoa em todo o Territério Nacional; e

Nos termos do n°® 2 do artigo 265° da Constituig¢ao, o
Governo aprova a seguinte Resolugio:

Artigo 1°

Tolerancia de ponto

1- E concedida tolerancia de ponto aos funcionarios e
agentes do Estado, dos Institutos Publicos e das Autarquias
Locais no periodo de tarde da Quinta-feira Santa, dia 1
de abril de 2021, em todo o territério nacional.

2- O horério de funcionamento e de comparéncia dos
funciondrios e trabalhadores dos servigos referidos no
numero anterior é das 8h00 as 12h00.

Artigo 2°

Exclusao

Nao estdo abrangidos pela tolerancia de ponto a que
se refere o artigo anterior, as Forcas Armadas, a Policia
Nacional, a Policia Judiciaria, os Estabelecimentos de
Satde, os Agentes Prisionais, os guardas e vigilantes
e os servigos que laboram em regime ininterrupto, cuja
presenca se torne imperiosa, os quais continuaréo a
praticar os mesmos horarios a que se encontram legalmente
vinculados.

Artigo 3°

Entrada em vigor

A presente Resolugdo entra em vigor no dia seguinte
ao da sua publicagdo.

Aprovada em Conselho de Ministros, aos 18 de margo
de 2021. — O Primeiro-Ministro, José Ulisses de Pina
Correia e Silva

Resolucao n°® 42/2021
de 26 de marco

No ambito do contrato de concessao celebrado a 27 de
margo de 2012 entre o Estado de Cabo Verde, enquanto
Concedente, e a Sociedade Devotal -Imobilidria, LDA.
na qualidade de Concessionaria, para a construgio do
empreendimento turistico denominado Baia Jodo D’Evora,

Considerando que o referido contrato s6 produz efeitos
para qualquer das partes no ambito da sua complementagéo
com uma concessio de orla maritima concernente as faixas
de 80 metros contiguas com o mar, a fim de possibilitar
a construcio e o uso das moradias edificadas na orla
maritima, e que implique a concessao de orla maritima;

Estando o respetivo contrato de concessio em vigor, e
tendo a Sociedade Devotal -Imobiliaria, LDA. na qualidade
de Concessionaria, solicitado a divisdo da concessio dos
Lotes 1.05, 1.04, 1.03, 1.02 e 1.01 que estdo no dominio
publico do Estado e a respetiva autorizac¢do para a
transmissdo da sua posi¢do contratual para os respetivos
terceiros interessados em adquirir as concessoes dos lotes
acima mencionados, por forma a viabilizar o projeto;

Convindo a autorizar a celebracdo de uma Adenda
ao contrato de concessao assinado entre o Estado de
Cabo Verde e a Devotal -Imobiliaria, LDA., de forma a
viabilizar o projeto;
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Assim,

Ao abrigo do disposto alinea c) do n° 3 do artigo 11° e no
n° 1 do artigo 14° da Lei n° 44/V1/2004, de 12 de julho; e

Nos termos do n° 2 do artigo 265° da Constituicao, o
Governo aprova a seguinte Resolucio:

Artigo 1°
Autorizacao

E autorizado o Ministério da Economia Maritima para,
em nome do Estado de Cabo Verde, proceder a assinatura
da Adenda ao contrato de concessao celebrado em 27 de
marco de 2012 com a Sociedade Devotal-Imobiliaria, LDA.

Artigo 2°
Conteudo da Adenda

A Adenda referida no artigo anterior deve conter os
seguintes aspetos:

a) Permitir a divisdo da concessao do Lote 1.05, Lote
1.04, Lote 1.03, Lote 1.02 e Lote 1.01 que estdo no dominio
publico do Estado;

b) Permitir a cessao da posicao contratual para os
respetivos terceiros interessados em adquirir as concessoes
dos lotes acima mencionados.

Artigo 3°

Entrada em vigor,

A presente Resolugdo entra em vigor no dia seguinte
ao da sua publicacao.

Aprovada em Conselho de Ministros aos 18 do més
marc¢o de 2021. — O Primeiro-Ministro, José Ulisses de
Pina Correia e Silva

Resoluc¢ao n® 43/2021

de 26 de marco

O Governo de Cabo Verde estabeleceu como uma das
suas prioridades, a conce¢do de um novo modelo de
Estado, assente na perspetiva de que deve ser parceiro,
regulador, visionario, supletivo e promotor da iniciativa
privada e das organizacées da sociedade civil.

Considerando que a Sociedade “OCEAN PARK —
HOTELS RESORT, S.A.” pretende implementar um
Projeto de Investimento na area de Turismo, na Baia
da Gamboa, na Cidade da Praia — ilha de Santiago,
denominado “Radison Praia & Conference Center”, que
requer um investimento de 135.000.000 € (Cento e trinta
e cinco milhdes de Euros) e devera criar cerca de 1.000
(mil) empregos diretos e indiretos.

Atendendo a relevancia para a promocio e aceleracio
do desenvolvimento da economia nacional, o Governo
de Cabo Verde considera o projeto “Radisson Praia &
Conference Center” de grande valia e, por isso, o declara
de interesse excecional no quadro da sua estratégia de
desenvolvimento socioeconémico do pais, tendo em conta o
impacto que representara em termos de investimento, do
emprego, da formacéo profissional, da riqueza que gerara
e do aumento quantitativo e qualitativo da capacidade
de alojamento turistico na ilha de Santiago e a nivel
nacional, internacional, de lazer e negécios.

Considerando ainda o volume de investimento que o

promotor esta a efetuar na ilha de Santiago, cidade da
Praia, concretamente na Baia da Gamboa.

https://kiosk.incv.cv

Considerando a existéncia de interesse nacional no quadro
da sua estratégia de desenvolvimento socioeconémico
do pais;

Convindo a autorizar a celebracio do contrato de
subconcessao entre o Estado de Cabo Verde, através da
Empresa Nacional de Administracdo dos Portos, S.A.
(ENAPOR) e a OCEAN PARK — HOTELS & RESORT,
S.A., tendente a implementacio do projeto “Radison Praia
& Conference Center”;

Assim,

Ao abrigo do disposto no n° 5 da Base XLIX do Decreto-
lei n® 31/2015, de 18 de maio que aprova as Bases da
Concessiao dos Portos de Cabo Verde; e

Nos termos do n°® 2 do artigo 265° da Constituigao, o
Governo aprova a seguinte Resolugio:

Artigo 1°
Autorizacao

E autorizada a Empresa Nacional de Administracgio
dos Portos, S.A. (ENAPOR), a proceder a assinatura
do Contrato de Subconcessido com a “OCEAN PARK —
HOTELS & RESORT, S.A., para construcgido do Complexo
Hoteleiro “Radisson Praia & Conference”, na Cidade da
Praia, ilha de Santiago.

Artigo 2°

Entrada em vigor

A presente Resolugdo entra em vigor no dia seguinte
ao da sua publicagdo.

Aprovada em Conselho de Ministros aos 18 do més
marco de 2021. — O Primeiro-Ministro, José Ulisses de
Pina Correia e Silva

Resolucao n°® 44/2021

de 26 de marco

Através da Resolugdo n°® 17/2017, de 24 de marco, o
Governo autorizou a venda direta pelo preco de 9.750.000$00
(nove milhoes, setecentos e cinquenta mil escudos) de 50%
(cinquenta porcento) do prédio urbano, situado em Alto
Santo Antonio, Cidade de Mindelo, inscrito na matriz
predial de Nossa Senhora da Luz, sob o n° 2.310/0, e
descrito na conservatoria do Registo Predial de sob o n°
1835/20150507, pertencendo ao Estado de Cabo Verde,
a Igreja do Templo de Restauracio, sedeada na Rotunda
Fonte Cénego, Cidade Mindelo, Sao Vicente, inscrito na
matriz predial de Nossa Senhora da Luz.

Todavia, decorrido mais de dois anos apds a autorizacgao,
o processo de compra e venda ainda néo foi concluido.

Assim, ap0s renegociacio entre as partes, chegou-se a
entendimento e foi estabelecido um novo preco no valor
de 9.250.000$00 (nove milhées, duzentos e cinquenta mil
escudos), para dar cumprimento ao objetivo preconizado
e é necessario proceder com a alteracio da suprarreferida
Resolucao.

Assim,

Ao abrigo do disposto no artigo 113° do Decreto-Lei n°
2/97, de 21 de janeiro, que aprova o regime juridico dos
bens patrimoniais do Estado; e

Nos termos do n° 2 do artigo 265° da Constituicdo, o
Governo aprova a seguinte Resolucgio:
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Artigol®
Objeto

A presente Resolucdo procede a primeira alteracao
a Resolugdo n°® 17/2017, de 24 de marco, que autoriza a
venda direta, pelo preco de 9.750.000$00 (nove milhdes,
setecentos e cinquenta mil escudos) de 50% (cinquenta
por cento) do prédio urbano, situado em Alto Santo
Antonio, cidade de Mindelo, inscrito na matriz predial
de Nossa Senhora da Luz, sob o n® 2.310/0, e descrito na
conservatoria do Registo Predial de Sdo Vicente sob o n°
1835/20150507, pertencendo ao Estado de Cabo Verde, a
Igreja do Templo de Restauracio, sedeada na Rotunda
de Fonte Cénego, Cidade de Mindelo, Sao Vicente, com
o numero de identificac¢io fiscal 554908404.

Artigo 2°

Alteracao

E alterado o artigo 1° da Resolucdao n® 17/2017, de 24
de marco, que passa a ter a seguinte redacio:

“Artigo 1°

[..]

E autorizada a alienacéo direta, pelo preco de 9.250.000$00
(nove milhées, duzentos e cinquenta mil escudos) de 50%
(cinquenta por cento) do prédio urbano, situado em Alto
Santo Anténio, Cidade de Mindelo, inscrito na matriz predial
de Nossa Senhora da Luz, sob o n° 2.310/0, e descrito na
conservatoria do Registo Predial de Sao Vicente sob o n°
1835/20150507, pertencendo ao Estado de Cabo Verde, a
Igreja do Templo de Restauracio, sedeada na Rotunda
de Fonte Cénego, Cidade de Mindelo, Sao Vicente, com
o Numero de Identificacido Fiscal 554908404.”

Artigo 3°

Entrada em vigor

A presente Resolugdo entra em vigor no dia seguinte
ao da sua publicagao.

Aprovada em Conselho de Ministros, aos 18 de marco
de 2021. — O Primeiro-Ministro, José Ulisses de Pina
Correia e Silva

Resoluc¢ao n°® 45/2021
de 26 de marco

O Plano Estratégico de Desenvolvimento Sustentavel
(PEDS 2017/2021), em linha com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) constantes da agenda
2030 proposta pela Organizagao das Nagoes Unidas (ONU),
coloca énfase na abordagem territorializada dos ODS,
considerando as especificidades, as potencialidades e a
dindmicas demografica de cada regido (ilha), definindo
nela metas econémicas e socias e introduzindo mecanismo
de correcgao progressiva das assimetrias regionais.

O Governo encara cada ilha como uma economia que
se interliga no todo nacional e em conexio com o mundo,
tendo como objetivo valorizar o potencial de cada ilha
para acelerar o crescimento econémico local e nacional
e reduzir as assimetrias regionais.

Volvidos sensivelmente dois anos apds a criacao do
Programa de Requalificacdo, Reabilitacdo e Acessibilidades
(PRRA), revela-se necessaria a inclusio de novas
acessibilidades, nomeadamente de algumas estradas em
calgadas e asfaltos previstos na Tabela X da Resolu¢éo
n°® 65/2018, de 10 de julho, que institucionaliza o PRRA
(Investimentos no ambito do Eixo de Intervencao VI —
Estradas de Desencravamento com potencial agricola e
turistico, por Municipio).

https://kiosk.incv.cv

O PRRA investe no desencravamento de localidades
com potencial agricola e turistica e em infraestruturas de
pescas, criando condi¢bes para melhorar o desempenho
da atividade agricola, turistica e piscatéria com impacto
sobre a economia das localidades, a produc¢do, o emprego
e o rendimento das familias.

Nesta conformidade, importa referir, no leque da
inclusao as estradas em calgada na ilha de Boa Vista
a Via de Acesso a Rabil, Rede de Agua -Rabil/Povoacao
Velha, e no Concelho de Tarrafal de Santiago o Acesso
a Zonas de Desenvolvimento Turistico Integral (ZDTT)
de Alto, bem como estradas em asfalto no Concelho de
Tarrafal de Santiago - Chao Bom - Centro de Tarrafal,
e, no Concelho de Sao Filipe do Fogo, as vias periféricas
de Séo Filipe.

Desde logo, mencao especial para a estrada em calgada da
Via do Acesso ao Rabil, na medida em que com a execucao
da via estruturante da Boa Vista (2.? fase), foi inevitavel
interditar a via existente de acesso a Rabil, uma vez que
as interseccoes a esta via foram projetadas apenas em
rotundas, ndo permitindo, por razdes de seguranca e
funcionalidade a cria¢do de nés de cruzamento, ficando
a localidade de Rabil encravada.

Assim sendo, hé se criar um novo acesso com restabelecimento
a partir da Rotunda de Chaves, com vista a facilitar o
abastecimento a comunidade e aos artesdos, agricultores e
criadores, bem como a comercializacdo dos seus produtos
fora do mercado local.

Ainda, é de referir no Concelho de Tarrafal de Santiago
a estrada em cal¢ada do Acesso a ZDTI de Alto Mira,
porque atendendo a importancia histoérica do Concelho
do Tarrafal a intervencio para a criacio do acesso a
esta ZDTI, propiciara condi¢des para o incremento do
tecido empresarial, o desenvolvimento do turismo local,
ainda incipiente, bem como, do comércio, da industria
transformadora da pesca, da agricultura e do desporto.

Face ao exposto, importa salientar que a inclusdo em
causa traduzir-se-4 numa maior oferta de emprego e
empregabilidade, promocédo do desenvolvimento social
para a populacio em geral e, em especial para os jovens e
mulheres, aliado ao facto de que estas estradas assumem
uma extrema importancia, na medida em que permitem
o desenvolvimento das ilhas e dos Concelhos em que
situam que, bem como inserem nos objetivos do PRRA.

Nesta conformidade, importa, nos termos da presente
Resolucdo, proceder a segunda alteracio a Resolucgédo n°
65/2018, de 10 de julho.

Assim,

Nos termos do n°® 2 do artigo 265° da Constituigao, o
Governo aprova a seguinte Resolugio.

Artigo 1°
Objeto

A presente Resoluc¢io procede a segunda alteracao a
Resolucao n® 65/2018, de 10 de julho, alterada pela Resolugao
n°® 61/2019, de 20 de maio, que institucionaliza o Programa
de Requalificacdo, Reabilitacdo e Acessibilidades (PRRA)

Artigo 2°

Alteracao

E alterada, na parte que interessa, a Tabela X do PRRA,
institucionalizada pela Resolugdo n® 65/2018, de 10 de
julho, que passa a ser a constante em anexo a presente
Resolucio, da qual faz parte integrante.
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Artigo 3°

Entrada em vigor

A presente Resolu¢io entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicacéo.

Aprovada em Conselho de Ministros aos 18 do més margo de 2021. — O Primeiro-Ministro, José Ulisses de Pina

Correia e Silva

Anexo

(A que se refere o artigo 2°)

Tabela X - Investimentos no Aambito Eixo de Intervencao VI - Estradas de Desencravamento com Potencial Agricola e Turistico,

por Municipio

Extensao (km) Valor Total
I1ha Local [contos]
Estradas em Calcada
Santo Antao
Concelho do Porto Novo R Cruz - Chéa de Branquinho 5,0
Reabilitacdo da Ribeira Cruz/ 3,2
Concelho do Porto Novo Martiene
Concelho do Paul Estrada de Figueiral 1,6
. Cha de Igreja - Cruzinha 4,0
Concelho de Ribeira Grande _—
Esponjeiro - Lagoa 10,0
S. Nicolau
Concelho do Tarrafal Estrada Ribeira Prata - Fra- 4,2
gata
Santiago
Concelho de Tarrafal Achada Igreja - Fazenda 9,0
Concelho de Tarrafal Acesso ZDTI de Alto Mira 0.6
Concelho de Santa Catarina de Ribeira do Tabugal® 4,0
Santiago Tomba Touro - Charco* 10,0
. Concelho de S. Lourenco dos 10,0
Orgaos Cutelo - Fundura
Fogo
Concelho de Santa catarina Campanas de Cima - Piorno 12,0
Boavista
Concelho da Boa Vista Via de Acesso ao Rabil 1,2
) 10,5
Rede de agua- Rabil/Povoacéo
Concelho da Boa Vista Velha
Estradas em asfalto
S. Vicente Mindelo - Baia 12,0
Concelho de S. Domingos Nazaré - Praia Baixo 8,5
Concelho de Tarrafal Chao Bom - Centro do Tar- 3,0
rafal
Concelho de Séao Filipe/FG Vias Periféricas de Sao Filipe 6,1
2 604
Total 696,00
*Construcéo do Terrapleno/Plataforma; Estrada em terra batida.+
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MISTERIO DA DEFESA E MISTERIO DAS
FINANCAS

Gabinetes dos Ministros
Portaria conjunta n°® 28/2021
de 26 de marco

Ao abrigo do disposto no artigo 52°, n’s 1, nas alineas b), f
e g), 2, 4 e 5 do Estatuto dos Militares (doravante designado
por Estatuto dos Militares), aprovado pelo Decreto-Legislativo
n° 1/2020, de 31 de janeiro, que confere um leque de direito
a residéncia de funcao, aos militares que se encontrem em
exercicio de fungoes, correspondentes ao Chefe do Estado
Maior das For¢as Armadas (adiante designado por CEMFA),
Vice-Chefe do Estado Maior das Forcas Armadas (adiante
designado por VCEMFA), Coronel, Capitdo-do-Mar, Tenente-
coronel e Capitdo-de-Navio.

Manda o Governo da Reptblica de Cabo Verde, pelo
Ministro das Financas e pelo Ministro da Defesa, o seguinte:

Artigo 1.°
Objeto

A presente Portaria fixa o valor do suplemento mensal
de renda de casa a atribuir aos militares com direito a
residéncia de fun¢io nos termos Estatutarios.

Artigo 2.°
Ambito de aplicacao

O presente diploma aplica-se aos militares que gozam
das regalias previstas nos termos do disposto no artigo
52.,n°% 1, alineas b), f) e g), 2, 4, e 5 do Estatuto dos
Militares.

Artigo 3.°

Compensacao de renda de casa

1. O militar abrangido pela presente Portaria, cujo
cargo corresponde ao CEMFA, VCEMFA e, assim como,
ao posto de Coronel, Capitdo-do-Mar, Tenente-coronel
e Capitdo-de-Navio, tém direito ao suplemento mensal
de renda de casa, nos seguintes termos:

a) O montante de 70.000$00 (setenta mil escudos)
mensais para o cargo de CEMFA e VCEMFA,
quando habitem casa prépria, adquirida sem
recurso ao financiamento bancario;

b) O montante de 40.000$00 (quarenta mil escudos)
mensais para o posto de Coronel e Capitao-do-
Mar, quando habitem casa prépria, adquirida
sem recurso ao financiamento bancario;

¢) O montante de 30.000$00 (trinta mil escudos) mensais
para o posto de Tenente-coronel e Capitao-de-Navio,
quando habitem casa prépria, adquirida sem recurso ao
financiamento bancario.

2. O montante correspondente ao valor da renda
mensal previsto no contrato de arrendamento, até ao
limite estabelecido nas alineas a), b) e ¢) do n° 1, deste
artigo, quando habitem morada arrendada.

3. O montante correspondente ao valor da prestacgio
mensal do crédito bancario, constante do respetivo
contrato, até ao limite referido nas alineas a), b) e c),
n° 1, deste artigo, quando habitem na casa propria,
adquirida, com recurso ao financiamento bancario.

Artigo 4.°

Despesas de representacao

O abono para as despesas de representacio ¢é fixado em
15% da remuneracao base iliquida mensal, correspondente
ao cargo do CEMFA, VCEMFA e ao posto do Coronel e
Capitao-do-mar.

https://kiosk.incv.cv

Artigo 5.°

Despesas de comunicaciao

O abono para as despesas de comunicacio é fixado em
10% da remuneragéo base iliquida mensal, correspondente
ao cargo do CEMFA, VCEMFA e ao posto do Coronel
e Capitao-do-Mar, Tenente-coronel e Capitao-de-Navio.

Artigo 6.°

Comprovativo do direito

1. As entidades previstas no artigo 3° da presente
Portaria devem entregar junto do Comando da Logistica,
dois exemplares do contrato de arrendamento habitacional
ou o do financiamento bancario.

2. Um exemplar dos contratos referidos no nimero 1
deste artigo sera remetido pelo Comando da Logistica
ao servigco competente do Departamento Governamental
responsavel pela area das Financas.

Artigo 7.°

Condic¢oes de concessao do suplemento

1. Nao ha lugar a atribuigio do suplemento de compensagao
de renda de casa a favor das entidades previstas na
presente Portaria, sempre que:

a) Exista moradia do Estado disponivel e classificada
como de funcio ou, na falta de classificacéo,
que for considerada condigna para a funcgao
exercida pela entidade em causa por despacho
do membro do Governo responsavel pela area
das financas;

b) Possuam residéncia prépria e ndo a habitem.

2. Para efeitos do disposto na alinea a) do nimero
anterior, tomar-se-a4 em conta, designadamente, o estatuto
pessoal e profissional do beneficidrio, a composicio do seu
agregado familiar, o meio social onde estiver inserido e a
natureza do cargo e das fungdes que exerce.

Artigo 8.°

Encargos

Os encargos com o pagamento do suplemento mensal
de compensacao de renda de casa, incluindo o diferencial
resultante da atualizac¢io dos valores fixados no presente
diploma, serdo suportados pelos orcamentos dos Departamentos
Governamentais ou das institui¢des a que pertencem os
beneficiarios.

Artigo 9.°
Efeitos

A presente Portaria produz efeitos a partir do dia 01
de janeiro de 2021.

Gabinetes do Ministro das Financ¢as e do Ministro da
Defesa, na Praia, aos 23 de janeiro de 2021. — O Ministro
das Financas, Olavo Avelino Garcia Correia, O Ministro
da Defesa, Rui Alberto de Figueiredo Soares

o§o

MINISTERIO DAS FINANCAS

Gabinete do Ministro
Portaria n° 29/2021
de 26 de marco
Nota Justificativa

O Estado de Cabo Verde é dono e legitimo proprietario
dos 5 (cinco) iméveis, descritos no quadro, sito no Municipio
de Porto Novo, na Ilha de Santo Antéo:
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Prédio Localizagao Certidao Matricial | N°de Certidao de Registo
Ex - PAPASA Tarrafal de Monte Trigo N° 5715/0 N° 1777720200925
Pousada de Juventude Lombo de Meio N° 6943/0 N° 1779 /20200925
Polivalente de Ribeira Fria| Ribeira Fria N° 7102/0 N° 1780 /20200925
Pousada Municipal Alto Peixinho N° 2050/0 N° 1776 / 20200925
Ex-Quartel Militar Alto Peixinho N° 6942/0 N° 1778 /20200925

No dia vinte e oito do més de junho do ano de dois mil e dezassete, os imdveis acima referidos constituiram objeto
de um protocolo celebrado entre o Estado de Cabo Verde e a Camara Municipal de Porto Novo, da Ilha de Santo
Antéao, com vista a cedéncia titulo gratuito e precario a Camara Municipal de Porto Novo, para instalagdo de servigos
afetos a esta Camara e promocéo do turismo.

A Camara Municipal de Porto Novo, solicitou ao Estado a transferéncia dos 5 (cinco) Iméveis supra, com finalidade de
implementar projetos desportivos e de formacio profissional, além de servir para a implementar projetos relacionados
ao turismo, hospedaria e restauragio.

Atendendo ao interesse publico que constitui o pedido e, tendo em atencao que o n° 3 do artigo 103°, doDecreto-lei
2/97, de 21 de janeiro, que regula o regime juridico dos bens patrimoniais do Estado, possibilita o Estado alienar,
em definitivo e gratuito, bens que lhe pertengcam, para fins de interesse publico e por razdes ponderosas.

Assim, ao abrigo do disposto no n. ° 1 do artigo 103°, doDecreto-lei n° 2/97 de 21 de janeiro; e

No uso da faculdade conferida pela alinea b) do artigo 205° e pelo n° 3 do artigo 264°, da Constituicio;

Manda o Governo, pelo Vice-Primeiro Ministro e Ministro das Financas, o seguinte:

Artigo 1°

Autorizacao

E autorizada a cedéncia a Camara Municipal do Porto Novo, a titulo definitivo e gratuito, os 5 (cinco) imdveis
descritos no quadro abaixo.

Prédio Localizacao Certiddo Matricial N°de Certidéo de Registo

Ex - PAPASA Tarrafal de Monte Trigo N° 5715/0 N° 1777/ 20200925

Pousada de Juventude Lombo de Meio N° 6943/0 N° 1779 /20200925

Polivalente de Ribeira Fria| Ribeira Fria N° 7102/0 N° 1780 /20200925

Pousada Municipal Alto Peixinho N° 2050/0 N° 1776 /20200925

Ex-Quartel Militar Alto Peixinho N° 6942/0 N° 1778 /20200925
Artigo 2°

Requisitos da concessao

1. A cedéncia referida no artigo anterior efetuar-se-a por auto de cedéncia assinado na Reparticdo de Financas de
Santo Antdo, nos termos estipulados no artigo 105°, doDecreto-lei 2/97, de 21 de janeiro, sendo que o referido auto
de cedéncia sera lavrado nos servicos do Notariado Privativo do Estado.

2. A cedéncia fica sujeita 4 condi¢ido suspensiva do registo da clausula de reversao.

3. De entre outros requisitos resultantes do artigo 105° mencionado no nimero precedente, o auto devera conter
uma clausula de reversao, sob pena de ndo constituir titulo bastante para o efeito do registo.

Artigo 3°

Finalidade

Os imo6veis cedidos a que se refere o artigo 1° serdo destinados a implementagao de projetos associados a ecoturismo,
hotelaria, restauracéo, projetos desportivos e de formacao profissional.

Artigo 4°

Deveres da Cessionaria

Sem prejuizo das demais obrigacdes previstas na lei ou que resultardo do auto mencionado no artigo seguinte,
constituem obrigac¢ido da Camara Municipal de Porto Novo, o seguinte:
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a) Utilizar os imoveis ora cedido, exclusivamente
para o fim de interesse publico que justificou
a presente cessao;

b) Disponibilizar os imdveis, sempre que necessario,
para servigos do Estado;

¢) Zelar pela conservacdo e seguranca do mesmo;

d) Néao fazer utilizagdo imprudente da parcela do
terreno.

Artigo 5°
Interdicao de alienac¢ao a terceiros sem autorizagao

A cessionéria fica vinculada a ndo alienar, nem ceder a
terceiros, a qualquer titulo, a exploracio dos imoveis que
lhe foi atribuida, salvo autorizacio escrita do Governo,
a qual s6 sera concedida se o concessionario comprovar
que deu aos iméveis uso adequado conforme o objetivo
da concessdo e a alienagao for considerada justificavel e
proveitosa ao interesse publico.

Artigo 6°
Auto de cedéncia

A Direcdo Geral do Patriménio e de Contratacgio Publica,
fica incumbida de elaborar o auto de cedéncia nos termos
artigo 105°, doDecreto-lei n° 2/97, de 21 de janeiro.

Artigo 7°
Reversao

1. Os iméveis descritos no artigo 1°, reverter-se a favor
do Estado de Cabo Verde, caso houver incumprimento ou
desvio do fim que justificou a cedéncia do mesmo por parte
cessionario, ou caso a mesma néo cumprir com quaisquer
outras obrigacgées e deveres previstos decorrentes da
presente Portaria.

2. Ocorrido o incumprimento, conforme mencionado no
n° 1, o Cedente, ouvido a Cessionaria, ordenara a reversao
da posse dos iméveis cedidos, ndo tendo a Cessiondria,
salvo de caso de for¢a maior, o direito a indemnizacgio por
benfeitorias realizadas, indemnizando o Cedente pelos
prejuizos que eventualmente possam haver.

Artigo 8°

Entrada em vigor

A presente Portaria entra em vigor no dia seguinte ao
da sua publicacao.

Gabinete do Vice-Primeiro Ministro e Ministro das
Finangas, aos 18 de marc¢o de 2021. — O Vice-Primeiro
Ministro e Ministro das Financas, Olavo Avelino Garcia
Correia.

Portaria n° 30/2021

de 26 de marg¢o

O Decreto-lei n° 12/2020 de 14 de fevereiro estabelece
os principios e normas respeitantes ao novo sistema
de gestdo de desempenho do pessoal e dirigentes na
Administracdo Publica.

https://kiosk.incv.cv

O diploma é aplicavel aos servigos da Administracado
direta e indireta do Estado, aos servigos, organismos e
instituicbes da Admlmstra(;ao Autarquica, incluindo os seus
servigos e fundos, personalizados ou néo, e as empresas
publicas municipais sem prejuizo da competéncia dos
respetivos 6rgdos proprios. Aplica-se ainda aos servigos,
organismos e institui¢des que estejam na dependéncia
organica e funcional da Presidéncia da Republica, da
Assembleia Nacional, das Institui¢coes Judiciarias, das
Forcas Armadas e das Forcas e Servicos de Seguranca,
que, nos termos da respetiva legislacdo especifica, nao
estejam expressamente excluidos do ambito do presente
diploma.

Dado ao ambito alargado de aplicagido doDecreto-lei supra
referenciado, que estabeleceu o novo sistema de gestio
de desempenho, visando uniformizar os procedimentos
de avaliacao e agilizar a sua implementacio nos diversos
orgaos, servi(;os e organismos do Estado, o mesmo previu
no seu art.’ 23.°, que o organismo central responsavel pela
gestdo dos recursos humanos aprovasse e disponibilizasse os
meios e apoio necessarios para a realizacio do procedimento
anual de Gestao de desempenho.

Neste ambito, pretende-se com a presente portaria
aprovar os instrumentos de apoio e de suporte para
os avaliadores, designadamente no esclarecimento de
duvidas ou dificuldades e com preenchimento das fichas
de relacionadas com a implementacao da gestao do
desempenho.

Pretende-se ainda garantir a uniformizac¢io nos
procedimentos na implementacdo do novo sistema de
gestdo de desempenho e no preenchimento das fichas de
avaliagao produzidas no ambito do novo sistema de gestao
e desempenho por parte dos avaliadores.

Assim,

Ao abrigo e nos termos do artigo 23.° doDecreto-lei n°
12/2020, de 14 de dezembro, que estabelece os principios e
normas respeitantes ao sistema de gestao de desempenho
de pessoal e dirigentes na Administragdo Publica;

No uso da faculdade conferida pela alinea b) do artigo
205° e pelo nimero 3 do artigo 264° da Constituicdo da
Republica;

Manda o Governo, pelo Vice-Primeiro Ministro e Ministro
das Finangas, o seguinte:

Artigo 1.°
Aprovacao
Sao aprovados o manual do avaliador e os modelos de
fichas de avaliacio de desempenho do pessoal, do dirigente
superior e do dirigente intermédio, que constituem os
Anexos I, II, ITI e IV da presente Portaria e dela fazem
partes integrantes.

Artigo 2.°

Entrada em vigor

A presente Portaria entra em vigor no dia seguinte ao
da sua publicacao.

Gabinete do Vice-Primeiro Ministro e Ministro das
Financas,

Cidade da Praia, aos 18 de marco de 2021. —O Ministro,
Olavo Avelino Garcia Correia
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Instrumentos do Sistema de Gestao do Desempenho da Administracao Publica de Cabo Verd
Anexo I
Manual do Avaliador
INTRODUGAO

O presente Manual do Avaliador serve de complemento ao instrumento legal presentemente em vigor que estipula
o novo Sistema de Gestdo de Desempenho da Administragao Pablica de Cabo Verde, pelo que a leitura e compreensao
do que se encontra estipulado nesse instrumento legal deve anteceder a leitura e compreensao do presente documento.

O presente Manual do Avaliador tem como objetivo apoiar todos os Dirigentes (Chefias) envolvidos no papel de
Avaliadores na implementacio e conducao do Sistema de Gestiao de Desempenho (SGD) da Administrac¢do Publica
(AP) de Cabo Verde.

O SGD pretende ser uma ferramenta para a implementacdo de uma cultura de mérito na AP, em que seja
possivel avaliar e diferenciar de forma clara os funcionarios pelo seu desempenho. O SGD é também constituido por
uma componente de feedback, que pretende ser uma forma de comunicar aos funcionarios qual a avalia¢ido do seu
desempenho numa 6tica de fomentar a melhoria do desempenho individual e coletivo.

O SGD da AP destina-se a mensurar de forma objetiva e quantificada o desempenho dos dirigentes superiores,
intermédios e do pessoal. Por isso, é constituido por duas componentes prlnc1pa1s uma componente de defini¢do
e avaliacdo de “Objetivos” e uma componente de defini¢do e avaliacdo de “Atividades”. A avaliacdo final de cada
funcionario sera calculada através de uma média destas duas vertentes convertida numa escala de 0 a 100.

O alcance dos objetivos por parte de cada funcionario pressupde a realizacio correta das atividades, embora sejam
duas dimensdes a avaliar de forma independente.

O SGD da AP tem como principais objetivos:

- Diferenciar os funcionarios da AP em funcio do seu mérito, destacando em particular os resultados do seu
trabalho;

- Implementar uma légica de gestdo por objetivos (que assentam em indicadores-chave, ou “KPI’s”) em todas
as areas da AP;

- Avaliar e valorizar a participacao dos funciondrios em atividades criticas para a AP (programadas e nio
programadas);

- Reforgar a comunicagao e o feedback entre as Chefias e as suas equipas;

- Contribuir para a execucdo de outros subsistemas inerentes a Gestdo de Recursos da AP (nomeadamente
Gestao da Formacao) tendo por base a informacio gerada no ambito do processo de Gestao de Desempenho.

A cultura de mérito que o SGD pretende fomentar ird permitir que haja uma maior percecio de justica ou equidade
nos processos relativos a evolugoes na carreira dos funcionarios da AP, na medida em que os funcionarios que
apresentem um melhor desempenho e um maior contributo para a AP serdo devidamente recompensados. Assim,
cada funcionario tem um papel ativo na gestio da sua carreira, sendo o SGD uma ferramenta util que privilegia o
feedback e a melhoria continua do desempenho individual na AP.

O QUE FAZER, ENQUANTO AVALIADOR, PARA IMPLEMENTAR O SGD?

Para compreender e aplicar da melhor forma o SGD da Administra¢ao Publica de Cabo Verde, enquanto Avaliador,
devera cumprir as seguintes 3 etapas para a sua melhor capacitacgio:

1. Ler atentamente oDecreto-lei n® 12/2020, de 14 de fevereiro, que estabelece os principios e normas respeitantes
ao sistema de gestdo de desempenho do pessoal e dirigentes na Administragdo Publica.

2. Participar num Workshop de Formacio de Avaliadores, disponivel em formato online (webinar), para melhor
compreensdo da nova lei aplicavel ao sistema de gestido de desempenho e aquisicdo de conhecimentos complementares
para a sua intervenc¢io enquanto Avaliador. Este Workshop servira também para esclarecer os principais procedimentos
associados a utilizacdo do Sistema de Informacio do SGD disponibilizado pela DNAP, bem como para esclarecer
duvidas sobre o processo.

3. Ler o presente “Manual do Avaliador”, complementando por essa via a sua preparacio enquanto Avaliador, em
particular no que diz respeito aos processos sempre mais desafiantes de defini¢do de indicadores (KPIs) e objetivos
e a conducio da Entrevista de Gestdo de Desempenho. Note que este Manual nio consiste num resumo da lei do
SGD, que deve analisar na sua globalidade, mas visa sim complementar os procedimentos e orientagoes ja constantes
nessa lei.

VISAO GLOBAL DAS FASES DO PROCESSO

O esquema que se segue permite obter uma visdo global de todas as fases que constituem o processo de Gestao de
Desempenho, desde o momento inicial de defini¢do de objetivos e atividades, até ao fecho do processo. A defini¢édo de
objetivos e atividades do ano que se inicia ocorre normalmente no mesmo momento em que o ano anterior é avaliado,
na “Entrevista de Gestio de Desempenho”.
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1. Definicdo dos

objetivos/atividades

Com base nos objetivos do organismo
sido definidos os objetivos e as
atividades das equipas/pessoas para o

ano que se Inicia.

c . .
) oncluséo do Ciclo Anual com 3 homologacso
as avaliagh i
a:vahaqoes, Sua comunicagao a0 Avaliado e
ratamento de eventuais reclamagges

7. Comunicagdo da avaliagio

final homologada ao Avaliado

Nesta fase a Chefia Direta comunica ao
Avaliado a sua avaliagio final, ja
devidamente homologada pela Chefia
Superior.

6. Homologacao das avaliagdes pela
Chefia Superior

A Chefia Superior analisa as Fichas de
Avaliagdo SGD, tendo em conta a sua visao
da globalidade de todas as avaliagdes,
podendo esclarecer davidas sobre as
avaliagdes com a Chefia Direfa.

5. Disponibilizacdo das avaliagdes

por parte dos Avaliadores a
Chefia Superior

Ciclo Anual

A Chefia Direta termina o preenchimento das
Fichas SGD dos seus Avaliados e disponibiliza
essas fichas com as avaliagdes a sua Chefia
Superior.

https://kiosk.incv.cv

2. Autoavaliacao por parte do

Funcionario

Os Funcionarios preenchem a
grelha SGD fazendo a sua
autoavaliagio e entregam a
mesma a Chefia Direta (Avaliador).

3. Avaliaggo por parte da

Chefia Direta

Nesta fase a Chefia Direta
preenche a grelha SGD dos seus
Funcionarios (Avaliados).

4_Enfrevista de Gestdo de

Desempenho

A Chefia Direta reune individualmente com
cada um dos Avaliados da sua equipa para
fazer um balangp sobre o0 seu
desempenho, identificando pontos fortes e
areas em que o Funcionario devera
melhorar.
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CALENDARIZACAO (¥)

1a14 15a31 1a14 15a31
1.Definigao dos Objetivos e | - Chefia Direta
Atividades do ano. (Avaliador)
2. Autoavaliagao por parte do
Funcionario (Avaliado). - Funcionario
(Avaliado)
3. Avaliagao por parte da
Chefia. - Chefia Direta
(Avaliador)
- Chefia Direta
4. Entrevista de Gestao de (Avaliador)
Desempenho. - Funcionario
(Avaliado)
5. Disponibilizagdo das
avaliagdes por parte dos :
Avaliadores a Chefia - Chefia Direta
. (Avaliador)
Superior.
6. Homologagao c.los . - Chefia Superior
resultados pela hierarquia.
;I'. Cr;‘numt:agag da avaliagdo | Chefia Direta
inal homologada ao (Avaliador)

avaliado.

Conclusao do
processo SGD do
ano anterior

(*) Nos departamentos governamentais ou organismos com um ciclo de planeamento e gestdo de atividades

diferente do ano civil apresentado (de julho a junho, por exemplo), as datas deverdo ser ajustadas em conformidade.

DIMENSOES DO SGD

O SGD inclui duas grandes dimensoes de avaliacio e feedback (informacdo continua) de cada funciondario: as suas

atividades e os seus objetivos. Embora as duas dimensoes devam ser avaliadas de forma independente, ao fazer as
suas atividades com elevada qualidade o funcionario avaliado (por vezes apenas designado neste documento como
“Avaliado”) conseguira em principio alcangar os seus objetivos, assim como a falta de qualidade na realizac¢ao das
atividades compromete o alcance desses objetivos. Ou seja, as atividades tém impacto nos objetivos.

https://kiosk.incv.cv
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das fung¢des e individuos nelas inseridos.
ATIVIDADE 07 Area TN
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OBJETIVOS

A implementacado de uma logica de Gestao por Objetivos
é um dos elementos mais importantes do SGD.

Os objetivos sdo obrigatoriamente quantificaveis e
mensuraveis, devendo os objetivos do Dirigente Superior,
em principio inscritos na sua “Carta de Missdo”, ser
desdobrados nos objetivos do Dirigente Intermédio e,
subsequentemente, nos objetivos dos Avaliados, a nivel
individual. Adicionalmente, os objetivos devem ser
rastreaveis, ou seja, existe algum registo ou documento,
fisico ou eletrdonico (como um relatério, um e-mail, uma
publicacdo, etc.) que permite atestar de forma clara (ndo
dependente de uma opiniéo subjetiva do Avaliador) se
0 objetivo foi ou ndo alcancado, ou até mesmo superado.

Para assegurar que os objetivos sdo quantificaveis,
mensuraveis e rastreaveis, deve comecar por ser levado a
cabo um trabalho preparatério, que consiste em identificar
e definir indicadores-chave (Key Performance Indicators,
ou KPI’s) aplicaveis a avaliacido dos resultados de uma
equipa ou individuo.

OBJETIVOS

ATIVIDADES

OBIJETIVOS

Defini¢ao de Objetivos

Os KPI’s permitem fazer a ligagédo entre os objetivos
da organizacgdo e os objetivos individuais e, quando
integrados no SGD conferem maior clareza e objetividade
a avaliacdo. Neste sentido, a definicdo de KPI's deve
anteceder a implementacao de qualquer sistema de
Gestao por Objetivos efetivamente consistente, sendo
que os KPT'’s sdo necessariamente medidas significativas,
quantificaveis e rastreaveis de desempenho (performance)
da organizacdo. Nas paginas seguintes é dado um exemplo
de utilizacdo de KPIs na gestao por objetivos.

O processo de definicao de objetivos, integrado no SGD,
deve ser antecedido de um trabalho de identificacao de
KPIs (indicadores de resultado-chave para cada Area
ou Equipa), facilitando o respetivo desdobramento “em
cascata” desde os indicadores e objetivos estratégicos do
departamento governamental ou organismo até cada uma

https://kiosk.incv.cv
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Exemplo de utilizacdo de KPI's no processo de gestéo
por objetivos

O Departamento “X” da Administrac¢ao Publica inseriu
no seu Plano Estratégico o seguinte objetivo para 2021:

“70 % dos utentes que se dirigem a uma das suas Reparticoes
para tratar de um assunto sentem-se satisfeitos ou muito
satisfeitos ao sair dessa Repartigdo”.

Este objetivo estratégico ficou desde logo associado a um
indicador-chave que fo1 descrito como “Nivel de Satisfacéo
dos Utentes”, que passou assim a ser um KPI para a
avaliacdo do desempenho global desta instituigio e dos seus
Dirigentes, passando a estar este indicador sempre presente
na Carta de Missao do seu Dirigente maximo, bem como do
DGPOG, da instituig¢do. Todos os KPI devem ser indicadores
de performance quantificaveis, mensuraveis e rastreaveis.

Isso significa que um KPI mede algo que, sendo muito
importante para a organizacdo, é passivel de quantificacio,
possul uma métrica associada e existe algum tipo de registo
que permite verificar, a posteriori, se o objetivo que foi
tracado foi ou ndo alcancado. Para transformar um KPI num
objetivo apenas é necessario tracar uma meta a alcancar
nesse indicador.

Neste caso, essa meta é 70% no ano de 2021.

Todavia, para avaliar um objetivo, muitas vezes tem que
se definir uma metodologia ou instrumento que de alguma
forma permita recolher informacfo para avaliar esse objetivo.

No caso do Departamento X, decidiu-se que o instrumento
de recolha de informacio para avaliacio da satisfacio dos
utentes consistiria em trés “botdes smile” bem visiveis a
saida das suas reparti¢oes com 3 cores: Verde para “Muito
Satisfeito”, Amarelo para “Satisfeito” e Vermelho para
“Insatisfeito”.

Este instrumento designou-se “Semaforo do Utente”,
consistindo em trés botdes colocados por baixo da seguinte
pergunta: “Qual o seu grau de satisfagdo com o servigo da
Reparticdo Y do Departamento X”?

v

Semaforo do Utente

~

Nos primeiros 2 anos em que o “Semaforo do Utente”
foi implementado, em 2021 e 2022, fo1 possivel calcular de
forma automatica a percentagem de utentes que, ao sair
das diversas Reparti¢oes do Departamento X, carregou no
botédo amarelo (satisfeito) ou verde (muito satisfeito).

Essa percentagem foi de apenas 28% em 2021 e 37%
em 2022.
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No inicio do ano de 2022, uma equipa de jovens funcionarios ficou incumbida de realizar, por amostragem, umas
breves entrevistas aos utentes, procurando perceber as principais razoes que levaram a sua insatisfagdo em 2021
(existiram nesse ano 72% de utentes insatisfeitos).

Dois fatores foram identificados por essas entrevistas como sendo mais frequentemente as causas da
insatisfacao:

1. Impossibilidade de resolver o problema na prlmelra visita a reparticdo, pois quase sempre faltava algum
documento ou era necessaria alguma formalidade que nao podia ser cumprida nesse momento;

2. Tempo de espera excessivo.

Assim, ainda no ano de 2022, o Departamento X, com base no resultado destas entrevistas, resolveu criar mais
dois KPI e atribuir-lhes uma meta para 2023:

- Numero de situagées / assuntos resolvidos na primeira visita do utente a reparticdo, medida através de um
inquérito aplicado aos utentes por amostragem com a pergunta: “O assunto que o trouxe a Repartigdo Y
do Departamento X ficou resolvido na sua primeira visita?” O objetivo tracado foi de 50%.

- Tempo de espera, medido pela contabiliza¢do do tempo que decorreu entre o momento em que o utente retirou
uma senha de chegada e o momento em que foi atendido. O objetivo tragado foi de 20 minutos.

Assim, em 2023, os KPI e objetivos tracados para todas as Reparti¢goes do Departamento X foram:

KPI Forma de medicao Objetivo
Percentagem de utentes  Seméforo do Utente 70%
satisfeitos ou muito satisfeitos
Percentagem de resolugdode  Inquérito aplicado a 20% dos utentes 50%
assunto a primeira
(amostragem)
Tempo de espera Tempo entre a retirada da senha de 20 minutos

atendimento e 0 momento do atendimento

Os trés KPIs e respetivos objetivos foram comunicados a todos os funcionarios de cada uma das Repartigdes do
Departamento X.

Os trés objetivos foram inseridos na Carta de Miss&o do Dirigente Superior do Departamento X de cada uma das
suas Reparti¢oes, bem como nas Fichas de Gestao de Desempenho dos Dirigentes Intermédios, valendo 70% da sua
avaliacao.

Adicionalmente, os mesmos objetivos foram inseridos nas Fichas de Gestdo de Desempenho dos diversos funcionarios
sem funcdo de Chefia, mas nesse caso s6 valeram 50% da sua avaliacao.

No final de 2023, o grau de alcance dos objetivos foi determinado com base nos registos existentes (processo de
rastreabilidade):

KPI Valor alcangado Avaliac¢ao do Objetivo

Percentagem de utentes  46% Nao alcangado
satisfeitos ou muito satisfeitos

Percentagem de resolugio do 50% Alcancado
assunto a primeira

Tempo de espera 19 minutos Superado

Neste caso, o objetivo que incide sobre a percentagem de clientes satisfeitos ou muito satisfeitos foi o tinico que
néo foi alcangado. Talvez a distancia muito grande entre o objetivo (70%) e o resultado alcangado (46%), bem como
o valor de partida em 2021 (28%) e alcangado em 2022 (37%) devam levar os Dirigentes a concluir que o objetivo
que foi definido é demasiado ambicioso. Apesar de se notar uma tendéncia de melhoria, que é de louvar, talvez o
objetivo mais realista, embora desafiante, para 2024 neste KPI seja, por exemplo, 55% (melhoria de 9% face a 2023,
incremento este de nove pontos percentuais que ja ocorreu no passado, entre 2021 e 2022). Chamamos a este processo
“calibragéo de um objetivo”.

Convém destacar neste caso que, embora nio seja possivel ou néo exista a tentativa, pela dificuldade operacional que
levanta, de avaliar os 3 KPI e correspondentes objetivos ao nivel individual de cada funcionario, todos os funcionarios
de cada uma das Reparti¢des do Departamento X sentem que o objetivo, embora coletivo, é de cada um deles, pois
dao o seu contributo para o alcancar.

Quando alcancam, todos celebram, quando néo alcancam, todos refletem no que podem fazer de diferente para o
alcangar no ano seguinte!

DEFINICAO DE OBJETIVOS - 5 Fatores Chave

Devem ser definidos entre 1 (minimo) e 5 (maximo) objetivos para cada avaliado, de acordo com as seguintes
condigbes para a sua defini¢ao:
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1. RELEVANTE: E fundamental proceder a uma analise do grau de relevancia dos
varios objetivos potenciais e selecionar apenas aqueles que se relacionam de uma

forma muito visivel com os KPI’s da area e fungdo. Cada avaliador devera concentrar-
se apenas nos objetivos que sdo mais criticos no ano em analise, pelo que ndo deverao

ser definidos mais do que 5 objetivos para cada funcionario.

2. CLARO: A definicdo do objetivo nao deve deixar margem para qualquer tipo
de ambiguidade, sendo bastante Util que esse objetivo seja quase uma derivagdo
evidente de um KPI da area ou da fungao. Os objetivos devem ser mensuraveis, ou seja,
deve existir um indicador quantitativo associado, que devera ser avaliado de uma
forma clara e inequivoca. Por exemplo “efetuar o fecho de contas até ao dia 31 de

Margo”.

3. CONTROLAVEL: Qualquer objetivo deve ser definido de forma a que o
comportamento individual de cada funcionario tenha um impacto evidente sobre o
mesmo. E indispensavel que o funcionario tenha capacidade de influenciar de forma
percetivel os seus objetivos, devendo assim ser evitados todos os objetivos para os
quais o funcionario contribua de forma diminuta ou dificilmente percetivel. Um
objetivo bem definido é controlavel (ou é impactado) pelas atividades que quem

recebe esse objetivo realiza no dia a dia.

4. REALISTA: O objetivo deve ser simultaneamente ambicioso / desafiante e
realista (tendo em conta o “histérico” do grau anterior de alcance desse objetivo,
quando ele existe). Este equilibrio facilita a aceitacao do objetivo. A “calibracdo do
objetivo” consiste na utilizagcdo da experiéncia anterior em relagao a um determinado
objetivo para assegurar que o mesmo é realista, ou seja, essa experiéncia ajuda a

perceber em que medida ele pode ser alcangado.

5. SUPERAVEL: O objetivo deve ser definido de tal forma que possa ser

superado. Por exemplo, “responde as reclamacgdes dos utentes no prazo médio de 3

dias Uteis” pode ser superado se por exemplo o Avaliado conseguir responder, em

média, as reclamacdes dos utentes em 2 dias Uteis.
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ATIVIDADES
ATIVIDADES
OBIETIVOS

A avaliacdo de atividades assume uma especial relevancia
no SGD, uma vez que permite complementar a avaliagdo
dos objetivos, através da andlise do trabalho diario levado
a cabo por cada funcionério da AP.

Embora exista uma relag¢do entre o grau de adequagio com
que as atividades sdo realizadas e o alcance dos objetivos
é importante proporcionar uma avaliag¢do diferenciada
sobre cada uma destas duas dimensées. Uma vez que a
realizacdo das atividades acordadas antecede o sucesso
em alcancar os objetivos, a sua avaliacio periédica é
muito importante para o acompanhamento continuo do
desempenho do avaliado.

A identificagdo de atividades a desempenhar no decorrer
do ano em andlise devera ser feita tendo em consideracéo
as atividades especificas da funcao do Avaliado, que cada
Avaliador podera retirar das descrigdes de fun¢do inseridas
no Manual de Fung¢ées da AP, quando disponivel.

Por vezes néo existe, ou ainda nio foi produzida, uma
Descricao de Funcédo atualizada de uma determinada
funcao, nao sendo por essa razio possivel retirar desse
documento uma sintese das atividades programadas de
um determinado funcionario.

Nestes casos, o Avaliador deve comegar por fazer, no
inicio do ano, uma lista com as atividades programadas
que deverdo ser levadas a cabo por cada um dos seus
avaliados no ano que se inicia. Estas serdo as atividades
programadas do seu avaliado.

A realizacdo desta listagem corresponde a um exercicio
de preenchimento de uma folha de papel em branco
com as principais atividades de cada Avaliado, podendo
mesmo esta lista ser elaborada de forma conjunta com
esse Avaliado, o que facilita a sua posterior aceitacgio
da mesma.

ATIVIDADES

ATIVIDADES

OBJETIVOS

Para uma correta avaliagio de atividades, cada avaliador
devera ter em consideracdo os seguintes passos:

https://kiosk.incv.cv

1. Identificar no minimo 5 e no maximo 12 atividades
programadas (aquelas cuja necessidade de realizacgao é
conhecida no inicio do ano em avaliagdo) e um maximo de
3 atividades nao programadas (aquelas cuja necessidade
de realizac¢do ndo era conhecida no inicio do ano de
avaliacdo, mas que foram dadas a conhecer e acordadas
com o Avaliado até 9 meses do fim do ciclo de avaliacao,
dado que estas atividades ndo podem ser adicionadas sé
no final do ano). Todas as atividades devem ser ordenadas
por grau de relevancia para a funcéo, e s6 devem ser
definidas para avaliacdo aquelas que efetivamente sio
realizadas pelo avaliado. Assim, apenas as atividades
mais importantes serido objeto de avaliacio, devendo sé
essas ser inseridas na Ficha de Avaliacdo.

2. Efetuar uma avaliagéo global do grau de adequagio com
que cada atividade é realizada, podendo ser complementada
com um registo de Episédios/Incidentes Criticos positivos
e negativos. Este registo permite uma avaliacio objetiva
do grau de cumprimento de cada atividade e auxilia no
processo de dar feedback ao avaliado, ora refor¢cando o
seu comportamento (episddios positivos), ora confrontando
com possibilidades de melhoria

(episddios negativos);

3. Proporcionar um feedback claro, objetivo e dirigido
para as atividades objeto de avaliacido nas Entrevistas
de Gestao de Desempenho.

Incidentes Criticos

Um Incidente critico é um episédio ou uma situacio
que pelas suas carateristicas se destaca para avaliar o
cumprimento, adequado ou desadequado, das atividades
de uma determinada funcéio.

O Avaliador deve tomar nota, num registo pessoal, sobre
o que observou nesse episédio (ou Incidente Critico). Ao
recordar esse episddio, o Avaliador podera ilustrar e uma
forma mais clara as razoes subjacentes a sua

avaliacao.
ACOMPANHAMENTO

ACOMPANHAR E DAR FEEDBACK AO AVALIADO!

Dar Feedback ao Avaliado consiste em dar informacéo
(verbal ou ndo verbal) sobre um determinado comportamento
que é considerado importante ser mantido (feedback
positivo) ou eliminado (feedback negativo).

Contudo, a auséncia de feedback é também informacao.
Quando um funcionario tem um comportamento percebido
como negativo e nio lhe é transmitido qualquer tipo
de informacéo, o funcionario na auséncia de feedback
podera manter este tipo de comportamento. Ou porque
desconhece que fez algo de errado, ou pode até percecionar
0 seu comportamento como algo que traz valor para a
organizacao, pelo que deve ser mantido.

Por outro lado, se o objetivo for manter comportamentos
positivos devemos reforgar o funcionario pelo seu
comportamento ou ele tendera a ser extinto por auséncia

de feedback.
Cuidados a ter no feedback

- O feedback deve ser contingente ao comportamento,
isto é, sempre que possivel deve ser dada informacao ao
individuo pelo seu comportamento préximo do momento
em que ele ocorre e ndo apenas no fim do ciclo de avaliacio;
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- Garantir que a explicacido para o comportamento reside apenas no individuo, e naquilo que dele depende, nédo
em situacgdes externas.

ACOMPANHAMENTO:

COMO DAR FEEDBACK
POSITIVO

No caso do feedback positivo devem existir momentos destinados a valorizar ou elogiar o individuo/equipa pelos
seus sucessos, quer pela qualidade na realizagdo das atividades, quer pelos objetivos atingidos. Terda mais impacto
se 0 mérito individual for reconhecido publicamente!

NEGATIVO

No que diz respeito ao feedback negativo, devem ser criadas as condig¢des favoraveis para que um momento de conversa
seja possivel onde o individuo nfo se sinta a ser repreendido, mas sim encare a situacdo como uma oportunidade de
melhoria futura e de esclarecer qualquer duvida a respeito da informacio que lhe estd a ser transmitida.

O avaliador deve comecar por reforcar os pontos fortes do funciondrio e, sé no momento seguinte dirigir a conversa
para o tipo de situacgdo que pretende ver corrigida. Esta informacao deve ser restrita ao comportamento em causa
e nao a carateristicas pessoais do Avaliado, como por exemplo aspetos da sua personalidade, que ele dificilmente
conseguira alterar. O registo dos incidentes criticos facilita a objetividade no momento do feedback.

Deve ser dada oportunidade para o Avaliado expor a sua opinifo e garantir que nfo existiram outras causas
externas que influenciaram o seu comportamento. O momento de feedback deve ser finalizado reforcando uma vez
mais o Avaliado pelas suas carateristicas mais positivas e demonstrando confian¢a nas suas capacidades para alterar
este tipo de comportamento.

PREENCHIMENTO DO SGD
Autoavaliagio — preenchimento pelo Avaliado

- A autoavaliac¢éo consiste no preenchimento da sua prépria Ficha de Avalia¢do enquanto avaliado (ficha essa
1déntica a que sera preenchida pelo Avaliador, dado que os objetivos e atividades serdo os mesmos).

- A autoavaliagio tem como objetivo incentivar o avaliado a analisar o seu desempenho e identificar os seus
proéprios pontos fortes e aspetos a melhorar, preparando melhor a Entrevista de Gestdo de Desempenho.

- A autoavaliacido antecede a avaliagdo do Avaliador e a Entrevista de Gestao de Desempenho.

- A autoavaliacio deve ser disponibilizada pelo Avaliado ao Avaliador no minimo 5 dias antes da Entrevista de
Gestdo de Desempenho, para que ele possa conhecer a posi¢ido do Avaliado antes de fazer a sua avaliagio.

- A autoavaliacao é obrigatoéria, embora nio seja considerada para calculo da pontuacao final da avaliacdo.
Avaliagdo — preenchimento pelo Avaliador

Existem varios aspetos que podem levar a que a gestido do desempenho seja alvo de distor¢des no momento da
avaliagdo por parte do Avaliador e que devem ser tidos em atencao:

- Porque cada pessoa tem o seu proprio sistema de valores, o avaliador podera ter a tendéncia automatica para
avaliar o funcionario de forma tendencialmente mais baixa ou mais alta do que seria suposto;

- H4 tendéncia para que a avaliacdo de uma determinada dimensio inicial, sendo muito baixa ou muito reduzida,
possa influenciar a avaliacdo das dimensées seguintes, avaliadas de modo mais baixo ou elevado do que
seria suposto (efeito de halo);

- O avaliador pode ter tendéncia para evitar os pontos extremos da escala. No entanto, com o devido cuidado e
justifica¢do, todos os pontos da escala podem ser utilizados;

- A avaliacdo néo deve incidir sobre aspetos da personalidade do funcionario, uma vez que estes nédo sdo modificaveis,
néo podendo ser apontados como aspetos a melhorar. Para além disso, o desempenho do funcionario nao
depende necessariamente da sua personalidade, mas sim do comportamento que efetivamente manifesta
no desempenho da sua func¢ao, que deve resultar no cumprimento das atividades e alcance dos objetivos.

ENTREVISTA DE GESTAO DE DESEMPENHO

A Entrevista de Gestao de Desempenho é um momento global (anual) de feedback em que se debate o modo como
o avaliador vé o desempenho do funcionério ao longo do ano e o modo como o avaliado vé o seu préprio desempenho
(autoavaliac¢do) chegando a um acordo acerca da avaliagio e das estratégias de desenvolvimento prioritarias.

Para que efetivamente o funciondrio possa implementar mudancas no seu desempenho, que se traduzam em
melhores resultados, a conversa de feedback deve ser objetiva e baseada em episddios reais, ou seja, factos que
estejam relacionados com a manifestacdo das 2 dimensdes a avaliar (objetivos e atividades) para garantir a eficacia na
conducao das Entrevistas de Gestdo de Desempenho, cada Avaliador devera manter presente 10 regras fundamentais:
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1. Prepare sempre cada sessao cuidadosamente;

2, Estude a autoavaliacao e compare com a sua avaliag¢ao do funcionario em
causa;

3. Estabeleca uma relacao favoravel com o funcionario avaliado (diminuir

niveis de ansiedade);

4. Utilize linguagem positiva, passando a mensagem de que a avaliagdo serve

para melhorar e desenvolver;

5. Comece pelo refor¢o dos pontos positivos, elogiando o que merece ser
elogiado;

6. Antes de abordar os pontos negativos, passe a autoavaliagao;

7. Evite todo o tipo de surpresas, introduzindo na sua avaliagdo exemplos

concretos de situagdes ou “incidentes criticos” sobre os quais falou anteriormente

com o seu Avaliado, ao longo do acompanhamento;

8. Avalie factos, nao opinioes ou aspetos da personalidade, ilustrando sempre
as suas avaliagcoes com factos ou episddios concretos que podem ilustrar de forma

inequivoca essas avaliagoes;

9. Dedique o tempo necessario a uma entrevista / reuniao produtiva, sem
“olhar para o relogio” - cada sessao devera ter uma duragao de cerca de 45 minutos

(minimo 30 minutos e maximo 1 hora);

10. Estabeleca Planos de Acao concretos para a melhoria futura do
desempenho do seu Avaliado, com indicadores de resultado associados sempre que

possivel.
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FICHAS DE GESTAO DE DESEMPENHO — INSTRUCOES

Nesta sec¢do apresentam-se algumas instrugdes para o preenchimento de uma ficha de Gestdo de Desempenho
(no caso do Pessoal, ou seja, de um funcionario sem uma func¢éo Dirigente).

As indicagdes apresentadas sdo validas tanto no caso de a ficha ser preenchida pelo Avaliador (processo de Avaliacio)
como pelo Avaliado (processo de Auto-Avaliagdo).

Quando o Avaliado preenche a ficha com o objetivo de se auto-avaliar, é como se fosse o seu préoprio Avaliador,
devendo ser o mais sincero possivel nessa sua auto-avaliacao, pois devera ser capaz de a justificar na Entrevista de
Gestdo de Desempenho.

I - IDENTIFICAGAO

Esta primeira parte tem como objetivo a identificacdo do funcionario, bem como a func¢io e o servigo a que esta
alocado. Por fim, é ainda identificado o responsavel pela avaliacao.

l Ministério
das Finangas

Diregdo Nacional da Adeinistracho Piblics

Pessoal

Subsistema de Gestio do Desempe

|. Identificagao

Nome do Avaliado : XXX
Fungéo:
Instituicdo / Servigo:

Responsavel pela Avaliagéo:

IT — AVALIACAO DE OBJECTIVOS

Esta fase diz respeito a avaliacdo dos objetivos, sendo que os mesmos serdo avaliados segundo uma escalade 1 a
3, tal como ilustra a imagem seguinte.

Il. Avaliacao de Objectivos

A escala numérica abaixo traduz o grau de concretizacéo dos objectivos. Devem ser definidos um minimo
de 1 objectivo e um méximo de 5 objectivos

Escala
Objetivo superado 3 Pontos
Objetivo alcangado 2 Pontos
Objetivo nao alcancado 1 Ponto utilizar.

=—p Escala de avaliagio a

Objectivos (Defnir entre 1 a 5 objecivos) Avaliacao

O Avaliador devera avaliar o

cumprimento de cada um dos

objetivos preenchendo este

campo com a pontuagéo

referente a sua avaliacdo

(utilizando a escala).

[MEDIA - DIMENSAO OBJECTIVOS | MO*=  #DIVIO!

*Media dos Obfecivos

v Este campo permite calcular a média
O Avaliador devera preencher estes da dimensao objetivos.

espacos com os objetivos a alcangar

pelo funcionario, que serdo definidos

e comunicados ao avaliado no inicio

do ano a avaliar.
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I1I — AVALIACAO DE ACTIVIDADES

Esta fase diz respeito a avaliagdo das atividades, sendo que as mesmas serfdo avaliadas segundo uma escala de 1
a 3, tal como ilustra a imagem seguinte. Podem ser definidas até 12 atividades programadas, cuja necessidade de
realizagdo é conhecida logo no inicio do ano, e até 3 atividades ndo programadas, cuja necessidade de realizacio é
conhecida antes de decorridos os primeiros 9 meses do ano a avaliar.

111. Avaliagao de Actividades

A escala numénca abaixo, raduz a componente de avaliacio de afvidades. Devem ser defnidas enre um minimo
de 5 (cinco) & um méaximo de 15 (quinze), considerando o total das afvidades programadas e ndo programadas.

Escala
a) atividade realizada de forma desadequada 1 Ponto .
b) atividade realizada de forma adequada 2 PONt0S pep Escala de avaliagdo a
¢) atividade realizada de forma excelente 3 Pontos utilizar.

Actividades Programadas Avaliagdo

O Avaliador devera registar

nestes campos as atividades

programadas (conhecidas no

inicio do ano).
Actividades nao Programadas Avaliagao
O Avaliador deve avaliar a
L realizacéo das atividades

registando aqui a pontuagéo
[MEDIA - DIMENSAO ACTIVIDADES | | atribuida.
L "Média das Actividades

Antes de terem decorrido os primeiros 9 meses do ano

Neste campo € calculada a
média da  dimensdo
Atividades.

a avaliar, estes campos podem ser preenchidos com
oufras atividades a realizar pelo funcionario, nédo
previstas Inicialmente (ndo conhecidas no inicio do
ano).

Os Ponderadores variam da seguinte forma:

- Dirigentes Superiores: 100% Objetivos;

- Dirigentes Intermédios: 70% Objetivos; 30% Atividades;
- Pessoal: 50% Objetivos; 50% atividades.

|V - Avaliagdo Final

Esta fase diz respeito a avaliagéo final das 2 dimensoes.

IV. Avaliagao Final

Dimensao Ponderador  Avaliacao Parcial
Média da Dimensdo Objecivos (MO) 5%
Média da Dimensdo Acividades (MA) 5%

Avaliagao Final
(£ Avaliagdes Parciais)
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A tabela abaixo mostra a formula de calculo (*) do valor final da Gestdo de Desempenho. Este valor surge da
integracdo das duas dimensdes avaliadas (Objetivos e Atividades) que sdo ponderadas de acordo com os ponderadores
definidos. O sistema de informacéao de suporte ao SGD disponibilizado pela DNAP efetua de forma automatica todos
os calculos necessarios a Gestdo de Desempenho.

Componente Ponderador Férmula Avaliacdo Parcial

Inserir valor
OBJECTIVOS campo MO 50%

MM—1) Calculo da Avaliagdo Parcial,
( 2 > *0,5)+100 mediante o ponderador atribuido.

Inserir valor ((MM— 1)) 05 )+ 100 Calculo da Avaliagdo Parcial,
ATIVIDADES campo MA 50% 2 e mediante o ponderador atribuido.

Classificacao final SGD:

L ¥ Avaliagoes Parciaisj

(*)

-~~~ Férmula de Calculo:

<(MMMMMMMMM-M )
2 * PPMMMMMMMMPPMMMMMMPP/ * 100
NOTA: os valores de cada componente deverao ser arredondados para a unidade imediatamente superior ou inferior.
Por exemplo - 33,3 sera 33; 33,7 sera 34.
V — APRECIACAO GLOBAL DO FUNCIONARIO AVALIADO

Tendo em conta a avaliagao efetuada dos objetivos e atividades, que comentario global faria sobre o desempenho
do avaliado ao longo do ano em referéncia?

V. Balango Global do desempenho do colaborador avaliado

A Secgao V consiste num campo aberto onde o avaliador devera fazer uma apreciacao global
do avaliado, assegurando sempre a congruéncia entre essa apreciacao final e as avaliagdes
produzidas ao nivel dos objetivos e atividades. No sistema informatico de apoio ao SGD existira
um campo aberto de texto, identificado como “notas”, que o Avaliador devera utilizar para
introduzir esta informacgao de tipo qualitativo (ou seja, “em texto”, complementando assim as
avaliagOes quantitativas anteriormente introduzidas).

O preenchimento deste campo nao é obrigatorio.

Todavia, ao introduzir aqui alguns comentarios, o Avaliador enriquece o seu feedback,
facilitando ainda, no processo de homologacdo por parte do Dirigente Superior, a
compreensao dos motivos subjacentes as avaliacoes efetuadas tanto relativamente aos

Objetivos como as Atividades.
VI- ACEITACAO DO AVALIADO
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Este campo serve para assinalar que o avaliado aceita a avaliacido efetuada ao nivel das dimensées em analise.
Nesta sec¢ao é ainda possivel apresentar os motivos subjacentes a eventual discordancia da avaliacio efetuada. Esta
informacéao é fundamental para a fundamentacido de uma eventual reclamacao por parte do Avaliado.

VI. Aceitagdo do Avaliado

Concordoe com o balango do desempenho efefuado

D Discordo do balango do desempenho efeciuado

Em caso de discordancia, apreseniar as razoes subjacenies:

Assinaturas

Colaborador Avaliado Avahador
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! Ministério
das Financas

Diregao Nacional da Administragao Publica

ANEXO I

(A que se refere o art.c 1.° da Portaria)

FICHAS DE GESTAO DE DESEMPENHO

MODELOA

FICHA DE GESTAO DE DESEMPENHO DO DIRIGENTE SUPERIOR

Dirigente Superior

1. Identificagao

Nome do Avaliado:

Funcgao:

Instituicao / Servico:

Responsavel pela Avaliacao:

Il. Avaliagao de Objetivos

A escala numérica abaixo traduz o grau de concretizagédo dos objectivos. Devem ser
definidos um minimo de 1 objetivo e um maximo de 5 objetivos.

ESCALA
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Objetivo superado 3
pontos
Obijetivo alcangado 2
pontos
Obijetivo nao 0
alcancado pontos
Objetivos (Definir entre 1 a 5 objetivos) Avaliagao
MEDIA - COMPONENTE OBJECTIVOS #DIV/
MO*= 0!

Ill. Avaliacao Final

*Média dos Objetivos

Avaliagao
Componente Ponderador Parcial
Média da Componente Objetivos (MO) 100% #DIV/0!

(Avaliacdes Parciais)

IV. Balango Global do desempenho do colaborador avaliado

https://kiosk.incv.cv
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V. Aceitagao do Avaliado

o Concordo com o balanco do desempenho efetuado

o Discordo do balango do desempenho efetuado

Em caso de discordancia, apresentar as razbes
subjacentes:

Assinaturas

Avaliador Avaliado

Modelo B

FICHA DE GESTAO DE DESEMPENHO DO DIRIGENTE INTERMEDIO

Dirigente Intermédio

I. Identificagao

Nome do Avaliado:

Fungao:

Instituicao / Servigo:

Responsavel pela Avaliagao:

Il. Avaliacao de Objetivos
A escala numérica abaixo traduz o grau de concretizagédo dos objetivos. Devem ser
definidos um minimo de 1 objetivo e um méaximo de 5 objetivos.
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ESCALA
Objetivo superado 3
pontos
Objetivo alcangado 2
pontos
Objetivo nao 0
alcancado pontos
Objetivos (Definir entre 1 a 5 objetivos) Avaliacao
MEDIA - COMPONENTE OBJECTIVOS #DIV/
MOo*= 0!

I1l. Avaliacao de Atividades

*Média dos Objetivos

A escala numérica abaixo, traduz a componente de avaliacao de atividades. Devem ser
definidas entre um minimo de 5 (cinco) e um maximo de 15 (quinze), considerando o
total das atividades programadas e nao programadas.

ESCALA

Atividade realizada de forma
desadequada

1 pontos

https://kiosk.incv.cv
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Atividade realizada de forma 2 pontos
desadequada

Atividade realizada de forma 3 pontos
excelente

Atividades Programadas Avaliagao
Atividades nao Programadas Avaliagao
MEDIA - COMPONENTE ACTIVIDADES #DIV/

MA* = o!

*Média das Atividades

IV. Avaliagao Final

Avaliagao
Componente Ponderador Parcial
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Média da Componente Objetivos (MO) 70% #DIV/0!
Média da Componente Atividades (MA) 30% #DIV/0!

(Avaliagdes Parciais)

V. Balan¢o Global do desempenho do colaborador avaliado

VI. Aceitacao do Avaliado

o Concordo com o balanco do desempenho

efetuado

o Discordo do balan¢o do desempenho efetuado

Em caso de discordancia, apresentar as razoes

subjacentes:

Assinaturas

Avaliador

https://kiosk.incv.cv

Avaliado

189691F2-8BBF-49B3-B495-9F269F4D304A



990

I Série — n° 33 «B.O.»

da Republica de Cabo Verde — 26 de marco de 2021

Modelo C

FICHA DE GESTAO DE DESEMPENHO DO PESSOAL

Pessoal

I. Identificacao

Nome do Avaliado:

Fungao:

Instituicao / Servico:

Responsavel pela Avaliacao:

Il. Avaliagao de Objetivos

A escala numérica abaixo traduz o grau de concretizagao dos objetivos. Devem ser
definidos um minimo de 1 objetivo e um maximo de 5 objetivos.

ESCALA

Objetivo superado

pontos
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Objetivo alcangado 2
pontos

Objetivo nao 0

alcancado pontos

Objetivos (Definir entre 1 a 5 objetivos) Avaliacao
MEDIA - DCOMPONENTE OBJECTIVOS #DIV/
MO*= 0!

I1l. Avaliagao de Atividades

*Média dos Objetivos

A escala numérica abaixo, traduz a componente de avaliacao de atividades. Devem ser
definidas entre um minimo de 5 (cinco) e um maximo de 15 (quinze), considerando o
total das atividades programadas e nao programadas.

ESCALA
Atividade realizada de forma 1 pontos
desadequada
Atividade realizada de forma 2 pontos
desadequada
Atividade realizada de forma 3 pontos
excelente

https://kiosk.incv.cv
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Atividades Programadas Avaliagao

Atividades nao Programadas Avaliagao

MEDIA - COMPONENTE ACTIVIDADES #DIV/
MA* = o!

*Média das Atividades

IV. Avaliagao Final

Avaliacao
Componente Ponderador Parcial
Média da Componente Objetivos (MO) 70% #DIV/0!
Média da Componente Atividades (MA) 30% #DIV/0!

(Avaliacdes Parciais)
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V. Balan¢o Global do desempenho do colaborador avaliado

VI. Aceitacao do Avaliado

o Concordo com o balango do desempenho
efetuado

o Discordo do balan¢o do desempenho efetuado

Em caso de discordancia, apresentar as razoes
subjacentes:

Assinaturas

Avaliador Avaliado
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Modelo A

FICHA DE GESTAO DE DESEMPENHO DO DIRIGENTE SUPERIOR
PREENCHIDO

DIRIGENTE SUPERIOR

l. Identificacao

Nome do Avaliado : XXX

—_y -
E. ~ .
Funcao: Diretor Nacional/Geral de uma Dire¢ao ¥ oy Xemp/ —
. —_y, O ]
7

Instituicio / Servico: Ministério das Finangas LI |

Responsavel pela Avaliagio: Membro do Governo

Il. Avaliacao de Objetivos

A escala numérica abaixo traduz o grau de concretizagao dos objetivos. Devem ser
definidos um minimo de 1 objetivo e um maximo de 5 objetivos.

Escala

Objetivo superado 3 Pontos

Objetivo alcancado 2 Pontos
Objetivo nao alcangado 1 Ponto
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IV. Balango Global do desempenho do funcionario avaliado

Desempenho do colaborador foi mediano. Sugere-se a continua focalizagdo das suas
equipas nas metas inerentes ao plano de modernizagao administrativa bem como
aos objetivos relacionados com liquidacao e cobranga de impostos.

V. Aceitagao do Avaliado

o Concordo com o balango do desempenho efetuado

o Discordo do balango do desempenho efetuado

Em caso de discordancia, apresentar as razoes subjacentes:

Assinaturas

Avaliador Avaliado
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MODELO B
FICHA DE GESTAO DE DESEMPENHO DO DIRIGENTE INTERMEDIO
PREENCHIDO

DIRIGENTE INTERMEDIO

Nome do Avaliado : XXX .
s i
I o
E ~ .
Funcio: Chefe Delegacdo Aduaneira Administrativa ¥ oy . Xemplo —_—
-~ n
Instituicdo / Servico: Ministério das Financas " o

Responsavel pela Avaliacdo: Dirigente ISuperior XYZ

Il. Avaliacdo de Objetivos

A escala numérica abaixo traduz o grau de concretizagao dos objetivos. Devem ser
definidos um minimo de 1 objetivo e um maximo de 5 objetivos.

Escala

Objetivo superado 3 Pontos

Objetivo alcangado 2 Pontos

Objetivo nao alcangado 1 Ponto

Objetivos (Definir entre 1 a 5 objectivos) Avaliacao
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Garantir o cumprimento do prazo na divulgacao da informagao nacional e

comunitaria.

Supervisionar a qualidade e o cumprimento de prazo na emissao de pareceres e

recomendacgdes de classificacao e exames sumarios de autos em processos de 2

contra ordenacao e contestacao.

Supervisionar a execucao de estudos com vista a uma atuagao uniforme dos

servigos, relativamente as mercadorias introduzidas no territério aduaneiro da 3

Comunidade e sua apresentacao a alfandega no prazo definido.

MEDIA - Componente OBJETIVOS MO*= 2,67
*Média dos Objetivos

I1l. Avaliagao de Atividades

A escala numérica abaixo, traduz a componente de avaliacao de atividades. Devem ser
definidas entre um minimo de 5 (cinco) e um maximo de 15 (quinze), considerando o
total das atividades programadas e nao programadas.

Escala
a) atividade realizada de forma desadequada 1
Ponto
2
Pontos
c) atividade realizada de forma excelente 3
Pontos

b) atividade realizada de forma adequada

Atividades Programadas Avaliagao

Monitorizar, nos termos da regulamentagdo comunitaria, os casos de fraudes e
irregularidades.

Participar em agdes no ambito da Unido Europeia e outros organismos
internacionais, incluindo a representacao de Cabo Verde nas diferentes reunides e
grupos de trabalho constituidos no seio das referidas entidades, no ambito das
suas atribuigdes.

Organizar o arquivo de informacgao contabilistica e financeira de forma a garantir as
reconciliagdes bancarias.
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2021

preferenciais celebrados entre a Comunidade e paises terceiros e gerir os métodos

Colaborar com outras entidades na elaboracgao e aplicacdo dos acordos comerciais

2
de cooperacao administrativa previstos nos varios regimes preferenciais.
Atividades nao Programadas Avaliagao
Participar na elaboracdo de tratados, convencoes e acordos bilaterais ou
multilaterais com incidéncia aduaneira, bem como integrar os grupos de
acompanhamento técnico que, nesse ambito, sejam constituidos.
MEDIA - COMPONENTE ATIVIDADES 2.50
I
*Média das Actividades
IV. Avaliagao Final
Componente Ponderador Av.
Parcial
Média da Componente Objetivos (MO) 70% 58
Média da Componente Actividades (MA) 30% 25

(2 Avaliagdes Parciais)

V. Balan¢o Global do desempenho do funcionario avaliado

O desempenho do colaborador foi globalmente muito positivo, podendo, no

entanto, melhorar a eficicia ao nivel da execucdo de atividades néao
programadas.

VI. Aceitacao do Avaliado
o Concordo com o balan¢o do desempenho efetuado

o Discordo do balango do desempenho efetuado

Em caso de discordancia, apresentar as razoes subjacentes:

Assinaturas

Avaliador Avaliado
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MODELO C
FICHA DE GESTAO DE DESEMPENHO DO PESSOAL PREENCHIDO

Pessoal

| Identificacio

Nome do Avaliado : XXX .

~ EX ) .
Funcdo: Técnico Administrativo e Financeiro g Emp/ =
" 0 .
L]

Instituicdo / Servico: Ministério das Financas " d

Responsavel pela Avaliac¢do: Dirigente Intermédio XYZ

Il. Avaliagao de Objetivos

A escala numérica abaixo traduz o grau de concretizacao dos objetivos. Devem ser
definidos um minimo de 1 objetivo e um maximo de 5 objetivos.

Escala
Objetivo superado 3 Pontos
Objetivo alcancado 2 Pontos
Objetivo nao alcangado 1 Ponto
Objetivos (Definir entre 1 a 5 objectivos) Avaliagao
Realiza acgdes tributarias a entidades devedoras, assegurando o pagamento de 85% 3
das dividas.
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Elaborar os mapas financeiros de controlo de custos com um nivel de qualidade de 3
90% (10% de margem de erro).
Efectua as reconciliagdes bancarias dentro do prazo previsto. 1
MEDIA - COMPONENTE OBJETIVOS MO*= 2,33
*Média dos Objetivos
Ill. Avaliacao de Atividades
A escala numérica abaixo, traduz a componente de avaliacao de atividades. Devem ser
definidas entre um minimo de 5 (cinco) e um maximo de 15 (quinze), considerando o
total das atividades programadas e nao programadas.
Escala
a) atividade realizada de forma desadequada 1 Ponto
b) atividade realizada de forma adequada 2 Pontos
c) atividade realizada de forma excelente 3 Pontos
Atividades Programadas Avaliacao
Rececionar, analisar, classificar e registar informacao financeira e contabilistica nos| 3
sistemas de informacao.
Processar as ajudas de custo de deslocagdes da equipa da reparticao. 3
Organizar o arquivo de informacgao contabilistica e financeira de forma a garantir as 1
reconciliagdes bancarias.
Analisar os documentos anexos ao cabimento de despesas, validando os mesmos ou
reportando sempre que necessario eventuais incorrecdes ou omissoes. 2
Elaborar mapas e demostracdes financeiras. 2
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Atividades nao Programadas Avaliacao
Administrar a gestao do economato da area. 1
MEDIA - COMPONENTE ATIVIDADE
comMpo S MA* = 2,00

IV. Avaliagao Final

*Média das Atividades

Componente Ponderador Av.

Parcial
Média da Componente Objetivos (MO) 50% 33
Média da Componente Actividades (MA) 50% 25

(2 Avaliagoes Parciais)

V. Balanco Global do desempenho do funcionario avaliado

substituir uma colega de baixa.

0 desempenho global do funcionario foi positivo, embora mediano, verificando-
se necessidades de melhoria ao nivel da capacidade de planeamento e
organizacdo, que tiveram impacto sobretudo na execucdo de tarefas
relacionadas com a organizagdo de arquivo, gestdao de economato e no
cumprimento de prazos das reconciliagbes bancarias, devido a deficiente
organizagao da informacao no arquivo de dados contabilisticos e financeiros.

A atividade nao programada de gestao do economato deveu-se a necessidade de

VI. Aceitacao do Avaliado

o Concordo com o balango do desempenho efetuado

o Discordo do balango do desempenho efetuado

Em caso de discordancia, apresentar as razoes subjacentes:

Assinaturas

Avaliador

Avaliado

Cidade da Praia, aos 18 de margo de 2021. —O Ministro, Olavo Avelino Garcia Correia
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