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ASSEMBLEIA NACIONAL

Resolucgao n°® 47/VII1/2012

de 11 de Maio

A Assembleia Nacional vota, nos termos da alinea m)
do artigo 175° da Constituicdo, a seguinte Resoluc¢éo:

Artigo 1°

E criada, ao abrigo do artigo 172°, nimero 1, do Regi-
mento da Assembleia Nacional, uma Comissio Eventual
de Redacgéo com a seguinte composigao:

1. Carlos Alberto Delgado, PAICV
2. Eunice Andrade da Silva Spencer Lopes, MPD
3. Carlos Anténio Silva Ramos, PAICV
4. Janine Tatiana Santos Lélis, MPD
5. Maria Fernanda Mendes Varela, PAICV
Artigo 2°

A Comisséao extingue-se uma vez realizada a redacgao
final dos textos legislativos.

Aprovada em 25 de Abril de 2012.
Publique-se.

O Presidente da Assembleia Nacional, em exercicio,
Julio Lopes Correia.

Resolucao n° 48/VIII/2012

de 11 de Maio

A Assembleia Nacional vota, nos termos da alinea a)
do artigo 178.° conjugado com o nimero 1 do artigo 265°,
ambos da Constituigao, a seguinte Resolugao:

Artigo nico

A Assembleia Nacional, ap6s apreciacao, decide aprovar
a Conta do Estado referente ao exercicio econémico do
ano de 2008.

Aprovada em 26 de Abril de 2012.
Publique-se.

O Presidente da Assembleia Nacional, em exercicio,
Julio Lopes Correia.

Resolucao n° 49/VII1/2012

de 11 de Maio

A Assembleia Nacional vota, nos termos da alinea a)
do artigo 178.° conjugado com o nimero 1 do artigo 265°,
ambos da Constituigdo, a seguinte Resolucéo:
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Artigo Unico

A Assembleia Nacional, ap6s apreciacio, decide aprovar
a Conta do Estado referente ao exercicio econémico do
ano de 2009.

Aprovada em 26 de Abril de 2012.
Publique-se.

O Presidente da Assembleia Nacional, em exercicio,
Jilio Lopes Correia.

Comissiao Permanente

Resolucgao n° 34/VII1/2012
de 11 de Maio
Ao abrigo da alinea a) do artigo 55° do Regimento da

Assembleia Nacional, a Comissao Permanente delibera
o0 seguinte:
Artigo Primeiro
Deferir o pedido de suspensio temporaria de mandato
do Deputado Adalberto Higino Tavares Silva, eleito na
lista do MPD pelo Circulo Eleitoral de Santiago Sul, por

um periodo compreendido entre 16 de Abril e 31 de Maio
de 2012.

Artigo Segundo
Deferir o pedido de suspensio temporaria de mandato
do Deputado Candido Barbosa Rodrigues, eleito na lista
do MPD pelo Circulo Eleitoral das Américas, por um

periodo de 10 dias, com efeito a partir do dia 17 de Abril
de 2012.

Artigo Terceiro

Deferir o pedido de suspensio temporaria de mandato
do Deputado Daniel Augusto Melo Lima Evora, eleito na
lista do PAICV pelo Circulo Eleitoral do Sal, durante a
Sessao Plenaria do més de Abril de 2012.

Aprovada em 18 de Abril de 2012
Publique-se.

O Presidente da Assembleia Nacional, Basilio Mosso
Ramos.

Resolucao n° 35/VIII/2012
de 11 de Maio

Ao abrigo da alinea a) do artigo 55° do Regimento da
Assembleia Nacional, a Comissdo Permanente delibera
o seguinte:

Artigo Unico

Deferir o pedido de cessacido da suspensio temporaria
de mandato do Deputado José Maria Fernandes da
Veiga, eleito na lista do PAICV, pelo Circulo Eleitoral
de Santiago Norte.

Aprovada em 19 de Abril de 2012 Publique-se.
Publique-se.

O Presidente da Assembleia Nacional, Basilio Mosso
Ramos.
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Resolucgao n° 36/VIII/2012
de 11 de Maio

Ao abrigo da alinea a) do artigo 55° do Regimento da
Assembleia Nacional, a Comissdo Permanente delibera
o seguinte:

Artigo Unico

Deferir o pedido de suspensio temporaria de mandato
do Deputado Estevao Barros Rodrigues, eleito na lista do
PAICV, pelo Circulo Eleitoral da Africa, por um periodo
compreendido entre 19 e 28 de Abril de 2012.

Aprovada em 20 de Abril de 2012
Publique-se.

O Presidente da Assembleia Nacional, Basilio Mosso
Ramos.

Gabinete do Presidente
Despacho substituicao n° 39/VIII/2012

Ao abrigo do disposto na alinea b) do artigo 24° do
Regimento da Assembleia Nacional, conjugado com o
disposto nos artigos 4°, 5° e n° 2 do artigo 6° do Estatuto
dos Deputados, defiro, a requerimento do Grupo Parla-
mentar do PAICV, o pedido de substitui¢do temporaria
de mandato do Deputado Estevdo Barros Rodrigues,
eleito na lista do PAICV pelo Circulo Eleitoral da Africa,
pela candidata nfo eleita da mesma lista, Senhora Ivete
Helena Ramos Delgado Silves Ferreira.

Publique-se.

Assembleia Nacional, 20 de Abril de 2012. — O Presi-
dente, Basilio Mosso Ramos.

Despacho substitui¢ao n° 40/VII1/2012

Ao abrigo do disposto na alinea b) do artigo 24° do
Regimento da Assembleia Nacional, conjugado com o
disposto nos artigos 4°, 5° e n° 2 do artigo 6° do Estatuto
dos Deputados, defiro, a requerimento do Grupo Parla-
mentar do MPD, o pedido de substituicdo temporaria de
mandato dos seguintes Deputados:

1. Adalberto Higino Tavares Silva, eleito na lista
do MPD pelo Circulo Eleitoral de Santiago
Sul, pelo candidato nfo eleito da mesma lista,
Senhor Milton Nascimento de Sena Paiva.

2. Candido Barbosa Rodrigues, eleito na lista do
MPD pelo Circulo Eleitoral das Américas,
pelo candidato ndo eleito da mesma lista,
Senhor José Cristiano de Jesus Monteiro.

3. Daniel Augusto Melo Lima E‘vora, eleito na
lista do MPD pelo Circulo Eleitoral do Sal,
pelo candidato nao eleito da mesma lista,
Senhor Ildo José Rocha.

Publique-se.

Assembleia Nacional, 18 de Abril de 2012. — O Presi-
dente, Basilio Mosso Ramos.
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CONSELHO DE MINISTROS

Resoluc¢ao n°® 25/2012

de 11 de Maio

Desde 2001, o Governo assumiu, como sendo uma das
acgoes prioritarias do seu Programa, a reforma do Estado
e da Administracdo Publica. Nos ultimos anos tem-se
conseguido ganhos em termos de reconceituacio e de
modernizacio do Estado e de reforma da Administracgéo
Publica, com reflexos positivos ao nivel do desempenho
e da produtividade individual e organizacional.

Efectivamente, o Pais encontra-se num processo es-
truturante de transformacao socioecondémica, fazendo
face a uma nova estratégia de modernizagio e competi-
tividade, que visa a construcdo de um Estado aberto ao
mundo, com forte dinadmica produtiva e de prestacio de
servigos, ancorada na utilizacdo intensiva dos recursos
tecnolégicos, na aposta da inovagao e qualificagio progra-
mada dos recursos humanos que estdo a ser colocados a
disposicao do Estado, da Sociedade Cabo-verdiana e das
necessidades do Mercado.

Quer-se, agora, adentro da Agenda da Reforma do
Estado, acelerar a dinamica e o ritmo das mudancas,
designadamente ao nivel micro da administracdo pu-
blica, envolvendo trés eixos esséncias: a racionalizac¢ao
de estruturas, a simplificacdo dos circuitos e dos pro-
cedimentos administrativas e a melhoria continua do
ambiente de negdcios.

Surge, assim, o Programa Mudar para Competir, que
sistematiza, num quadro légico de objectivos globais e
eixos especificos, mais de cem (100) medidas de reforma
imediatas, visando globalmente o reforco da cidadania,
a modernizagio, a transparéncia e a competitividade dos
servigos publicos.

O Programa Mudar para Competir estd organizado,
de forma articulada, pelos seguintes eixos:

Eixo I- Racionalizacdo de estrutura, com o objectivo
de torna-las mais leves, flexiveis e funcionais;

Eixo II- Modernizag¢do e simplificacdo da admi-
nistracdo publica, com o objectivo de
modernizar os servigos publicos e os seus
mecanismos de suporte, tornando-os mais
acessiveis aos cidaddos e as empresas e mais
competitivos; e

Eixo III- Melhoria do ambiente de negdcios, com o
objectivo de criar um ambiente mais favoravel
aos negdécios e ao desenvolvimento do sector
privado e de aumentar a competitividade da
economia.

Na elaboracdo e a montagem do Programa Mudar
para Competir respeitaram-se diversas fases, assim
como, uma metodologia agregadora e participativa, com-
portando contribuicées de diferentes actores, publicos
e privados. Procurou-se auscultar uma diversidade de
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institui¢oes e individualidades no sentido de recolhas
de contributos dos mais abrangentes e representativos,
das diversas vontades e expectativas de modernizagao
da administracao publica.

Foram, assim, realizados diversos ateliés de socializa-
¢ao e auscultacdo conjunta de actores publicos e privados
de todos os concelhos, onde, para além da partilha e
assimilacao dos resultados do estudo sobre a melhoria
do ambiente de negdcios do pais, também se pode colher
contribui¢ées sobre os diferentes eixos que comportam o
Programa Mudar para Competir. Na sua implementacgio
continuar-se-a a privilegiar a légica de funcionamento
em rede para que todos possam sentir-se representados
e envolvidos nas diversas iniciativas reformistas e pos-
sam dar o seu contributo tanto na fase da elaboracio
como na fase de implementacio de politicas, programas
e projectos nele contido.

O Programa Mudar para Competir funciona na de-
pendéncia directa do Primeiro-Ministro, coadjuvado pelo
membro do Governo responsavel pela Reforma do Estado,
ficando a Unidade de Coordenacio da Reforma do Estado
incumbido do seu seguimento e a avaliagdo, no quadro
da Agenda da Reforma do Estado.

Assim:

Nos termos do n.’ 2 do artigo 265.° da Constituicao, o
Governo aprova a seguinte Resolugao:

Artigo 1.°
Aprovacao

E aprovado o Programa Mudar para Competir, cujas
medidas que o enformam constam do Anexo a presente
Resolucao, que dela faz parte integrante e baixa assinado
pelo Primeiro-Ministro.

Artigo 2.°

Objectivos do Programa Mudar para Competir

O Programa Mudar para Competir visa, globalmente,
o refor¢o da cidadania, modernizacao, a transparéncia
e a competitividade dos servigos publicos e sistematiza
um quadro légico de mais de cem medidas de reforma,
urgentes e operacionais, organizados nos seguintes eixos
de intervencéo e objectivos especificos:

a) Eixo I - Racionalizagdo de estruturas, com o
objectivo de tornar as estruturas mais leves,
flexiveis e funcionais;

b) Eixo II- Modernizagdo e simplificacdo da
administra¢do publica, como o objectivo de
modernizar os servicos publicos e os seus
mecanismos de suporte, tornando-os mais
acessivels aos cidadaos e as empresas e mais
competitivos;

¢) Eixo III - Melhoria do ambiente de negdcios, com o
objectivo de criar um ambiente mais favoravel
aos negdécios e ao desenvolvimento do sector
privado e de aumentar a competitividade da
economia.

https://kiosk.incv.cv

Artigo 3.°

Principios orientadores da implementacao do Programa
Mudar para Competir

O Programa Mudar para Competir, na construgao,
desenvolvimento e implementagdo das propostas sec-
toriais e intersectoriais nele contidas, orienta-se pelos
seguintes principios:

a) Apresentacdo de solugbes inovadoras de
moderniza¢cdo com foco na melhoria da
satisfacdo das necessidades dos cidadaos,
das comunidades, das empresas e dos
investidores;

b) Integracdo dos sistemas informacionais e
tecnolégicos  através da  digitalizagdo,
desmaterializacdo, desterritorializacdo e
reengenharia dos processos;

¢) Simplifica¢do dos circuitos e dos procedimentos
atravésdeeliminaciodasetapasredundantes,
reducao do tempo e dos custos;

d) Reorganizacdo dos servigos, através de uma
racionalidade légica, econémica e funcional,
que privilegia a transparéncia, a segregacao
das funcgées, o funcionamento em rede e a
partilha de recursos;

e) Qualificacdo institucional e dos recursos
humanos, visando a melhoria na prestacéo
dos servicos e a qualidade no atendimento;

f) Colaboracido, cooperacdo e responsabilizacio
nos compromissos assumidos na fase de
desenvolvimento e de implementacdo das
medidas do Programa Mudar para Competir.

Artigo 4.°

Funcionamento

O Programa Mudar para Competir funciona na de-
pendéncia directa do Primeiro-Ministro, coadjuvado pelo
Ministro da Reforma do Estado.

Artigo 5.°

Conselho Coordenador do Programa Mudar para Competir

1. O Programa Mudar para Competir é coordenado por
um Conselho Coordenador.

2. O Conselho Coordenador do Programa Mudar para
Competir é composto pelos seguintes membros:

a) Primeiro-Ministro;

b) Ministro da Reforma do Estado;

¢) Ministro-Adjunto do Primeiro-ministro;
d) Ministro das Finangas e do Planeamento;

e) Ministro das Infra-estruturas e KEconomia
Maritima;

f) Ministro do Turismo, Industria e Energia;

g) Ministro da Justiga;
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h)Ministro do Ambiente, Habitacdo e Ordenamento
de Territoério;

1) Secretario de Estado da Administracio Publica;

J) Secretario Executivo da Unidade de Coordenagéo
da Reforma do Estado;

k) Director Geral da Administracdo Publica;

) Gestor do Nucleo Operacional para Sociedade de
Informacgéo (NOSI);

m) Gestor da Casa do Cidadao

3. Podem participar nas reunides do Conselho Coorde-
nador do Programa Mudar para Competir:

a) Presidente da Associacdo Nacional dos

Municipios Cabo-verdianos;

b) Presidente da Camara de Comércio, Industria e
Servigos do Sotavento;

¢) Presidente da Camara de Comércio, Industria,
Agricultura e Servigos do Barlavento;

d) Presidente da Camara do Turismo;

e) Presidente da Plataforma das Organizacoes Nao
Governamentais;

f) Presidente da Associac¢io dos Jovens Empresarios
de Cabo Verde.

4. Participam nos trabalhos do Conselho Coordenador,
sem direito a voto, o Director do Centro de Politicas
Estratégicas, o Presidente do Cabo Verde Investimento,
Agéncia Cabo-verdiana de Promoc¢ao de investimentos
e da Agéncia para a Inovacado e Desenvolvimento Em-
presarial.

5. O presidente pode convidar a tomar parte nas
reunides do Conselho Coordenado do Programa Mudar
para Competir, sem direito a voto, quaisquer pessoas ou
entidades cuja participagio seja considerada util para os
respectivos trabalhos.

6. O Conselho Coordenador do Programa Mudar para
Competir é presidido pelo Primeiro-Ministro, que nas
suas auséncias ou impedimentos é substituido pelo Mi-
nistro da Reforma do Estado ou pelo Ministro-Adjunto
do Primeiro-Ministro.

7. Os restantes membros do Conselho Coordenador do
Programa Mudar para Competir e as entidades referi-
das nos n.’ 3 e 4, podem ser substituidos, nas auséncias
e impedimentos, por respectivos substitutos, de nivel
adequado, quando estejam devidamente mandatados e
credenciados para o efeito.

Artigo 6.°

Competéncias do Conselho Coordenador do Programa Mudar
para Competir

Compete ao Conselho Coordenador do Programa Mu-
dar para Competir:

a) Superintender a gestdo do Programa Mudar
para Competir;
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b) Aprovar os planos, os orgamentos e relatorios;

¢) Aprovar e certificar os relatérios e outros
documentos de trabalho, que ser@o submetidos
a0 Conselho de Ministros;

d) Acompanhar, analisar as avaliagbes e as
auditorias, e adoptar medidas de correccédo
com vista a melhorar a performance da
implementag¢do do Programa Mudar para
Competir;

e) Velar pelo efectivo envolvimento e colaboracio
das instituicbes publicas e privadas na
execucdo do Programa Mudar para Competir;

f) Assegurar a coordenagdo com outros parceiros
externos no sentido de evitar duplicagoes de
actividades;

g) Elaborar e aprovar o respectivo regimento.
Artigo 7.°

Reunides do Conselho Coordenador do Programa Mudar
para Competir

O Conselho Coordenador do Programa Mudar para
Competir reuine-se, ordinariamente, uma vez por tri-
mestre e extraordinariamente sempre que convocado
pelo seu Presidente.

Artigo 8.°

Apoio técnico ao Conselho Coordenador do Programa Mudar
para Competir

1. A Unidade de Coordenacio da Reforma do Estado
(UCRE) apoia tecnicamente o Conselho Coordenador
do Programa Mudar para Competir, bem como o seu
presidente, no processo de coordenacgdo, seguimento e
avaliacao do programa.

2. Compete-lhe ainda:

a) Coadjuvar o Conselho Coordenador do Programa
Mudar para Competir nas ac¢des concretas de
coordenacdo e seguimento da implementacio
do Programa Mudar para Competir;

b) Supervisionar tecnicamente a implementacao e
seguimento dos projectos do Programa Mudar
para Competir;

¢) Garantir o alinhamento estratégico das accoes
desenvolvidas;

d) Articular com os parceiros internos e externos
responsaveis pela implementacdo das
medidas do Programa Mudar para Competir

e) Assinar contratos e documentos em nome do
Programa Mudar para Competir;

f) Aprovar determinadas acgoes e acordos, incluindo
pedidos de desembolsos de pagamentos e
relatérios do Programa Mudar para Competir;

g) Gerir os recursos humanos, administrativos e
patrimoniais afectos ao Programa Mudar
para Competir;
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h) Manter o arquivo e o registo actualizado do
sistema de informacgées do Programa Mudar
para Competir;

) Demais func¢oes que lhe foram atribuidas.

3. No desempenho das suas competéncias, a Unidade
de Coordenacido da Reforma do Estado articula-se espe-
cialmente com o Ntcleo Operacional para Sociedade de
Informacédo, Direc¢ées Gerais de Planeamento, Orca-
mento e Gestdo, Casa do Cidadao e Direccdo-Geral da
Administracao Publica;

4. A Unidade de Coordenacio da Reforma do Estado é
dotada dos meios técnicos, administrativos e financeiros
necessarios ao desempenho das suas competéncias.

Artigo 9.°

Entidades de desenvolvimento e execu¢ao do Programa
Mudar para competir

1. O NOSI apoia no desenvolvimento dos produtos de
inovagido das medidas de modernizagdo do Programa
Mudar para Competir.

2. As Direcgbes Gerais de Planeamento, Or¢camento e
Gestdo sdo responsaveis pela implementacio sectorial
do Programa Mudar para competir, devendo fazer acom-
panhamento sectorial, produzir relatorios e apresentar
1deias e propostas de inovacgao.

3. A Direccao-Geral da Administracdo Publica apoia
no desenvolvimento das politicas de qualificacdo dos
recursos humanos e no seguimento transversal do cum-
primento dos requisitos previstos na lei de modernizacéo
administrativa e dos niveis de qualidade dos servigos
prestado aos cidadios e as empresas.

4. A Casa do Cidadéo e todos os departamentos do
sector publico, bem como as representacoes do sector
privado, apoiam na apresentacio das propostas de ideias
de inovacdo e na implementacio directa dos produtos de
modernizac¢ao do Programa Mudar para Competir.

5. O programa Mudar para competir pode disponibi-
lizar fundos a entidades do Governo, organizacoes nao-
governamentais, entidades publicas ou privadas, singu-
lares ou colectivas para executar projectos, mediante o
estabelecimento de um acordo de implementacao.

Artigo 10.°

Auditorias de performance dos produtos e de satisfacao
das necessidades dos utentes

1. O Programa Mudar para competir promove auditorias
para verificar a performance dos produtos implementados e
de niveis de satisfacao das necessidades dos utentes.

2. As auditorias sio realizadas por entidades indepen-
dentes, seleccionados de acordo com os procedimentos e
as regras da lei das aquisicbes publicas.

Artigo 11.°
Publicacao

1. O Programa Mudar para Competir publica o programa,
planos, relatérios e demais documentos previstos no site
da reforma do Estado, www.reformadoestado.gov.cv.
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2. O site da Reforma do Estado desenvolve mecanismos
de auscultagao da sociedade civil e de recolha de ideias
para introdugdo de boas praticas de modernizacgao e
melhoria dos servigos.

Artigo 12.°

Entrada em vigor

A presente Resolucgio entra em vigor no dia seguinte
ao da sua publicacio.

Vista e aprovada em Conselho de Ministros de 9
de Fevereiro de 2012.

José Maria Pereira Neves

ANEXO
a que se refere o artigo 1.°
da Resoluc¢ao n° 25/2012, de 11 de Maio

100 Medidas
Eixo I

Racionalizagcao de estruturas, com o objectivo de
tornar as estruturas mais leves, flexiveis e funcionais

1. Promover a participacao, diversidade, conectividade
e acessibilidade dos cidad&dos e empresas no processo de
tomada de decisGes publicas e criar os respectivos meca-
nismos de seguimento e avaliacao;

2. Criar na Secretaria de Estado da Administracéo
Puablica (SEAP), a Unidade de Seguimento e Avaliagao
da Modernizagiao Administrativa;

3. Reforgar as estruturas da Direccédo Geral de Planea-
mento, Or¢camento e Gestdo (DGPOG), enquanto pontos
focais da rede de modernizacéo e inovacdao administra-
tivas e unidades organizacionais com competéncias em
planeamento estratégico, gestao de recursos, seguimento,
e avaliacao de politicas publicas;

4. Implementar o sistema nacional de planeamento,
seguimento e avaliacdo de politicas publicas;

5. Racionalizar e optimizar a fung¢io do Sistema de
Informacao e Tecnologias de Informagao e Comunica-
¢do para a obtencdo de economias de escala a nivel dos
recursos materiais, financeiros e humanos;

6. Incutir uma cultura de partilha de servigos ins-
trumentais comuns a todos os niveis: back-front-office,
partilha de informacéo, infra-estruturas e recursos, de
modo a reduzir os custos de transacc¢ao dos servigos finais;

7. Fundir ou reestruturar os servigos publicos com
base na verificagdo cumulativa de reforco das sinergias
de coordenacdo entre organismos, visando a partilha
de recursos, a melhoria dos indices de tecnicidade do
pessoal, a redugdo dos custos de transaccao e dos niveis
hierarquicos;

8. Concentrar as fungdes de um conjunto de servigos
afins ou com elevado potencial de integracao e de articu-
lacdo de politicas numa Uinica estrutura de coordenacio.
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9. Reforcar a funcio inspectiva e fiscalizadora do Es-
tado junto dos servigos publicos, operadores econdémicos
e do mercado em geral;

10. Concentrar fungées de inspecgdo e de fiscalizagéo
nas areas da educacéo, saude, finangas, autarquias locais,
registos e notariado numa tnica estrutura da Inspeccao-
geral do Estado;

11. Fundir as fungées de gestao estratégica, técnica e
operacional da Inspeccao-geral do Trabalho e dos Jogos
em departamentos especializados da Inspec¢ao-geral das
Actividades Econémicas;

12. Introduzir a avaliacao sistematica do desempenho
institucional com base num quadro de indicadores de
produtividade e competitividade dos servigcos publicos;

13. Externalizar/terceirizar as actividades do Estado
que néo tém de ser desempenhadas pelo sector publico
administrativo, permitindo aos servigos focalizarem nas
suas missoes nucleares;

14. Extinguir os institutos e servi¢os auténomos sem
capacidade de geragdo de receitas a excepgao dos que
prosseguem funcoes de acgdo e/ou assisténcia social, e os
que ndo cumprem a Lein® 96/V/1999, de 22 de Marco, que
estabelece o regime juridico geral dos servi¢os auténomos,
dos fundos e dos institutos publicos;

15. Empresarializar ou transformar em sociedade de
capital misto os institutos que actuem em quasi-mercado;

16. Garantir a discriminacio positiva dos institutos
de excepc¢do a regra derivada da natureza de funcées
de assisténcia ou que prosseguem o desenvolvimento
social, criando um fundo de equilibrio interinstitucional
que advogue a responsabilidade dos novos institutos em
favor dos institutos com vocacdo eminentemente social;

17. Recentrar as funcées de regulacido no ciclo global
da gestdo das politicas que incidam sobre a qualidade e
competitividade de mercados;

18. Reforcar a independéncia, autonomia e multi-
sectorialidade das entidades e integrar na Agéncia de
Regulacdo Econémica as funcdes de regulacio técnica
e econémica dos mercados que actuam nos principais
factores de custo do pais;

19. Criar a Alta Autoridade para a Concorréncia;

20. Fundir agéncias que actuem em mercados afins ou
complementares (ARFA e ANSA);

21. Instalar os Representantes do Governo e as Uni-
dades de Coordenacido dos Servicos Desconcentrados do
Estado na 6ptica dos servigos partilhados de gestéo dos
recursos, de forma a fomentar a sustentabilidade finan-
ceira das regioes;

22. Desconcentrar funcoes publicas no Representante
do Governo, de acordo com as caracteristicas das ilhas,
como a arrecadacao fiscal, o ordenamento do territério,
governacio integrada e sociedade de informacao ou gestao
de investimentos regionais;

https://kiosk.incv.cv

23. Desenvolver a Lei-Quadro de Planeamento;
24. Institucionalizar a cria¢do das Regides-Plano;

25. Promover a criagao de sociedades de desenvolvi-
mento participadas, vocacionadas para a contratuali-
zacdo de competéncias de ambito social e econémico a
grupos de cidadaos organizados;

26. Elaborar o Cédigo de Eticae Deontologia Profissio-
nal na Administrac¢io Publica;

27. Introduzir um novo Plano de Cargos, Carreiras e
Salarios-PCCS;

28. Centralizar na Direcgdo-Geral da Administracéo
Publica as fungdes de gestao e organizagio dos concursos,
adoptando o recrutamento/selec¢do por competéncias, e a
gestao equilibrada das dotagdes anuais de vagas;

29. Institucionalizar o planeamento, seguimento e
avaliacdo sistematica do desempenho individual por
Objectivos /Competéncias, e optimizar os indices de tec-
nicidade da administracéo publica;

30. Reforcar accoes de formacao e capacitacao dos
recursos humanos ao nivel central e municipal, com
reflexos no desenvolvimento e na evolu¢do na carreira,
dos recursos humanos da Funcao Publica;

31. Promover a mobilidade externa dos funcionarios
apoiando a transi¢ado para o sector privado, e proceder
a reducdo de pessoal menos qualificado da Administra-
¢do Publica mediante gestdo de um programa justo e
transparente de supranumerarios, uma vez esgotadas
as possibilidades de requalifica¢ido profissional ou mo-
bilidade interna;

32. Criar o fundo de pensdes dos servidores publicos
e um sistema complementar de seguranca social do tipo
mutualista;

33. Rever a Lei de Desenvolvimento Profissional dos
Recursos Humanos da Administracao Pablica e o Sistema
de Impedimentos e Incompatibilidades.

Eixo II

Modernizacao e simplificacao da administracao
publica, com o objectivo de modernizar os servigcos
publicos e os seus mecanismos de suporte, tornando-os
mais acessiveis aos cidadaos e as empresas, e mais
competitivos;

34. Implementar e consolidar o Sistema Nacional de
Identificacao e Autenticacio Civil (SENAC);

35. Fazer o up-grade do sistema E-GOV;

36. Dotar o pais de um Servigo Central de Cadastro
Predial, acessivel aos cidaddos, empresas e sector publico,
a partir de qualquer parte do mundo, e integrado com
as demais plataformas de prestacéo de servigo publico, e
melhorar o sistema de registo da propriedade agilizando
os processos e reforcando a sua credibilidade;

37. Criar e implementar a Janela Unica do Coméreio
Externo;
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38. Redefinir os servicos de contribuicido e impostos e a
sua melhor integragdo na comunidade de negécios — Tax
Administration;

39. Modernizar o processo de ensino utilizando as
tecnologias de informagdo e comunicacdo para criar
um novo paradigma de ensino interactivo — programa
Mundo Novo;

40. Completar o desenvolvimento do Sistema de In-
formacao para a Saude (SISE) garantir a plataforma
tecnolégica para a Satde em Rede de Nova Geracgéo;

41. Consolidar o Sistema de Informac¢do Municipal
(SIM), integrando-o com o SIGOF e criando as interfaces
para o monitoramento do Tribunal de Contas, Inspecc¢ao
das Financas, Administrag¢io Central, e para pagamento
online através do portondinosilha.

42. Desenvolver uma nova verséo do Sistema Integra-
do de Gestao, Or¢amentacgao e Financas (SIGOF), com
maiores capacidades de navegacdo e maior eficiéncia,
integrando novos mddulos com especial atengdo para a
certificacéo;

43. Desenvolver no Sistema Integrado de Gestio,
Orcamentacio e Financas (SIGOF) um mecanismo que
permita aos fornecedores do Estado fazer o seguimento
dos pagamentos de forma transparente, individualizada
e eficiente através do portal portondinosilha;

44. Implantar o Integrate Governement Resource
PLanning como a nova plataforma para o desenvolvi-
mento dos produtos;

45. Alargar o acesso gratuito a internet como o aumento
do ntmero de pracas digitais KONEKTA com énfase no
meio rural;

46. Introduzir o sistema de Correio Electrénico e Tran-
sac¢do Certificada, para maior seguranc¢a na interacgao
da Administracdao Publica com o cidadio, através da
assinatura digital aplicada ao correio electrénico;

47. Criar o Pacote Emigrante de servigos mais procura-
dos pelos emigrantes na sua relagao com a administragao
central e local;

48. Migrar do sistema da comunicagio analégica para
digital, utilizando as tecnologias Voip e Lync;

49. Implementar e disseminar o Livro de Reclamacao
Electroénico;

50. Desmaterializar os processos na Administracao
Publica com vista a desburocratizacdo dos mesmos,
tornando-os mais célere e eficazes;

51. Desterritorializar as funcgdes, designadamente
institucionalizar e alargar o exemplo do INPS;

52. Criar o Edital Online disponibilizando online todos
os actos que carecem de publicitacao;

53. Criar o sistema E-Gov Estatistica para acompa-
nhamento de estatisticas para suportar a definicdo de
politicas estratégicas;
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54. Fazer o Upgrade da Empresa no Dia abarcando
todo o ciclo de vida da empresa, designadamente a criagao
online, a alteracido de empresa, licenciamento, funciona-
mento nas areas Fiscal, Social e Trabalho, transaccoes
online, inspeccéo e fiscalizacdo unificados, encerramento;

55. Implantar o sistema de Pagamento online que
permita o rapido dominio da conta corrente do cidadao
e facilidade nas transacgoes financeiras com a adminis-
tracdo central e local através de Internet, méovel e ATM.

56. Criar o mercado Plurim virtual para oferta e procu-
ra de servicos e produtos nas areas agricolas, industriais,
pesca, cultura, entretenimento e voluntariado.

57. Alimentar uma plataforma digital com Informacéo
Turistica e Geografica para publicitar os pontos de inte-
resse do mercado turistico de Cabo Verde;

58. Criar a plataforma Bai Bu Bem, que permitira me-
dir o nivel de satisfacio dos visitantes na saida do Pais.

59. Criar a Declaracio Mensal Unica Electrénica das
Empresas- INPS, DGCI, através de formulédrio tnico e
pagamento electrénico mensal;

60. Promover uma resposta atempada e articulada aos
utentes reduzindo os tempos de espera e eliminando as
decisoes contraditorias entre os servigos publicos, alar-
gando os servicos de front-offices tinicos a outros sectores;

61. Implementar sistemas de qualidade certificados e
monitorizados com regularidade na administragdo pu-
blica, priorizando os servicos como financas, alfandegas,
registos e notariado;

62. Facilitar o cumprimento das obrigacdes fiscais
dos empresarios através da reducido do ntimero de pa-
gamentos anuais obrigatdrios e utiliza¢do das TIC’s,
possibilitando a liquidacéo online dos impostos quer a
nivel central quer a nivel local,

63. Integrar o pagamento do SOAT no INPS através
de um tunico formulario, com posterior transferéncia do
mesmo para as seguradoras;

64. Melhorar o processo de desalfandegamento das
mercadorias, reduzindo os prazos e as arbitrariedades
na aplicacéo das taxas aduaneiras;

65. Reduzir os prazos na atribuigdo das licencas de
construcio, aumentando a eficiéncia das entidades
emissoras;

66. Promover um one-stop-shop para a requisicio,
inspeccao e ligacao de esgoto, agua e electricidade;

Eixo III

Melhoria do ambiente de negocios, com o ob-
jectivo de criar um ambiente mais favoravel aos
negécios e ao desenvolvimento do sector privado
e de aumentar a competitividade da economia

67. Unificar o mercado Cabo-verdiano, aumentando a
circulacio de bens e pessoas entre as ilhas, diversificando
a concorréncia e aumentando a eficiéncia econémica;

68. Promover a sustentabilidade do crescimento econ6-
mico através da adopcio de programas de apoio, incluindo
novos servigos, e do acesso expedito aos incentivos;
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69. Promover o servico publico inter-ilhas de transportes
através das Parceria-Publico-Privado (PPP);

70. Promover a inter-conectividade entre transportes
terrestres, maritimos e aéreos, visando a ligacdo diaria
entre as ilhas e a diversificacdo da oferta turistica;

71. Incentivar a aquisi¢do de navios novos, ou pena-
lizar/restringir a aquisicao de navios a partir de certa
1dade, visando a reducido dos custos de estrutura e das
tarifas praticadas;

72. Minimizar as diferencas de contexto no ambiente de
negocios a favor das ilhas periféricas, adoptando acgoes
especificas a cada regido e discriminando positivamente
o investimento nessas ilhas;

73. Promover a elaboracgdo de planos de desenvolvi-
mento dos negdcios por ilha, integrados com os planos de
desenvolvimento municipal ou os planos de desenvolvi-
mento especiais, e elevar a capacidade dos municipios na
promocao do ambiente de negdcios a nivel local;

74. Apoiar a internacionalizacio das empresas nacio-
nais através da operacionalizacio, e facilitacao do acesso
ao sistema de incentivos as exportagdes nacionais e apoio
as marcas exportadoras, com campanhas promocionais
no exterior;

75. Implementar um Sistema de Qualidade que ga-
ranta a sustentabilidade da certificagdo nacional para
exportacio, incluindo o reforco dos laboratorios de testes
nacionais com padrao internacional e estruturas de frio
e armazenamento adequados;

76. Utilizar a diplomacia econémica como alavanca
para a internacionalizac¢io das empresas cabo-verdianas;

77. Apoiar a criacdo de uma entidade especializada na
montagem de projectos de financiamento a empresas, por
programas internacionais;

78. Melhorar a qualificacdo e disponibilidade da méao-
de-obra, tornando-a mais produtiva, mais competitiva
e com maior flexibilidade para adaptar-se as flutuagoes
conjunturais do mercado;

79. Adequar os programas de formacio as necessidades
da oferta, envolvendo as universidades na formacao téc-
nica e profissional, e promover parcerias publico-privadas
(PPP) para a realizacio de ac¢oes de formacgio orientadas
para satisfacido das necessidades dos sectores;

80. Dinamizar o observatério do emprego no segui-
mento das necessidades de mao-de-obra e formacao
profissional do mercado;

81. Rever a Lei laboral visando o refor¢o da competiti-
vidade e da promocdo da empregabilidade e do emprego;

82. Adoptar um regime fiscal competitivo e equitativo
que atraia investimentos produtivos e promova uma
maior justica fiscal em todo o territério nacional, consi-
derando a possibilidade de promover uma baixa da carga
fiscal e criar um regime especial para pequenas e médias
empresas (PME);

83. Priorizar as infra-estruturas com impacto no am-
biente de negdcios e no crescimento econémico, reduzindo
os custos de estrutura e de contexto;
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84. Elaborar um diagnéstico do sistema fiscal visando
a sua modernizacio e equidade;

85. Adequar os portos nacionais com equipamentos para
acelerar a estiva e reduzir o tempo de paragem dos navios;

86. Acelerar a implementacao das energias renovaveis
e promover a eficiéncia energética;

87. Promover a produgdo de energia e dgua através de
PPP, visando o fornecimento regular;

88. Melhorar o acesso ao crédito com a criacéo de linhas
crédito em funcio dos sectores considerados prioritarios,
designadamente PME, start-ups, modernizacao, expan-
sao, internacionalizacdo e empreendedorismo feminino;

89. Melhorar a articulagdo dos programas de micro-
crédito com outros financiamentos as PME incentivando
a inovagido financeira e a diversificagdo das fontes de
financiamento;

90. Melhorar o sistema de informacio de crédito -
Central de Risco de Crédito e Bureau de Crédito Pri-
vado, Central de Balangos - e promover instrumentos
de partilha de risco entre publico e privado através da
operacionaliza¢ido do Fundo de Garantia Mutua (FGM;

91. Promover a concorréncia saudavel entre os agentes
econdémicos através da regulacio de sectores-chaves da
economia e refor¢o da articulacido entre o poder central
e local em matéria de fiscalizacéo e regulacio;

92. Promover uma maior participacao das associacoes
empresariais e 6rgaos profissionais na defini¢do das
leis do sector e defini¢do dos cadernos de encargos dos
concursos publicos;

93. Dotar as entidades reguladoras e de fiscalizacao de
maior capacidade técnica para o cumprimento das suas
competéncias técnica e econémica;

94. Incentivar a formalizagéo do sector informal através
de instrumentos simplificados e de ac¢oes de sensibili-
zacao vocacionadas para os grupos mais desfavorecidos;

95. Adequar a legislagido comercial com vista a pro-
teccao dos investidores, promovendo a revisao do cédigo
das empresas comerciais e criar tribunais especializados
- comerciais - em Mindelo e Praia;

96. Explorar sistemas alternativos de resolugio de
disputas negociais, como operacionaliza¢do dos centros
de arbitragem e o desenvolvimento de modalidades para
processos sumarios de conflitos de baixo valor;

97. Reduzir prazos de julgamento e sentenca e, espe-
cialmente, encurtar os prazos de execucao das sentencas;

98. Encorajar a utilizacao da jurisprudéncia para ace-
lerar os processos laborais;

99. Adaptar e modernizar o funcionamento dos tri-
bunais alinhando-os com os ganhos de e-governance ja
consolidados no pais, prosseguindo com a informatizagio
dos tribunais e melhorando a tecnologia de comunicagao
entre juizes e advogados;

100. Acelerar a simplificacdo dos processos judiciais e
repensar a sua distribui¢do pelos magistrados.

O Primeiro-Ministro, José Maria Pereira Neves
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